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Encuesta realizada al Personal de Administracion y Servicios

Cuestionario

Imput Pregunta

La informacidn de la que dispongo sobre la titulacion es suficiente.

La informacidn de la que dispongo sobre la estructura de gestidon y administracion es suficiente.

Informacion
La comunicacién con los responsables académicos es buenay fluida.

La comunicacién con los usuarios del servicio que presto es buenay fluida (profesores, alumnos, otros companieros, etc.).

Puesto de trabajo |Las tareas que realizo son adecuadas a las caracteristicas de mi puesto de trabajo.

Los recursos aportados por el centro para el desempefio de mis funciones en la titulacién son apropiados.

Medios materiales |El ambiente de trabajo (espacio, iluminacién, etc.) es apropiado.

Los servicios ofertados son acordes a las necesidades y expectativas de los usuarios

Las sugerencias realizadas son tenidas en cuenta por el equipo de direccién del Centro

Satisfaccion

=
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El programa de formacién que se ofrece facilita el desempefio de mis funciones en la titulacién
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Comparativa entre los tres titulos

Satisfaccién del Personal de Administracion y Servicios- Comparativa

M Master Universitario de Direccion Comercial y Marketing
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El ambiente de trabajo es El programa de formacién La comunicacion conlos La comunicacion con los
facilita el desempefio de responsables académicos usuarios del servicio que

apropiado.

mis funcionesen la
titulacion.

es buena y fluida.

presto es buena y fluida.

W Master Universitario de Direccién de Recursos Humanos
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II |

La informacion sobre la
estructura de gestiony
administracion es
suficiente.
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La informacién de la que Las sugerencias realizadas Las tareas que realizo son

dispongo sobre la
titulacion es suficiente.
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son tenidas en cuenta por
el equipo de direccion del
Centro.
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adecuadas a las
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W Master Universitario de Direccion de Empresas
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Los recursos aportados
por el centro para el
desempeiio de mis

funciones en la titulacion
son apropiados.
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Los servicios ofertados
son acordesa las
necesidades y
expectativas de los
usuarios.



