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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TiTULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD
De conformidad con €l Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por €l que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de

aseguramiento de su calidad.

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO

Universidad Camilo José Cela Centro de Educacion Superior Ingtituto de [ 28053812
Ciencias Empresariales IMF

NIVEL DENOMINACION CORTA

Méster Direccion de Recursos Humanos

DENOMINACION ESPECIFICA

Méster Universitario en Direccién de Recursos Humanos por la Universidad Camilo José Cela

NIVEL MECES

3

RAMA DE CONOCIMIENTO AMBITO DE CONOCIMIENTO CONJUNTO
Ciencias Socialesy Juridicas Ciencias sociales, trabajo social, relaciones | No

laborales'y recursos humanos, sociologia,
cienciapoliticay relacionesinternacionales

CSV: 787580175225192602734898 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

RICARDO JOSE REJAS MUSLERA Vicerrector de Calidad y Evaluacion
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

JUAN PADILLA FERNANDEZ VEGA secretario general

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

CARLOS CALVO MUNOZ Director Corporativo de Calidad

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION
A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure
en el presente apartado.

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
C/ Cadtillo de alarcon, 49 28692 Villanueva de la Cafiada 918153131
E-MAIL PROVINCIA FAX

jpadilla@ucjc.edu Madrid 918609333

3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, se informa que los
datos solicitados en este impreso son necesarios para la tramitacion de la solicitud y podran ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero
automatizado corresponde al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de |os datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de

informacion, acceso, rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo 111 de la citada Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacién por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 43 de laLey 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

En: Madrid, AM 9 de enero de 2024
Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION, OBJETIVOS FORMATIVOSY JUSTIFICACION DEL TiTULO
1.1-1.3 DENOMINACION, AMBITO, MENCIONESESPECIALIDADESY OTROSDATOSBASICOS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
M éster Méster Universitario en Direccion de Recursos No Ver Apartado 1:
Humanos por la Universidad Camilo José Cela Anexo 1.
RAMA

Ciencias Socialesy Juridicas
AMBITO

Ciencias sociales, trabajo social, relaciones laborales y recursos humanos, sociologia, ciencia politicay relaciones internacionales
AGENCIA EVALUADORA

Fundacién para el Conocimiento Madrimasd
LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

MENCION DUAL

No

1.4-1.9 UNIVERSIDADES, CENTROS, MODAL IDADES, CREDITOS, IDIOMASY PLAZAS
UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Camilo José Cela

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD

065 Universidad Camilo José Cela

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

CREDITOSTOTALES CREDITOS DE COMPLEMENTOS CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS
FORMATIVOS

60 0 0

CREDITOSOPTATIVOS CREDITOS OBLIGATORIOS CREDITOSTRABAJO FIN GRADO/

MASTER
9 42 9

1.4-1.9 Universidad Camilo José Cela
14-1.9.1 CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE
LISTADO DE CENTROS

CODIGO CENTRO CENTRO CENTRO ACREDITADO
RESPONSABLE INSTITUCIONALMENTE
28053812 Centro de Educacién Superior Ingtituto |Si No
de Ciencias Empresariales IMF

1.4-1.9.2 Centro de Educacion Superior Instituto de Ciencias EmpresarialesIMF
1.4-1.9.2.1 Datos asociados al centro
MODALIDADES DE ENSENANZA EN LAS QUE SE IMPARTE EL TITULO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL/HIBRIDA A DISTANCIA/VIRTUAL
No No Si
PLAZAS POR MODALIDAD
90
NUMERO TOTAL DE PLAZAS NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO PARA PRIMER CURSO

90 0
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IDIOMASEN LOS QUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

1.10 JUSTIFICACION

JUSTIFICACION DEL INTERESDEL TITULOY CONTEXTUALIZACION

Ver Apartado 1: Anexo 6.

1.11-1.13 OBJETIVOS FORMATIVOS, ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICASY DE
INNOVACION DOCENTE
OBJETIVOS FORMATIVOS

El Méaster Universitario en Direccion de Recursos Humanos ordena la planificacion de sus estudios con el objetivo de formar profesionales capa-
ces de gestionar un departamento de recursos humanos en una empresa o institucion, con todas las competencias que, segun la Asociacion Espafiola
de Direccion y Desarrollo de Personas (AEDIPE), se requieren para el desempefio eficaz y eficiente de dicha funcién; a saber: capacidad para aplicar
los conocimientos tedricos en la gestién y desarrollo de un departamento de recursos humanos, adoptando una visién relacional en la estrategia de la
organizacion y profundizando en sus implicaciones operativas; capacidad para interpretar las dinamicas de los publicos internos de la organizacién y
sus necesidades; capacidad para disefiar una estrategia de recursos humanos adaptada a un caso concreto; capacidad para gestionar el desarrollo y
la planificacion de las carreras profesionales; capacidad para identificar politicas de provision, promocién y evaluacion del personal, asi como su selec-
cién, formacioén y retribucion.

ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICAS Y ESTRATEGIASMETODOL OGICAS DE INNOVACION DOCENTE
1.14 PERFILESFUNDAMENTALESDE EGRESO Y PROFESIONES REGULADAS
PERFILES DE EGRESO

Profesional preparado para afrontar, planificar y gestionar 1os recursos humanos de cual quier empresa

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES REGULADAS No

NO ES CONDICION DE ACCESO PARA TITULO PROFESIONAL

2. RESULTADOSDEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE
RESUL TADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE

CMO5 - Comprender las claves de la evolucion de las organizaciones a partir de sus objetivos y relacionarlas con el marco
globalizador y |as dindmicas tecnol 6gicas. TIPO: Competencias

CMOL1 - Redactar profesionalmente informes argumentados, documentados y objetivos que contribuyan a una direccion eficiente de
recursos humanos en las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO2 - Asesorar y orientar anivel técnico en materiade RRHH a diferentes areas de una organizacion. TIPO: Competencias

CMO3 - Definir los procesos de la direccién de personas en las organizaciones en los cual es se puede redimensionar la presenciade
los valores vinculados alos principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapacidad y 10s
valores propios de una cultura de paz y de valores democréticos. TIPO: Competencias

CM04 - Comprender la complejidad del entorno socioecondmico e institucional de las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO06 - Fundamentar y trasladar a terceros ideas que asesoren en latoma de decisiones en el ambito de la direccion de recursos
humanos. TIPO: Competencias

CMQO7 - Valorar |as particularidades de los diferentes contextos y sus implicaciones en lafuncién de RRHH. TIPO: Competencias

CMO8 - Aplicar los conocimientos, las habilidades y las competencias adquiridas en € titulo en un contexto profesional. TIPO:
Competencias

CMOQ9 - Desarrollar un proyecto original del @mbito del titulo, en el que se integren los contenidos, las habilidades y las
competencias adquiridas que sera defendido individualmente ante un Tribunal. TIPO: Competencias

CNO1 - Conocer las habilidades y caracteristicas de un buen lider, en la organizacion y gestion de personas'y equipos. TIPO:
Conocimientos o contenidos
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CNO2 - Conocer la estructura de una organizacion, el modelo de gestion de esa estructuray como la estructurainfluye en la gestion
y en latoma de decisiones. TIPO: Conocimientos o contenidos

CNO4 - Comprender los diversos elementos de la gestion y desarrollo del talento, incluyendo la adquisicion del talento, los
planes de sucesion, la gestion efectiva de los potenciales elevados, €l desarrollo, laevaluacion y lagestion del desempefio. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CNO5 - Comprender las implicaciones de la direccion de recursos humanos 'y del talento en la estrategia de la empresa. TIPO:
Conocimientos o contenidos

HBOL1 - Detectar |os aspectos individuales y/o grupales que inciden en los miembros de |a organizacion. TIPO: Habilidades o
destrezas

HBO2 - Identificar indicadores que permitan desarrollar, colectiva e individualmente, €l potencial de las personas que integran una
organizacion. TIPO: Habilidades o destrezas

HBO3 - Aplicar adecuadamente |os conceptos juridicos y econémicos bésicos asociados a la funcion de RRHH. TIPO: Habilidades
0 destrezas

HBO04 - Aplicar principios y marcos de corte psicosocial en el andlisis de aspectos propios de contextos organizacionales. TIPO:
Habilidades o destrezas

HBO5 - Identificar las necesidades de cambio estructural y organizativo, de gestion del cuadro de mando de la empresa; con €l
objetivo Ultimo de latoma de decision acertada. TIPO: Habilidades o destrezas

CNO3 - Conocer laimportancia de la evaluacion del rendimiento en las organizaciones y los métodos de evaluacion en la
organizacion. TIPO: Conocimientos o contenidos

3. ADMISION, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD
3.1 REQUISITOS DE ACCESO Y PROCEDIMIENTOS DE ADMISION

El Real Decreto 822/2021 establece en el articulo 18 los requisitos para el acceso y admision a las ensefianzas oficiales de Master Universitario.

PERFIL DE INGRESO

El perfil es el de un estudiante con un titulo previo en Psicologia, Sociologia, Relaciones Laborales, Derecho, Econémicas, Administracién y Direccion
de Empresas, o equivalentes, que tiene como objetivo especializarse o profundizar en una adquisicion de competencias en la gestion de los recursos

de las personas en el entorno laboral, o el de un titulado que ha iniciado su carrera en el &mbito de los recursos humanos y que desee ampliar sus co-
nocimientos.

Por tanto, las titulaciones que dan acceso directo al master son:

Grado en Psicologia (con a menos 24 ECTS de Psicologia de las organizaciones / Laboral)
Grado en Pedagogia (con al menos 24 ECTS de Pedagogia de | as organizaciones/ Laboral)
Grado en Sociologia (con al menos 24 ECTS de Sociologia de las organizaciones / Laboral)
Grado en Relaciones Laborales
Grado en Derecho
Grado en Economia
Grado en Administracion y Direccion de Empresas

. Egresados de méasteres universitarios relacionados con |as titulaciones anteriores.

- Titulaciones de ordenaciones de ensefianzas anteriores alineadas con |as descritas anteriormente.

El resto de titulaciones debera cursar los complementos formativos. Estas titulaciones son:

Licenciado o Grado en Psicologia (con menos de 24 ECTS de Psicologia de | as organizaciones/ Laboral).

Licenciado o Grado en Pedagogia (con menos de 24 ECTS de Pedagogia de | as organizaciones/ Laboral).

Licenciado o Grado en Sociologia (con menos de 24 ECTS de Sociologia de |as organizaciones/ Laboral).

Las personas candidatas que sean tituladas en estudios que, por su especializacién o nivel académico, no puedan acreditar una coincidencia con los relacionados
en el perfil deingreso.

El proceso de aprendizaje y evaluacién continua en el que se asienta el master requiere del estudiante una capacidad de aprendizaje continuo, con al-
tas competencias en organizacion y planificacion de su trabajo.

ela na A 3 & an t
Universitario-en-Direccién-de-Recursos-Humanos:

n
0
Q
o
o
c
kel
o
©
e
=
R
c
(=
ko)
©
(]
°
(0]
n
=
n
Qo
=
RS
@©
c
©
o
@©
el
S
(@]
]
8
(]
o
f
©
(@]
>
p=t
o
=
%)
5]
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
(]
=}
°
3]
(]
O
(0]
9N
=
n
o
=
RS
c
(]
@
a
©
o
=
=
(]
>
'
[ce]
D
[ce]
<
o
N~
N
o
©
AN
(o))
—
Ye]
N
N
‘o]
N~
—
o
[ce]
Xe]
N~
[ee]
~
>
)]
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=787580175225192602734898

i

Identificador : 4315689 Fecha : 05/08/2024

GOBIERMC N TERIO
DE ESPARA DE UNHVERRDADES.

ADMISION

La admision del alumnado a los programas implantados en el CES Instituto de Ciencias Empresariales IMF en-COH{Cela-Open-institute,-centro-adseri-
esta regulada por la Norma 03/2014;-de-25-de-abril; reguladora del proceso de admision del alumnado a los estudios del Centro (https://
bit.ly/46S9HGM).

De acuerdo con la Norma anteriormente indicada 63/2014, como criterio general el Centro acepta solicitudes de admision a sus estudios oficiales des-
de cualquiera de las tres vias legalmente establecidas para el acceso a los masteres universitarios, sin ningin tipo de discriminacion por esta razén y
sin establecer tampoco reserva alguna ni contingente limitador en funcién de una u otra via.

Las personas interesadas en la admision deben formalizar las solicitudes normalizadas correspondientes a estudios de Grado o de Méaster que son di-
rectamente accesibles en la web del Centro, y pueden tramitarlas a través del Servicio de Informacién y Atencién del Alumnado, si su solicitud de infor-
macién es atendida por esta via, o bien dirigirla directamente al Servicio de Gestién Académica de la Secretaria del Centro. En todo caso. Las solicitu-
des recibidas se registran y archivan por parte de la Secretaria y su uso posterior se limita estrictamente a cuantificar los datos estadisticos de deman-
da de plazas reclamados por el sistema universitario.

De acuerdo con la Norma 03/2014, las solicitudes deben adjuntar la documentacién acreditativa correspondiente a la via de acceso a los estudios, asf
como la correspondiente a los datos personales y profesionales, si procede. La Secretaria del Centro es el érgano responsable de validar la documen-
tacion antes de proceder a la matriculacion en los estudios y en ejercicio de dicha funcién, la Secretaria puede requerir del solicitante las acreditacio-
nes complementarias que considere legalmente necesarias para la matriculacién en los estudios.

La Norma 03/2014 determina que la Secretaria traslada a la Comisién de Admisiones del Centro Gnicamente las solicitudes que cumplen los requisitos
legales para el acceso a los estudios. Dicha Comisién es el 6rgano responsable del proceso de admisién al Centro y estd compuesta por el Decanato,
que la preside, la Secretaria y las Direcciones de los estudios implantados en el Centro.

Las Direcciones de los estudios informan a la Comisién sobre las solicitudes presentadas a su programa y el Decanato procede a su resolucién formal
en virtud de dichos informes.

El proceso de admision finaliza en el plazo determinado por el calendario anual de admisién al Centro y la resolucién de las admisiones se realiza apli-
cando los siguientes criterios de valoracion objetiva para la adjudicacion de las plazas:

a) Expediente académico aportado

Nota media de Aprobado: 1 punto
Nota mediade Notable: 2 puntos
Nota media de Sobresaliente: 3 puntos
Matricula de Honor: 4 puntos

b) Titulaciones universitarias oficiales o equivalentes distintas de la acreditada para el acceso

Primer Ciclo: 1 punto por titulo universitario
Segundo Ciclo: 2 puntos por titulo universitario
Tercer Ciclo: 3 puntos por titulo universitario

c¢) Otros méritos

Experiencialaboral acreditada en empresas: 1 punto por afio
Idioma extranjero acreditado de nivel B-2: 1 punto por idioma
Formacion oficial acreditada de nivel MECES-1: 1 punto por titulo superior

Las solicitudes de admision se resuelven de oficio negativamente en caso de indisponibilidad de plazas en los estudios solicitados, insuficiente o in-
completa acreditacién documental de la via de acceso del solicitante, o manifiesta inadecuacion del perfil del candidato al perfil recomendado de ingre-
so a los estudios.

De acuerdo con la Norma ©3/20614, las solicitudes de admision se resuelven de oficio positivamente si se comprueba la disponibilidad de plazas en los
estudios solicitados y se acreditan documentalmente los requisitos legales correspondientes a la via de acceso a los estudios por parte del solicitante.
La puntuacién obtenida por los candidatos resultado de la aplicacion de los criterios de valoracién determina el orden de adjudicacion de las plazas en
todos los casos.

De acuerdo con la Norma ©3/20614, la resolucion positiva de la solicitud comporta la emisién de la Credencial de Admision a los estudios solicitados en
favor del alumnado solicitante. En este documento normalizado figuran los datos personales del solicitante, los estudios a los que ha sido admitido, el
recordatorio sobre el perfil recomendado para su acceso, asi como la relacién de documentos que debe aportar para proceder a la matriculacién. Con
la Credencial de Admision, la persona admitida recibiré la Propuesta de Matricula correspondiente a sus estudios, en la que figuran las materias a cur-
sar, su caracter (ordinario o reconocido, su coste (ordinario, reconocido o becado), asi como toda la informacién necesaria para la liquidacion econémi-
ca.

Una vez constatada la liquidacion de la Propuesta de Matricula, el Servicio de Gestién Académica de la Secretaria procede a emitir y enviar la Matricu-
la correspondiente, que acredita a la persona admitida como alumno oficial de los estudios del Centro.

COMPLEMENTOS FORMATIVOS PARA MASTER

Los perfiles de ingreso que deben cursar los complementos formativos, son:

Perfilesde Ingreso Complementos Formativos a Cursar

Licenciado o Grado en Psicologia (con menos de 24 ECTS de Psicologia de las organizaciones / Laboral). . Derecho delaempresa

Gestion de Empresas
Gestion de |as personas
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Licenciado o Grado en Pedagogia (con menos de 24 ECTS de Pedagogia de las organizaciones / Laboral). Derecho de laempresa
Gestion de Empresas

Gestion de las personas

Derecho de laempresa
Gestion de Empresas
Gestion de las personas

Licenciado o Grado en Sociologia (con menos de 24 ECTS de Sociologia de |as organizaciones/ Laboral).

Las personas candidatas que sean tituladas en estudios que, por su especializacion o nivel académico, no pue-
dan acreditar una coincidencia con los relacionados en el perfil deingreso.

Derecho de laempresa
Gestion de Empresas
Gestion de |as personas

Los complementos formativos son:
DENOMINACION MATERIA COMPLEMENTO FORMATIVO 01
Derecho dela empresa
CARACTER CREDITOSDE LA MATERIA
Complemento formativo 3 créditosECTS
DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal
Semestral
CREDITOSDE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL
Semestre 0
3
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
Espafiol
RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos relacionados con el Derecho de la Empresa; del Trabajo y de la Seguridad Social y Relaciones Laboralesy Derecho Sindical. El alumnado aprendera la diferenciacion de conceptos como las fuentes del dere-
choy los diferentes ambitos de aplicacion: &mbito civil, mercantil, administrativo y penal, se estudiaran |os fundamentos juridicos del modelo espariol de participacion de los trabajadores de laempresa, y en el gobierno de la
empresa, la caracterizacion del conflicto laboral desde la perspectiva de lateoriade |as relaciones laborales y el modelo espafiol de relaciones laborales.

CONTENIDOS

1. Derecho delaEmpresa
2. Derecho del Trabgjoy de la Seguridad Social
3. Relaciones Laboralesy Derecho Sindical

OBSERVACIONES
Los contenidos de este mddulo de complemento formativo se han creado basdndose en |os conocimientos minimos necesarios que debe contar el alumnado para poder realizar adecuadamente el estudio.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad horas % interactividad sincrona
1. Clasestedricas 10 0
2. Clases précticas 25 0
3. Foros 25 0
4. Trabagjosindividuales 70 0

METODOLOGIASDOCENTES
1. Videoconferencias

2. Workshops

4. Conferencias

5. Casos

7. Ejercicios

10. Tutorias

SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacién minima

Ponderacion méaxima

1. Evaluacion virtual de contenidos tedricos 25 35
2. Evaluacion virtual de contenidos précticos 25 35
3. Evaluacion de los Foros y Tutorias 5 15
4. Evaluacion de los Trabajos 25 35

DENOMINACION MATERIA COMPLEMENTO FORMATIVO 02

Gestién de Empresas
CARACTER

Complemento formativo

DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOSDE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL

Semestre 0
3
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

Espafiol

CREDITOSDE LA MATERIA

3 créditos ECTS
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos de |os conceptos relacionados con Organizacion de Empresas, Economia Aplicaday Sociologia del Trabajo. Se define para su aprendizaje la empresay su &mbito juridico, sus componentesy funciones, laor-
ganizacion, larepresentacion y ladireccion de laempresa. Asimismo, el alumnado deberé adquirir conocimientos sobre la economia aplicada, internacional, areas de libre comercio, fundamentos del comercio internacional y
laglobalizacién como factor de crecimiento, mercados financieros internacionales y el andlisis de lainversion extranjera directa. Adicionalmente se adquiriran conocimientos sobre la sociologia del trabajo, tipologiay carac-
teristicas de las relaciones laborales, |as estructuras laborales,

CONTENIDOS

1. Organizacién de Empresas
2. EconomiaAplicada
3. Sociologiadel Trabgjo

OBSERVACIONES
Los contenidos de este médulo de complemento formativo se han creado basdndose en |os conocimientos minimos necesarios que debe contar el alumnado para poder realizar adecuadamente el estudio.

ACTIVIDADESFORMATIVAS

Actividad horas % interactividad sincrona
1. Clasestedricas 10 0
2. Clases précticas 25 0
3. Foros 25 0
4. Trabgjosindividuales 70 0

METODOLOGIASDOCENTES
1. Videoconferencias
2. Workshops

4. Conferencias

5. Casos

7. Ejercicios

10. Tutorias

SISTEMAS DE EVALUACION Ponderacién minima Ponderacién méaxima
1. Evaluacion virtual de contenidos tedricos 25 35

2. Evaluacion virtual de contenidos précticos 25 35

3. Evaluacion de los Forosy Tutorias 5 15

4. Evauacion de los Trabajos 25 35

DENOMINACION MATERIA COMPLEMENTO FORMATIVO 03

Gestion delas personas

CARACTER CREDITOSDE LA MATERIA
Complemento formativo 3 créditos ECTS
DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOSDE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL

Semestre 0

3

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

Espafiol

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos de los elementos de Psicologia Social y de |as Organizaciones; Organizacion y Métodos de Trabajo y Principios Deontoldgicos, Igualdad y Responsabilidad Social. El alumnado adquiriré conocimientos sobre
el concepto de psicologiay su dimension cientifica, los procesos psicol 6gicos y la psicologiaindustrial, organizacion y métodos de trabajo, disefio estructural de |as organizaciones y métodos de produccion en la organizacion,
asi como |os conceptos de ética empresarial, RSC, politicas de igualdad en las organizaciones y |os recursos humanosy laRSC.

CONTENIDOS

1. PsicologiaSocial y delas Organizaciones
2. Organizacion y Métodos de Trabajo
3. Principios deontol égicos, igualdad y responsabilidad social

OBSERVACIONES
Los contenidos de este médulo de complemento formativo se han creado basdndose en |os conocimientos minimos necesarios que debe contar el alumnado para poder realizar adecuadamente el estudio.

ACTIVIDADESFORMATIVAS

Actividad horas % interactividad sincrona
1. Clasestedricas 10 0
2. Clases précticas 25 0
3. Foros 25 0
4. Trabgjosindividuales 70 0

METODOLOGIASDOCENTES
1. Videoconferencias

2. Workshops

4. Conferencias

5. Casos
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7. Ejercicios

10. Tutorias

SISTEMASDE EVALUACION

1. Evaluacion virtual de contenidos tedricos
2. Evaluacion virtual de contenidos précticos
3. Evaluacion de los Forosy Tutorias

4. Evaluacion delos Trabajos

Ponderacién minima
25

25

5

25

8/33
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Ponderacién méaxima
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35
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am a a a 3 a a u
ario-en-Direccion-de-Recursos-Humanos, con-independencia de-cual-fuere-su-titulacion-de

tario-de-Formacion-(CCF)parael-acceso-al-Master-Universit
origen:

L ) E [6n(CCF

A-Calendario

El-CCFse-ofrecera-en-modalidad-no-presencial-u-on-line;-la-misma-del-Master-Universitario-en-Direceién-de-Recursos-Humanos:
C€-Contenido

ElCCFordenasu-programa-de-contenidos-en-tres-blogues-afines-gue-se-desarrollan-alavez en-tres-unidades fundamentales-de-un-ECTS-cada tna:
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El-alumnado-disconforme-con-su-evaluacion-puede-solicitar-del-Decanato-del-Centro-la-convocatoria-de-una-comisién-evaluadora-ante-la-cual-someter-
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Reconocimiento de Cr éditos Cur sados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO

0 0

Adjuntar Convenio

Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO

0 0

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 3: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO
0 9
DESCRIPCION

En cumplimiento del Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de estudios en el &mbito
de la Educacién Superior, la Universidad Camilo José Cela, ordena su sistema de transferencia y reconocimiento de
créditos con objeto de hacer efectiva la movilidad de los estudiantes, tanto dentro del territorio nacional como fuera
de él, con sujecion a los criterios generales que sobre el particular se establecen la legislacion aplicable.

En todo caso, el titulo seguira lo establecido en el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se esta-
blece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

La Normativa para el Reconocimiento y Transferencia de Créditos de la Universidad Camilo José Cela esta publica
en https://bit.ly/46Sa8Au

RECONOCIMIENTO POR EXPERIENCIA LABORAL:

Conforme a la legislacion, el tipo de experiencia que se precisaré para el reconocimiento sera:

Asignatura (ECTS) Resultados del Aprendizaje Tipo de experiencia profesional que podré ser reco-
nocida
Précticas Académicas Externas (9 ECTS) CNO1, CNO2, HB01, HB03, HB04, CM01, CM02, Experiencia en la gestion de equipos de un &rea o depar-
CMO03, CM04, CMO05, CM06, CM07,CM08 tamento, ya seaanivel de mando medio o directivo.

Se reconoceran hasta 6 ECTS por 12 meses de experiencia profesional acreditada.

Para proceder al reconocimiento de créditos por experiencia laboral o profesional, el alumno debera aportar la si-
guiente documentacion:

- Solicitud de reconocimiento de créditos en el formato establecido por la Universidad Camilo José Cela.

- Certificado de vida laboral expedido por la Seguridad Social u 6rgano correspondiente en funcion del pais de origen.

- Certificado/s de la empresals en las que haya desarrollado la actividad o actividades susceptibles de reconocimiento donde el
Director de Recursos Humanos (o quien ocupe un puesto de funciones similares) certifique las funciones realizadas. (En ca
so de trabajadores autGnomos, nNo sera necesario aportar este documento, aungue la Comisién podra requerir documentacion
complementaria si |0 considera oportuno).

- Memoria donde explique las tareas realizadas en | os distintos puestos en |os que haya gjercido, las competencias adquiridas y
las funciones del puesto.

Es funcion de la Comision valorar la documentacion presentada, entrevistar al alumno para verificar la autenticidad
de la informacion suministrada y emitir la resolucion de reconocimiento.
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3.3MOVILIDAD DE LOSESTUDIANTES PROPIOSY DE ACOGIDA

No se prevé para este titulo movilidad de estudiantes.

4. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS
4.1 ESTRUCTURA BASICA DE LASENSENANZAS
DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 4: Anexo 1.
4.1SINNIVEL 1
NIVEL 2: La Direccion de Personas en las Organizaciones del Siglo XXI

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CMO1 - Redactar profesiona mente informes argumentados, documentadosy objetivos que contribuyan a una direccion eficiente de
recursos humanos en las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO03 - Definir los procesos de la direccion de personas en las organizaciones en |os cuales se puede redimensionar la presencia de
los valores vinculados alos principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapacidad y |os
valores propios de una cultura de paz y de valores democréticos. TIPO: Competencias

CMO06 - Fundamentar y trasladar a terceros ideas que asesoren en latoma de decisiones en el ambito de la direccion de recursos
humanos. TIPO: Competencias

CNO1 - Conocer las habilidades y caracteristicas de un buen lider, en la organizacion y gestion de personas'y equipos. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CNO2 - Conocer la estructura de una organizacion, €l modelo de gestion de esa estructuray cémo la estructurainfluye en lagestion
y en latoma de decisiones. TIPO: Conocimientos o contenidos

CNO5 - Comprender |as implicaciones de la direccion de recursos humanos y del talento en la estrategia de la empresa. TIPO:
Conocimientos o contenidos

HBOL1 - Detectar |os aspectos individuales y/o grupales que inciden en los miembros de |a organizacion. TIPO: Habilidades o
destrezas

HBO4 - Aplicar principiosy marcos de corte psicosocial en el andlisis de aspectos propios de contextos organizacionales. TIPO:
Habilidades o destrezas

HBO5 - Identificar las necesidades de cambio estructural y organizativo, de gestion del cuadro de mando de la empresa; con €
objetivo Ultimo de latoma de decision acertada. TIPO: Habilidades o destrezas

CNO3 - Conocer laimportancia de la evaluacion del rendimiento en las organizaciones'y los métodos de evaluacion en la
organizacion. TIPO: Conocimientos o contenidos

NIVEL 2: Habilidades Directivas

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CMO5 - Comprender las claves de la evolucion de las organizaciones a partir de sus objetivos y relacionarlas con el marco
globalizador y las dindmicas tecnol 6gicas. TIPO: Competencias

CMO2 - Asesorar y orientar anivel técnico en materia de RRHH a diferentes areas de una organizacion. TIPO: Competencias

CMO3 - Definir los procesos de la direccién de personas en las organizaciones en los cual es se puede redimensionar la presenciade
los valores vinculados alos principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapacidad y 1os
valores propios de una cultura de paz y de valores democraticos. TIPO: Competencias

CMO7 - Vaorar las particularidades de | os diferentes contextos y sus implicaciones en la funcién de RRHH. TIPO: Competencias

CNOL - Conocer las habilidades y caracteristicas de un buen lider, en la organizacion y gestion de personasy equipos. TIPO:
Conaocimientos o contenidos

HBOL1 - Detectar |os aspectos individuales y/o grupales que inciden en los miembros de |a organizacion. TIPO: Habilidades o
destrezas
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HBO2 - Identificar indicadores que permitan desarrollar, colectiva e individualmente, el potencial de las personas que integran una
organizacion. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Direccidn Estratégica de Recur sos Humanos
4.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CMO5 - Comprender las claves de la evolucion de las organizaciones a partir de sus objetivos y relacionarlas con el marco
globalizador y las dindmicas tecnol gicas. TIPO: Competencias

CMOL1 - Redactar profesiona mente informes argumentados, documentadosy objetivos que contribuyan a una direccion eficiente de
recursos humanos en las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO2 - Asesorar y orientar anivel técnico en materia de RRHH a diferentes areas de una organizacion. TIPO: Competencias

CM04 - Comprender la complejidad del entorno socioecondmico e institucional de las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO06 - Fundamentar y trasladar a terceros ideas que asesoren en latoma de decisiones en el &mbito de la direccion de recursos
humanos. TIPO: Competencias

CMQO7 - Valorar las particularidades de los diferentes contextos y sus implicaciones en lafuncién de RRHH. TIPO: Competencias

CNO1 - Conocer las habilidades y caracteristicas de un buen lider, en la organizacion y gestion de personas'y equipos. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CNO2 - Conocer la estructura de una organizacién, el modelo de gestion de esa estructuray cémo la estructurainfluye en la gestion
y en latoma de decisiones. TIPO: Conocimientos o contenidos

CNO5 - Comprender las implicaciones de la direccion de recursos humanosy del talento en la estrategia de la empresa. TIPO:
Conocimientos o contenidos

HBOL1 - Detectar |os aspectos individuales y/o grupales que inciden en los miembros de la organizacion. TIPO: Habilidades o
destrezas

HBO04 - Aplicar principios y marcos de corte psicosocial en el andlisis de aspectos propios de contextos organizacionales. TIPO:
Habilidades o destrezas

HBO5S - Identificar |as necesidades de cambio estructural y organizativo, de gestion del cuadro de mando de la empresa; con €
objetivo Ultimo de latoma de decision acertada. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Relaciones L aborralesy Regimenes de Empleo
4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CMOL1 - Redactar profesional mente informes argumentados, documentados y objetivos que contribuyan a una direccion eficiente de
recursos humanos en las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO02 - Asesorar y orientar anivel técnico en materia de RRHH a diferentes &reas de una organizacion. TIPO: Competencias

CMO03 - Definir los procesos de la direccidn de personas en las organizaciones en |os cuales se puede redimensionar la presencia de
los valores vinculados a los principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapacidad y los
valores propios de una cultura de paz y de valores democréticos. TIPO: Competencias

CMO04 - Comprender la complejidad del entorno socioecondmico e institucional de las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO06 - Fundamentar y trasladar a terceros ideas que asesoren en latoma de decisiones en el ambito de la direccion de recursos
humanos. TIPO: Competencias

CNO2 - Conocer la estructura de una organizacion, el modelo de gestion de esa estructuray como la estructurainfluye en la gestion
y en latoma de decisiones. TIPO: Conocimientos o contenidos

HBOL1 - Detectar |os aspectos individuales y/o grupales que inciden en los miembros de |a organizacién. TIPO: Habilidades o
destrezas

HBO3 - Aplicar adecuadamente |os conceptos juridicos y econdmicos bési cos asociados alafuncion de RRHH. TIPO: Habilidades
0 destrezas

HBO4 - Aplicar principiosy marcos de corte psicosocial en €l andlisis de aspectos propios de contextos organizacionales. TIPO:
Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Politicas de Provision y Seleccion de Personal
4.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CMO5 - Comprender las claves de la evolucién de las organizaciones a partir de sus objetivos y relacionarlas con €l marco
globalizador y las dindmicas tecnol égicas. TIPO: Competencias

CMOL1 - Redactar profesional mente informes argumentados, documentados y objetivos que contribuyan a una direccion eficiente de
recursos humanos en las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO06 - Fundamentar y trasladar a terceros ideas que asesoren en latoma de decisiones en el ambito de la direccion de recursos
humanos. TIPO: Competencias

CMO7 - Valorar las particularidades de |os diferentes contextos y susimplicaciones en lafuncién de RRHH. TIPO: Competencias

CNO4 - Comprender los diversos elementos de la gestion y desarrollo del talento, incluyendo la adquisicion del talento, los
planes de sucesion, la gestion efectiva de los potenciales elevados, el desarrollo, laevaluacion y lagestion del desempefio. TIPO:
Conocimientos o contenidos

HBO2 - Identificar indicadores que permitan desarrollar, colectiva e individualmente, el potencial de las personas que integran una
organizacion. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Politicas de Promocion y Formacion del Personal
4.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria
ECTSNIVEL 2 6
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CMO1 - Redactar profesiona mente informes argumentados, documentados y objetivos que contribuyan a una direccion eficiente de
recursos humanos en las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO06 - Fundamentar y trasladar a terceros ideas que asesoren en latoma de decisiones en el ambito de la direccion de recursos

humanos. TIPO: Competencias

CNO04 - Comprender los diversos elementos de la gestion y desarrollo del talento, incluyendo la adquisicion del talento, los
planes de sucesion, la gestion efectiva de los potenciales elevados, €l desarrollo, laevaluacion y lagestion del desempefio. TIPO:

Conocimientos o contenidos

HBO2 - Identificar indicadores que permitan desarrollar, colectiva e individualmente, €l potencial de las personas que integran una
organizacion. TIPO: Habilidades o destrezas

CNO3 - Conocer laimportancia de la evaluacion del rendimiento en las organizaciones y los métodos de evaluacion en la
organizacion. TIPO: Conocimientos o contenidos

NIVEL 2: Politicas de Evaluacion y Retribucion de Personal

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CMOL1 - Redactar profesionalmente informes argumentados, documentados y objetivos que contribuyan a una direccion eficiente de
recursos humanos en las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO06 - Fundamentar y trasladar a terceros ideas que asesoren en latoma de decisiones en el &ambito de la direccion de recursos
humanos. TIPO: Competencias

CNO4 - Comprender |os diversos elementos de la gestién y desarrollo del talento, incluyendo la adquisicion del talento, los
planes de sucesién, la gestion efectiva de los potenciales elevados, €l desarrollo, laevaluacion y la gestion del desempefio. TIPO:
Conaocimientos o contenidos

CNO5 - Comprender |as implicaciones de la direccion de recursos humanos y del talento en la estrategia de la empresa. TIPO:
Conocimientos o contenidos

HBO2 - Identificar indicadores que permitan desarrollar, colectiva e individualmente, €l potencial de las personas que integran una
organizacion. TIPO: Habilidades o destrezas

CNO3 - Conocer laimportancia de la evaluacién del rendimiento en las organizaciones y los métodos de evaluacion en la
organizacion. TIPO: Conocimientos o contenidos

NIVEL 2: 08a- Practicas Académicas Externas
4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
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CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

9

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

9

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CMO5 - Comprender las claves de la evolucidn de las organizaciones a partir de sus objetivos y relacionarlas con el marco
globalizador y las dindmicas tecnol égicas. TIPO: Competencias

CMOL1 - Redactar profesiona mente informes argumentados, documentados y objetivos que contribuyan a una direccion eficiente de
recursos humanos en las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO02 - Asesorar y orientar anivel técnico en materia de RRHH a diferentes &reas de una organizacion. TIPO: Competencias

CMO3 - Definir los procesos de la direccidn de personas en las organizaciones en |os cuales se puede redimensionar la presencia de
los valores vinculados a los principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapacidad y los
valores propios de una cultura de paz y de valores democréticos. TIPO: Competencias

CMO04 - Comprender la complejidad del entorno socioecondémico e institucional de las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO06 - Fundamentar y trasladar a terceros ideas que asesoren en latoma de decisiones en €l ambito de la direccion de recursos
humanos. TIPO: Competencias

CMO7 - Vaorar las particularidades de | os diferentes contextos y sus implicaciones en la funcién de RRHH. TIPO: Competencias

CMO08 - Aplicar los conocimientos, |as habilidades y las competencias adquiridas en el titulo en un contexto profesional. TIPO:
Competencias

CNO1 - Conocer las habilidades y caracteristicas de un buen lider, en la organizacion y gestion de personas'y equipos. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CNO2 - Conocer la estructura de una organizacion, el modelo de gestion de esa estructuray cémo la estructurainfluye en lagestion
y en latoma de decisiones. TIPO: Conocimientos o contenidos

HBO1 - Detectar los aspectos individuales y/o grupales que inciden en los miembros de la organizacién. TIPO: Habilidades o
destrezas

HBO3 - Aplicar adecuadamente los conceptos juridicos y econdémicos basi cos asociados a la funcion de RRHH. TIPO: Habilidades
0 destrezas

HBO04 - Aplicar principios y marcos de corte psicosocial en el andlisis de aspectos propios de contextos organizacionales. TIPO:
Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Trabajo Fin de Master

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabgjo Fin de Grado / Méster

ECTSNIVEL 2

9

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

9

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
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4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CMO5 - Comprender las claves de la evolucién de las organizaciones a partir de sus objetivos y relacionarlas con €l marco
globalizador y las dindmicas tecnol égicas. TIPO: Competencias

CMOL1 - Redactar profesional mente informes argumentados, documentados y objetivos que contribuyan a una direccion eficiente de
recursos humanos en las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO02 - Asesorar y orientar anivel técnico en materia de RRHH a diferentes &reas de una organizacion. TIPO: Competencias

CMO3 - Definir los procesos de la direccidn de personas en las organizaciones en |os cuales se puede redimensionar la presencia de
los valores vinculados alos principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapacidad y los
valores propios de una cultura de paz y de valores democréticos. TIPO: Competencias

CMO04 - Comprender la complejidad del entorno socioecondémico e institucional de las organizaciones. TIPO: Competencias

CMO06 - Fundamentar y trasladar a terceros ideas que asesoren en latoma de decisiones en el ambito de la direccion de recursos
humanos. TIPO: Competencias

CMO7 - Vaorar las particularidades de | os diferentes contextos y sus implicaciones en la funcién de RRHH. TIPO: Competencias

CMO08 - Aplicar los conocimientos, |as habilidades y las competencias adquiridas en el titulo en un contexto profesional. TIPO:
Competencias

CMO09 - Desarrollar un proyecto original del ambito del titulo, en el que se integren los contenidos, |as habilidades y las
competencias adquiridas que sera defendido individualmente ante un Tribunal. TIPO: Competencias

CNO2 - Conocer la estructura de una organizacién, el modelo de gestion de esa estructuray cémo la estructurainfluye en lagestion
y en latoma de decisiones. TIPO: Conocimientos o contenidos

CNO5 - Comprender las implicaciones de la direccion de recursos humanosy del talento en la estrategia de la empresa. TIPO:
Conocimientos o contenidos

HBOL1 - Detectar |os aspectos individuales y/o grupales que inciden en los miembros de la organizacion. TIPO: Habilidades o
destrezas

CNO3 - Conocer laimportancia de la evaluacion del rendimiento en las organizaciones'y los métodos de evaluacion en la
organizacion. TIPO: Conocimientos o contenidos

NIVEL 2: 08b- Herramientas T1C para la Direccion de Recursos Humanos

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 9

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
9

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CMO02 - Asesorar y orientar anivel técnico en materia de RRHH a diferentes &reas de una organizacion. TIPO: Competencias

CMO08 - Aplicar los conocimientos, las habilidades y las competencias adquiridas en el titulo en un contexto profesional. TIPO:
Competencias

CNO1 - Conocer las habilidades y caracteristicas de un buen lider, en la organizacion y gestion de personas'y equipos. TIPO:
Conocimientos o contenidos

HBO3 - Aplicar adecuadamente los conceptos juridicos y econdmicos béasi cos asociados a la funcion de RRHH. TIPO: Habilidades
0 destrezas

HBO4 - Aplicar principiosy marcos de corte psicosocial en €l andlisis de aspectos propios de contextos organizacionales. TIPO:
Habilidades o destrezas

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 2
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4.2 ACTIVIDADESY METODOL OGIASDOCENTES

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Précticas Trabajos colectivos Trabajos individua es Foros Clases préacticas Clases tedricas

METODOL OGIASDOCENTES

Memorias Trabajos Ejercicios Simulaciones Casos Conferencias Debates Workshops Tutorias Videoconferencias

4.3 SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacién de trabajos de fin de estudios, Sistema-tde-evaluacién-delaspracticas-externas-Evaluacion de los trabajos, Evaluacion de los
Foros y Tutorias, Evaluacion virtual de contenidos practicos, Evaluacion virtual de contenidos teéricos, Memoria informativa de las actividades realiza-
das por el alumno durante las préacticas, Informe del Tutor de practicas de la empresa, Informe del profesorado responsable de practicas del titulo.

4.4 ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICAS
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5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA
PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 5: Anexo 1.
OTROSRECURSOSHUMANOS

Ver Apartado 5: Anexo 2.

6. RECURSOSMATERIALESE INFRAESTRUCTURALES, PRACTICASY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 6: Anexo 1.
7. CALENDARIO DE IMPLANTACION

7.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO 2016

Ver Apartado 7: Anexo 1.
7.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

no procede.
7.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN
CODIGO | ESTUDIO - CENTRO

8. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD Y ANEXOS
8.1 SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD

ENLACE | https:/bit.ly/3uRaytA
8.2 INFORMACION PUBLICA

Informacién sobre el titulo

El articulo 30 del Reglamento de Régimen Interior del Centro determina que la informacién académica de los programas implantados asegurara a su
alumnado potencial y presente una informacién clara y precisa sobre los estudios ofertados, consignando preceptivamente en sus medios los datos si-
guientes sobre cada estudio:

Descripcion oficial del Titulo: denominacion, ciclo, centro, tipo de ensefianza, rama de conocimiento, nimero de ECTS del programa, niimero de ECTS de ma-
triculacién minima, normas de permanencia en |os estudios, idiomas que se utilizan, y profesiones para las que capacita dicho titulo, si es el caso.

Objetivos especificos del titulo y competencias que adquirira el estudiante tras completar € periodo formativo previsto.

Vias de acceso alos estudios.

Perfil de ingreso recomendado para el acceso alos estudios.

Organo académico responsable de lainformacion sobre los estudios.

Medios aternativos o complementarios de acceso alainformacion sobre los estudios.

Sistema de acogidayy orientacion para el alumnado de nuevo ingreso.

Criterios de acceso y condiciones y pruebas especiales de admision.

Sistemas de apoyo a alumnado una vez matriculado.

Sistema de transferenciay reconocimiento de créditos.

Planificacion de la ensefianza: explicacion general de la planificacion del plan de estudios, actividades formativas previstas, metodol ogia de ensefianzay aprendi-
zgje, y relacion con las competencias que debe adquirir el estudiante, tipologia de actividades eval uativas de la Universidad, planificacion y gestion de lamovili-
dad de los estudiantes propios y de acogida, y descripcién de los médulos o materias.

Personal académico y de administracion y servicios vinculado alos estudios.

Recursos materiales'y servicios a disposicion de los estudios.

Resultados previstos en los estudios: tasa de graduacién, tasa de abandono y tasa de eficiencia.

El Servicio Universitario de Informacién y Orientacién al Alumno es el responsable de informar a las personas interesadas en los programas del Centro
y en ayudar a las candidatas en la tramitacién de sus solicitudes de admision. Para informar a los potenciales estudiantes sobre la titulacion y sobre el
proceso de matriculacion, el Servicio realiza actividades de orientacion a través de los siguientes canales de difusion:

Paginaweb oficial (www.imfice.es wwnn.coi-€s).

Correo electrénico (info@imfice.es info@eoi-€s).

Atencion telefénica personal (900-318111 900 828 356).

Atencidn persona presencial en el propio Centro (cita previa).

Presentaciones pUblicas de |os programas (previa convocatoria en web).

Inserci ones de lainformacién académica los distintos canales de comunicacién de Internet: Google Adwords, E-magister, Oferta formativa, Infocursosy Univer-
sia

Los candidatos que presentan algln tipo de discapacidad o necesidad especial son atendidos por el Servicio de Gestion Académica y Docente, quien
concreta una entrevista con ellos antes de su ingreso en IMFICE en-COt con el objetivo de valorar las adaptaciones que sean pertinentes de realizar.
En todo momento, COt el Centro desea conseguir la igualdad de oportunidades de este tipo de alumnado por lo que llevara a cabo las adaptaciones
necesarias para su incorporacion a los estudios solicitados.

Estas adaptaciones pueden ser de tipo curricular, adaptaciones del entorno, materiales, etc. Asi como las pautas de actuacién que el profesorado de-
bera llevar a cabo. Este informe sera enviado al Director del Programa, quien estara al corriente de la situacion y apoyaran las adaptaciones necesa-
rias. Ellos se encargaran de transmitir esas adaptaciones y pautas de actuacion a los responsables de materias del Master Universitario. Ademas de
ello, el Director del Master, mantiene un contacto directo con el alumno a lo largo de todo el curso académico en funcién de la necesidad del caso, con
el objetivo de velar por el cumplimento de los compromisos definidos.
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Procedimientos de orientacién para la acogida de estudiantes de nuevo ingreso

El articulo 34 del Reglamento de Régimen Interior del Centro de-€COt determina que, una vez matriculado, el alumnado de nuevo ingreso es acogido
por su tutor personal, que le acomparfiara a lo largo de sus estudios y le ayudara a superar las dificultades orientdndole sobre las mejores opciones
académicas.

El Servicio Universitario de Atencién e Informacién al Alumnado es el 6rgano responsable de la gestion del Programa de Acogida de nuevos alumnos.

En el marco de este Programa, el Centro organiza preceptivamente sesiones de formacién especifica sobre el uso de la plataforma de e-learning, y las
Direcciones de cada programa organizan las sesiones de formacion especificas dedicadas a las practicas académicas externas y al Trabajo de Fin de
estudios.

Este Programa de Acogida a distancia tiene también como objetivo dar a conocer al alumno los servicios y recursos que tiene la universidad, asi como
presentar contenido de su formacién y las personas que estaran implicadas en ella. Al comienzo del curso, el Director de cada estudio da la bienvenida
al nuevo alumnado y les presenta los servicios los organos academlcos los servicios y recursos universitarios y las normas de organizacién y funcio-
namiento que rigen en el Centro ;

Plan de Accién Tutorial

El Centro COH{Cela-Open-institute,-centro-adscrito-de la- UCIC) aplica un Plan de Accion Tutorial en todos sus estudios implantados, dirigido por el Vi-

cedecanato del Centro, que articula un modelo de acompafiamiento y seguimiento personal del alumnado a lo largo del proceso educativo. Con ello se
pretende lograr los siguientes objetivos:

Implantar una educacion lo més personalizada posible con objeto de neutralizar |os riesgos de la metodologia no presencial.

Atender al alumnado que requiera de una atencion especial en razén de sus circunstancias personales o discapacidades, facilitando |os recursos, |os apoyos o ac-
ciones adecuadas.

Asegurar un uso eficaz y eficiente de las herramientas de comunicacién del campus virtual, alertando de posibles disfunciones y detectando posibles mejoras.
Evitar el abandono de |os estudios con una accién motivadora preventivay continuada que intervenga contra la desmotivacion, sensacion de aislamiento, pérdida
deinterés, etc.

El Plan de Accioén Tutorial del Centro dispone de un equipo de tutores personales que se vinculan a cada estudio implantado en funcién de su forma-
cioén universitaria. El equipo tutorial se dedica exclusivamente a su funcién, sin compatibilizacién alguna con otras de caracter docente o de gestion del
Centro. Cada tutor/a tiene asignado un grupo de alumnos para que realice su seguimiento. Para ello cuenta con la siguiente informacién:

Duracién y continuidad del acceso del alumno a Campus virtual.

Nivel de uso de las diferentes herramientas de comunicacion del Campus virtual.
Acceso alos contenidos tedricos de cada materia del programa.

Cumplimiento de los calendarios de entrega y participacion en actividades formativas.
Resultados de los gjercicios y trabajos individuales.

Resultados de los test y pruebas de cada materia.

Desarrollo de |as précticas externas.

Desarrollo del trabajo fin de estudios.

Estos datos le permiten conocer directamente el nivel de progreso del alumnado en los estudios y poder ofrecerle la orientacién tutorial adecuada.
Cuando se observan casos de probleméatica académica, los tutores informan a la Direccion del programa correspondiente, para que tenga conocimien-
to y contacte directamente con el alumnado a fin de resolver la incidencia de la manera mas oportuna. El Plan de Acci6n Tutorial constituye, asi, una
eficaz herramienta complementaria para conocer el nivel de satisfaccién del alumnado con los estudios, pues permite detectar tanto los puntos fuertes
como los débiles.

Fecha: 05/08/2024

8.3 ANEXOS

Ver Apartado 8: Anexo 1.

PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD

RESPONSABLE DEL TITULO

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Director Corporativo de CARLOS CALVO MURNOZ

Calidad

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ Bernandino Obregon, 30 28012 Madrid Madrid

EMAIL FAX

ccalvo@imf.com 918609333

REPRESENTANTE LEGAL

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
secretario general JUAN PADILLA FERNANDEZ VEGA
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ Castillo de alarcdn, 49 28692 Madrid Villanueva de la Cafiada
EMAIL FAX

jpadilla@ucjc.edu 918609333
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El Rector de laUniversidad no es el Representante Legal

Ver Personas asociadas ala solicitud: Anexo 1.

SOLICITANTE

El responsable del titulo no es €l solicitante

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Vicerrector de Calidad y RICARDO JOSE REJAS MUSLERA

Evaluacion

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ Castillo de alarcon, 49 28692 Madrid Villanueva de la Canada
EMAIL FAX

rrejas@ucjc.edu 918609333
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ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION DE LA
SOLICITUD DE MODIFICACION CON FECHA 13/05/2024 DEL PLAN DE
ESTUDIOS:

Master Universitario en Direccion de Recursos
Denominacion del Titulo Humanos por la Universidad Camilo José Cela (ID:
4315689)

Universidad solicitante Universidad Camilo José Cela

Centro de Educacion Superior Instituto de Ciencias

Centro/s Empresariales IMF

Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas

Ciencias sociales, trabajo social, relaciones
Ambito laborales y recursos humanos, sociologia, ciencia
politica y relaciones internacionales

Informe Final/Provisional Provisional

Iteracion 2

Comision de evaluacion Ciencias Sociales y Juridicas 1

Para que la Comision de Evaluacion pueda identificar los cambios introducidos en
las alegaciones, en los criterios indicados, se facilitan las siguientes instrucciones:

— TEXTO EN COLOR NARANJA: es el nuevo texto introducido en estas
alegaciones, en los criterios indicados.

— TEXTO EN COLOR VERDE: es el texto consolidado en los criterios indicados
en las alegaciones anteriores.

— TEXTO EN COLOR AZUL: es el texto consolidado en esta segunda
modificacion.

— TEXTO EN ROJO: es el texto consolidado de la primera modificacion.

— TEXTO TACHADO: es el texto que se propone eliminar tras estas
alegaciones.

ASPECTOS PARA SUBSANAR

DIMENSION 4. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

No se contempla interaccién sincrona —puesto que las horas de presencialidad
son cero— en las actividades formativas, por o que no se garantiza la adecuada
atencion y acompafnamiento al estudiante para el logro de los conocimientos,
habilidades y competencias establecidas en cada materia y en el total del titulo
teniendo en cuenta el caracter de los aprendizajes que se plantean.

Atendiendo a las indicaciones de la Comision de Evaluacion, se ha decidido incluir
horas de interactividad sincrona en las actividades formativas de clases teoricas
y clases practicas, garantizando la adecuada atencion y acompafiamiento al
estudiante para el logro de los conocimientos, habilidades y competencias
establecidas en cada materia y en el total del titulo teniendo en cuenta el caracter
de los aprendizajes que se plantean.
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Se reitera que en una titulacion de caracter eminentemente practico y profesional,
como esta, y por la especificidad de las propias materias, no se justifican las
practicas simuladas. En todo caso, las practicas externas exigen la misma
presencialidad que la actividad profesional correspondiente, independientemente
de que se opte por la modalidad de ensefianza a distancia. Deben eliminarse las
practicas académicas externas simuladas.

Atendiendo a las indicaciones de la Comisibn de Evaluacion y a las
recomendaciones de la Guia de Verificacion de la FM+D, que recoge que: “La
dedicacion en horas al conjunto de actividades realizadas en el lugar en el que se
desarrollan las practicas académicas externas debe ocupar al menos el 70% de
las horas correspondientes a los ECTS asignados a la asignatura”, la Direccion de
la Titulacion ha decidido que las practicas sean presenciales en un 77,78% (175
horas).

Este cambio en la presencialidad de las practicas académicas externas da lugar
a la insercion del listado de empresas con convenio y el enlace a los mismos en
la Dimension 6.

DIMENSION 5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

Se insiste en que se debe aportar informacion que demuestre la especializaciéon
investigadora de los perfiles de profesorado propuestos para la imparticién de este
Méaster. Concretamente, en la Tabla 5e se debe indicar en cada perfil que no tenga
sexenio vivo las cinco publicaciones mas importantes de los Ultimos cinco afnos,
de no ser doctor, que demuestre su especializacion para impartir las materias y
contenidos asignados. No es suficiente una referencia genérica a publicaciones.
Debe revisarse este aspecto en todos los perfiles del profesorado propuesto.

Atendiendo a las indicaciones de la Comision de Evaluacion, se ha elaborado la
tabla solicitada con los méritos de investigacion y profesionales que demuestran
su especializacion e idoneidad para la imparticion de las materias y contenidos
asignados.

Los perfiles aportados cuentan con una amplia experiencia profesional en
departamentos de recursos humanos, aspecto primordial para el Centro y la
Universidad a la hora de seleccionar el personal académico que va a impartir las
asignaturas del plan de estudios del titulo, enriqueciendo su labor docente a travées
de la experiencia personal. Es primordial recordar que es un titulo
profesionalizante, por lo que se fomenta que las actividades a desarrollar estén
conectadas con la realidad actual del este area.

DIMENSION 7. CALENDARIO DE IMPLANTACION

La incorporacion al titulo de las modificaciones propuestas queda supeditada, en
todo caso, a la obtencién final de un informe favorable.

Tal y como se ha indicado en las alegaciones anteriores, en el archivo pdf de la
8
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Dimension 7.1 se recoge que, la presente modificacién se implantara una vez se
obtenga el informe favorable y la autorizacion.

El Centro se compromete a implementar la modificacion del titulo unicamente
cuando el titulo obtenga el informe favorable.

7. Calendario de implantacién
7.1. Cronograma de implantacién del titulo

Cronograma de implantacion:
Curso de Inicio: 2016-2017

La presente modificacion se implantara, una vez se obtenga el informe favorable
y la autorizacion, en el curso académico 2024-2025.

Captura de pantalla de la Dimensién 7.1 de la memoria.
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ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION DE LA
SOLICITUD DE MODIFICACION CON FECHA 13/03/2024 DEL PLAN DE
ESTUDIOS:

Master Universitario en Direccidon de Recursos
Denominacion del Titulo Humanos por la Universidad Camilo José Cela (ID:
4315689)

Universidad solicitante Universidad Camilo José Cela

Centro de Educacion Superior Instituto de Ciencias

Centro/s Empresariales IMF

Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas

Ciencias sociales, trabajo social, relaciones
Ambito laborales y recursos humanos, sociologia, ciencia
politica y relaciones internacionales

Informe Final/Provisional Provisional

Iteracion 1

Comision de evaluacion Ciencias Sociales y Juridicas 1

Para que la Comision de Evaluacion pueda identificar los cambios introducidos en
las alegaciones, en los criterios indicados, se facilitan las siguientes instrucciones:

— TEXTO EN COLOR VERDE: es el nuevo texto introducido en los criterios
indicados.

— TEXTO EN ROJO: es el texto consolidado de la primera modificacion.

— TEXTO EN COLOR AZUL: es el texto consolidado en esta segunda
modificacion.

— TEXTO TACHADO: es el texto que se propone eliminar.

ASPECTOS PARA SUBSANAR

DIMENSION 2. RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y DE
APRENDIZAJE

Los conocimientos o contenidos estan redactados como competencias o

habilidades, asi:

-CNO1 - Definir aquellos procesos de la direccion de personas en las

organizaciones en los cuales se puede redimensionar la presencia de los valores

vinculados a los principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal

de las personas con discapacidad y los valores propios de una cultura de paz y

de valores democraticos.

-CNO2 - Detectar los aspectos individuales y/o grupales que inciden en los

miembros de la organizacion.

-CNO3 - Identificar indicadores que permitan desarrollar, colectiva e

individualmente, el potencial de las personas que integran una organizacion.

TIPO: Conocimientos o contenidos.

-CNO04 - Comprender la complejidad del entorno socioeconémico e institucional de

las organizaciones.

-CNO5 - Comprender las claves de la evolucion de las organizaciones a partir de
10
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sus objetivos y relacionarlas con el marco.

Debe corregirse y, consecuentemente, incluir conocimientos relacionados con
este Master.

Por otra parte, varias habilidades son, en realidad, competencias:

HBO1 - Redactar profesionalmente informes argumentados, documentados y
objetivos que contribuyan a una direccion eficiente de recursos humanos en las
organizaciones.

HBO2 - Asesorar y orientar a nivel técnico en materia de RRHH a diferentes areas
de una organizacion.

Debe corregirse todo lo anterior.

Atendiendo a las indicaciones de la Comision de Evaluacion, se ha procedido a
revisar y actualizar los resultados de formacion y aprendizaje del titulo.

Los cambios implementados en esta dimension quedan de la siguiente manera:
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Resultados de Formacion y de Aprendizaje

Resultados de Formacion y de Aprendizaje

canlge propuestos en la Modificacion modificados en estas Alegaciones fER
Conocer las habilidades y caracteristicas de un i
. A Iy Conocimientos o
CNO1 buen lider, en la organizacion y gestion de personas .
. contenidos
y equipos.
Conocer la estructura de una organizacion, el
modelo de gestibn de esa estructura y como la | Conocimientos o
CNO2 : 9 _
estructura influye en la gestion y en la toma de contenidos
decisiones.
Conocer la importancia de la evaluacion del I
- o . Conocimientos o
CNO3 rendimiento en las organizaciones y los métodos de .
s, o contenidos
evaluacion en la organizacion.
Comprender los diversos elementos de la gestion y
desarrollo del talento, incluyendo la adquisicion del -
i - . Conocimientos o
CNO4 talento, los planes de sucesion, la gestion efectiva .
. contenidos
de los potenciales elevados, el desarrollo, la
evaluacion y la gestién del desempeiio.
Comprender las implicaciones de la direccion de -
. Conocimientos o
CNO05 recursos humanos y del talento en la estrategia de :
contenidos
la empresa.
Habilidades o
HBO1 Detectar los aspectos individuales y/o grupales que destrezas
CNQ2 inciden en los miembros de la organizacion. Conocimientos-o
contenidos
Identificar indicadores que permitan desarrollar, Habilidades o
HBO02 . o ) destrezas
cNo3 colectiva e individualmente, el potencial de las ; -
personas que integran una organizacion. i
Aplicar adecuadamente los conceptos juridicos vy Habilidades o
HBO3 L L . o
economicos basicos asociados a la funcion de RRHH. destrezas
Ap[|c_a_r principios y marcos de corte psicosocial en el Habilidades o
HBO4 andlisis de aspectos propios de contextos destrezas

organizacionales.
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Resultados de Formacion y de Aprendizaje

Resultados de Formaciéon y de Aprendizaje

Cole propuestos en la Modificacion modificados en estas Alegaciones e
Identificar las necesidades de cambio estructural y
organizativo, de gestién del cuadro de mando de la Habilidades o
HBO5 _ o HER b
empresa; con el objetivo Ultimo de la toma de destrezas
decision acertada.
Redactar profesionalmente informes argumentados, Competencias
CMO01  |documentados y objetivos que contribuyan a una 'pl' 1ad
HBO1 d|recc_|0n_ef|0|ente de recursos humanos en las |
organizaciones.
CMO02 |Asesorar y orientar a nivel técnico en materia de Com_pl_ eltenl clas
HBo2 RRHH a diferentes areas de una organizacion. |
Definiraguellos-procesos-de la-direccion-depersenas| Definir los aguellos procesos de la direccion de
en—las—organizaciones—en—los—cuales—se—puede| personas en las organizaciones en los cuales se
redimensionarla-presencia-de-los-valores-vineulades| puede redimensionar la presencia de los valores Competencias
CMO03 T ; . ) o ; -
cNol a—les—principios—de—igualdad—de—oportunidades—y| vinculados a los principios de igualdad de | Cenecimientoso
accesibilidad—universal—de—las—personas—con| oportunidades y accesibilidad universal de las contenidos
discapacidad-y-los-valorespropios-de-una-cultura-de | personas con discapacidad y los valores propios de
paz-y-de-valeres-demeocraticos: una cultura de paz y de valores democraticos.
CM04  |Comprender la  complejidad del entorno ;Compet.enuas
CNo4  |socioecondmico e institucional de las organizaciones. contenidos
Comprender las claves de la evolucion de las .
R . . Competencias
CMO5  |organizaciones a partir de sus objetivos vy Conoeimientos-o
CNB5 rr—_:la,mo_narlas con el marco globalizador y las i
dinamicas tecnoldgicas.
Fundamentar y trasladar a terceros ideas que
CMO06 o L .
asesoren en la toma de decisiones en el ambito de la Competencias
direccién de recursos humanos.
. .
I unda.mental sus planieamientos en-tha dee_nteleg & _
Ccmoz  |Preresier al-gue-incorpora-el respeto-porla-igualdad Competencias

de—oportunidades—de—las—personas—y—la
lidad ol e _
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Resultados de Formacion y de Aprendizaje

Resultados de Formaciéon y de Aprendizaje

el propuestos en la Modificacion modificados en estas Alegaciones Tipo
S 2l b I
E;'I'.; SPEIOR S Ste '".;EI* E:E IE*IEEFEEFE'"IE 'EialE T
areas—gte co figd aR-tha-ofga z.aelen desde—tna Competencias
aproximacion p EE*;“".E” sistemica ey . _
cMOo5 Disenai planes operatives (de_ formacion.-de-acogida Competencias
igealdad, ete-) 6nca 'FE”FEE silados — _
cMos Evaluarpla es QBIEIE.EE "gl SYProg al Has eSPecHicos de Competencias
CMO7 Valorar las p_artlc_ular_ldades de Io_s, diferentes Competencias
contextos y sus implicaciones en la funcion de RRHH.
Aplicar los conocimientos, las habilidades y las
CMO08 competencias adquiridas en el titulo en un contexto Competencias
profesional.
Desarrollar un proyecto original del ambito del titulo,
cMmog  |€N el que se integren los contenidos, las habilidades Competencias

y las competencias adquiridas que sera defendido
individualmente ante un Tribunal.
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Asimismo, se actualiza la vinculacion de los resultados de formacion y aprendizaje del titulo con las materias:

. . : . . . Politicas de iy Herramientas
La Direccion de Direccion Relaciones | Politicas de . Politicas de — :
. P o Promocién g TIC para la Practicas Trabajo
Personas en las | Habilidades | Estratégica | Laboralesy | Provisiony Evaluacion y . o . .
o N . . y L Direccion de | Académicas | Finde
Organizaciones | directivas | de Recursos | Regimenes | Seleccion de - Retribucién .
. Formacion Recursos Externas Master
del Siglo XXI Humanos de Empleo Personal de Personal
de Personal Humanos
CNO1 X X X X X
CNO2 X X X X X
CNO3 X X X X
CNO4 X X X
CNO5 X X X X
HBO1 X X X X X X
HBO2 X X X X
HBO3 X X X
HBO4 X X X X X
HBO5 X X
CMO01 X X X X X X X X
CMO02 X X X X X X
CMO03 X X X X X
CMO04 X X X X
CMO05 X X X X X
CMO06 X X X X X X X X
CMO07 X X X X X
CMO08 X X X
CMO09 X

Los cambios se implementan en la dimension 2, 3.2y 4.
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DIMENSION 3. ADMISION, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD

El perfil de ingreso incluye a titulados que no acreditan los conocimientos
previos necesarios para seguir el Master con aprovechamiento. Es el caso, entre
otras, de las titulaciones del ambito de la pedagogia y de la sociologia. Si se
pretende mantener dicho perfil de ingreso, deberan establecerse los
complementos formativos adecuados y suficientes para aquellos egresados
procedentes de titulaciones que carecen de conocimientos relacionados con los
contenidos de este Master, detallando suficientemente sus contenidos,
competencias y ECTS.

En todo caso, debe aclararse si se mantiene el “Curso Complementario de
Formacion (CCF)” y que estudiantes de nuevo ingreso deben superarlo.
Ademas, la informacién sobre dicho curso es contradictoria. Debe aclararse si
son dos o el primero descrito sustituye al segundo que se recoge al final de la

informacion.

Atendiendo a las indicaciones de la Comision de Evaluacion, se ha procedido a
revisar el perfil de ingreso.

El perfil de ingreso queda de la siguiente manera:
“Por tanto, las titulaciones que dan acceso directo al master son:

— Grado en Psicologia (con al menos 24 ECTS de Psicologia de las
organizaciones / Laboral)

— Grado en Pedagogia (con al menos 24 ECTS de Pedagogia de las
organizaciones / Laboral)

— Grado en Sociologia (con al menos 24 ECTS de Sociologia de las
organizaciones / Laboral)

— Grado en Relaciones Laborales

— Grado en Derecho

— Grado en Economia

— Grado en Administracion y Direccion de Empresas

— Egresados de masteres universitarios relacionados con las titulaciones
anteriores.

— Titulaciones de ordenaciones de ensefianzas anteriores alineadas con
las descritas anteriormente.

El resto de titulaciones debera cursar los complementos formativos. Estas
titulaciones son:

— Licenciado o Grado en Psicologia (con menos de 24 ECTS de
Psicologia de las organizaciones / Laboral).

— Licenciado o Grado en Pedagogia (con menos de 24 ECTS de
Pedagogia de las organizaciones / Laboral).

— Licenciado o Grado en Sociologia (con menos de 24 ECTS de
Sociologia de las organizaciones / Laboral).

— Las personas candidatas que sean tituladas en estudios que, por su
especializacion o nivel académico, no puedan acreditar una
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coincidencia con los relacionados en el perfil de ingreso.”

Asimismo, se ha procedido a aclarar que perfiles deben cursar los
complementos formativos:

Complementos Formativos a

Perfiles de Ingreso
Cursar

— Derecho de la empresa
— Gestidon de Empresas
— Gestion de las personas

Licenciado o Grado en Psicologia (con menos de 24
ECTS de Psicologia de las organizaciones / Laboral).

— Derecho de la empresa
— Gestion de Empresas
— Gestion de las personas

Licenciado o Grado en Pedagogia (con menos de 24
ECTS de Pedagogia de las organizaciones / Laboral).

— Derecho de la empresa
— Gestidon de Empresas
— Gestidn de las personas

Licenciado o Grado en Sociologia (con menos de 24
ECTS de Sociologia de las organizaciones / Laboral).

Las personas candidatas que sean tituladas en
estudios que, por su especializacion o nivel académico,
no puedan acreditar una coincidencia con los
relacionados en el perfil de ingreso.

— Derecho de la empresa
— Gestion de Empresas
— Gestion de las personas

Por ultimo, se han redefinido los complementos formativos, quedando de la
siguiente manera:

DENOMINACION MATERIA COMPLEMENTO FORMATIVO 01

Derecho de la empresa

CARACTER CREDITOS DE LA MATERIA

Complemento formativo 3 créditos ECTS

DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOS DE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL

Semestre 0

3

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

Espaniol

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos relacionados con el Derecho de la Empresa; del Trabajo y de la Seguridad
Social y Relaciones Laborales y Derecho Sindical.

El alumnado aprendera la diferenciacion de conceptos como las fuentes del derecho y los
diferentes ambitos de aplicacion: ambito civil, mercantil, administrativo y penal, se estudiaran
los fundamentos juridicos del modelo espariol de participacion de los trabajadores de la
empresa, y en el gobierno de la empresa, la caracterizacion del conflicto laboral desde la
perspectiva de la teoria de las relaciones laborales y el modelo espafol de relaciones
laborales.

CONTENIDOS

1. Derecho de la Empresa
2. Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social
3. Relaciones Laborales y Derecho Sindical

OBSERVACIONES

Los contenidos de este médulo de complemento formativo se han creado basandose en los
conocimientos minimos necesarios que debe contar el alumnado para poder realizar
adecuadamente el estudio.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad | horas | % interactividad
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sincrona
1. Clases teodricas 10 0
2. Clases practicas 2,5 0
3. Foros 2,5 0
4. Trabajos individuales 70 0

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Videoconferencias

2. Workshops

4. Conferencias

5. Casos

7. Ejercicios

10. Tutorias

SISTEMAS DE EVALUACION FNICELEEEN HEC IR
minima maxima

1. Evaluacion virtual de contenidos teéricos 25 35

2. Evaluacioén virtual de contenidos practicos 25 35

3. Evaluacion de los Foros y Tutorias 5 15

4. Evaluacién de los Trabajos 25 35

DENOMINACION MATERIA COMPLEMENTO FORMATIVO 02

Gestion de Empresas

CARACTER CREDITOS DE LA MATERIA

Complemento formativo 3 créditos ECTS

DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOS DE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL

Semestre 0

3

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

Espafriol

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos de los conceptos relacionados con Organizacion de Empresas, Economia
Aplicada y Sociologia del Trabajo.

Se define para su aprendizaje la empresa y su ambito juridico, sus componentes y funciones,
la organizacion, la representacion y la direccion de la empresa. Asimismo, el alumnado debera
adquirir conocimientos sobre la economia aplicada, internacional, areas de libre comercio,
fundamentos del comercio internacional y la globalizacion como factor de crecimiento,
mercados financieros internacionales y el analisis de la inversion extranjera directa.
Adicionalmente se adquirirdn conocimientos sobre la sociologia del trabajo, tipologia y
caracteristicas de las relaciones laborales, las estructuras laborales,

CONTENIDOS

1. Organizacion de Empresas
2. Economia Aplicada
3. Sociologia del Trabajo

OBSERVACIONES

Los contenidos de este modulo de complemento formativo se han creado basandose en los
conocimientos minimos necesarios que debe contar el alumnado para poder realizar
adecuadamente el estudio.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

PYEr —
Actividad horas %o lnt'eractIVIdad
sincrona
1. Clases teodricas 10 0
2. Clases practicas 2,5 0
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o

3. Foros 2,5

4. Trabajos individuales 70 0

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Videoconferencias

2. Workshops

4. Conferencias

5. Casos

7. Ejercicios

10. Tutorias

SISTEMAS DE EVALUACION FNCELEE HEC IR
minima maxima

1. Evaluacion virtual de contenidos tedricos 25 35

2. Evaluacioén virtual de contenidos practicos 25 35

3. Evaluacion de los Foros y Tutorias 5 15

4. Evaluacién de los Trabajos 25 35

DENOMINACION MATERIA COMPLEMENTO FORMATIVO 03

Gestion de las personas

CARACTER CREDITOS DE LA MATERIA

Complemento formativo 3 créditos ECTS

DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOS DE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL

Semestre 0

3

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

Espafriol

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos de los elementos de Psicologia Social y de las Organizaciones; Organizacion
y Métodos de Trabajo y Principios Deontoldgicos, Igualdad y Responsabilidad Social.

El alumnado adquirira conocimientos sobre el concepto de psicologia y su dimensién
cientifica, los procesos psicologicos y la psicologia industrial, organizacién y métodos de
trabajo, disefio estructural de las organizaciones y métodos de produccion en la organizacion,
asi como los conceptos de ética empresarial, RSC, politicas de igualdad en las organizaciones
y los recursos humanos y la RSC.

CONTENIDOS

1. Psicologia Social y de las Organizaciones
2. Organizacion y Métodos de Trabajo
3. Principios deontoldgicos, igualdad y responsabilidad social

OBSERVACIONES

Los contenidos de este modulo de complemento formativo se han creado basandose en los
conocimientos minimos necesarios que debe contar el alumnado para poder realizar
adecuadamente el estudio.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad horas % int’e LEIGAE T
sincrona
1. Clases tedricas 10 0
2. Clases practicas 2,5 0
3. Foros 2,5 0
4. Trabajos individuales 70 0

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Videoconferencias

2. Workshops

4. Conferencias
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5. Casos

7. Ejercicios

10. Tutorias

SISTEMAS DE EVALUACION HNICEIEE HICEIEEE

minima maxima

1. Evaluacion virtual de contenidos tedricos 25 35
2. Evaluacioén virtual de contenidos practicos 25 35
3. Evaluacion de los Foros y Tutorias 5 15
4. Evaluacién de los Trabajos 25 35

DIMENSION 4. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

En el apartado 4.1.a) debe suprimirse la referencia al TFG.

Atendiendo a las indicaciones de la Comision de Evaluacion, se procede a
eliminar la referencia al TFG.

En la descripcion de la distribucion de la carga docente debe sustituirse "materia
obligatoria" por "materia optativa”, que es la que se imparte en el segundo
semestre.

Atendiendo a las indicaciones de la Comision de Evaluacion, se ha procedido a
aclarar la descripcion de la distribucién de la carga docente, quedando de la
siguiente manera:

“El plan de estudios del Master Universitario en Direccion de Recursos
Humanos presenta una periodificacion absolutamente equilibrada de su
carga docente, distribuyéndose el 50% de los créditos en cada uno de
los dos semestres que constituyen el curso de su completa implantacion.
Las materias obligatorias se realizan durante todo el curso. La materia
optativa se cursa en el segundo semestre, al igual que el Trabajo Fin de
Master”

Se deben describir, aunque sea de manera basica, las actividades formativas,
las metodologias docentes y los sistemas de evaluacion para clarificar en qué
consisten.

Se hace saber a la Comision de Evaluacion que las actividades formativas, las
metodologias docentes y los sistemas de evaluacién se encuentran descritos
en el archivo pdf de la Dimension 4.1, ya que la Aplicacion Informética del
Ministerio tiene una limitacién de palabras.

No obstante, se adjunta a continuacion:
“4.2.a) Actividades formativas.
El Centro contempla un conjunto de actividades formativas a desarrollar
€n sus programas, cuyos componentes se incorporan a cada una de las

materias del programa en funcién de sus contenidos, competencias y
resultados de aprendizaje:
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Clases teodricas: Actividad formativa on-line  ordenada
preferentemente a la competencia de los estudiantes para aplicar los
conocimientos adquiridos y resolver problemas en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios (0
multidisciplinares) relacionados con los estudios; prioriza la
transmision de conocimientos por parte del profesor, exigiendo al
alumno la preparacion previa o el estudio posterior. Por lo tanto, las
horas asignadas a esta actividad formativa incluye: clases tedricas,
analisis y estudio de documentacion basica de la materia y tutorias
con el profesor.

Clases préacticas: Actividad formativa on-line ordenada
preferentemente a la competencia de los estudiantes de poseer las
habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando en
el ambito de los estudios de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autébnomo, y a la competencia de los
estudiantes para comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y
razones ultimas que las sustentan- a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiiedades en el &mbito de
los estudios; prioriza la participacion en comun de los alumnos en la
interpretacion razonada de los conocimientos y de las fuentes del
area de estudio, a partir de la coordinacion del profesor. Por lo tanto,
las horas asignadas a esta actividad formativa incluye: clases
tedricas, analisis y estudio de documentacién basica de la materia y
tutorias con el profesor.

Foros: Actividad formativa on-line ordenada preferentemente a la
competencia de los estudiantes para utilizar las tecnologias de la
informacion y la comunicacién propias del ejercicio profesional de los
estudios; prioriza la realizacion por parte del alumno de las
actividades préacticas ordenadas a la transmision eficaz de
informacioén.

Trabajos individuales: Actividad formativa on-line ordenada
preferentemente a la competencia de los estudiantes para integrar
conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a
partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya
reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas
a la aplicacion de sus conocimientos y juicios en el ambito de los
estudios; prioriza el aprendizaje autbnomo por parte del alumno. Por
lo tanto, las horas asignadas a esta actividad formativa incluye:
trabajo individual (considerado como trabajo autébnomo del
estudiante), lectura y analisis de documentacion y tutorias con el
profesor.

Trabajos colectivos: Actividad formativa on-line ordenada
preferentemente a la competencia de los estudiantes para integrar
conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a
partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya
reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas
a la aplicacién de sus conocimientos y juicios en el ambito de los
estudios; prioriza el aprendizaje cooperativo por parte del alumno. Por
lo tanto, las horas asignadas a esta actividad formativa incluye:
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trabajos colectivos, lectura y andlisis de documentacion y tutorias con
el profesor profesre.

Practicas: Actividad formativa on-line o presencial ordenada
preferentemente a la competencia de los estudiantes para tramitar
profesionalmente relaciones juridicas o econdmicas de terceros
susceptible de representacion ante las administraciones publicas por
los gestores administrativos colegiados; prioriza la realizacion por
parte del alumno de las actividades practicas que supongan la
aplicacion de los conocimientos tedricos (laboratorios, trabajos de
campo, practicas tuteladas, practicas regladas, préacticas
asistenciales, etc.).

Se atribuye a cada ECTS del Master un valor de 25 horas de trabajo del
estudiante, por lo que el curso completo requiere una dedicacién de
1.500 horas. La programacion de las materias integrantes de las materias
y su coordinacién por cursos garantiza que estas horas se distribuyen
uniformemente a lo largo de las 38-40 semanas lectivas del calendario
académico.

4.2.b) Metodologias docentes.

El modelo educativo del Centro contempla una serie de metodologias
docentes que se incorporan a cada una de las actividades formativas de
acuerdo con su ordenacién y priorizacion:

1.

Videoconferencias: Metodologia de ensefianza activa que consiste
en la exposicion por videoconferencia de los contenidos teoricos de la
materia por parte de un profesor o profesora sin la participacion activa
del alumnado dentro de la actividad formativa de las Clases Tedricas.
Workshops: Metodologia de ensefianza activa que consiste en la
exposicion por videoconferencia de los contenidos practicos de la
materia por parte de un profesor o profesora con la participaciéon activa
del alumnado dentro de la actividad formativa de las Clases Practicas.
Debates: Metodologia de ensefianza activa que consiste en debates
dirigidos por el profesor o profesora a través de la plataforma de e-
learning sobre temas relacionados con la materia dentro de la actividad
formativa del Foro.

Conferencias: Metodologia de ensefianza activa que consiste en la
exposicion a través de video sobre un tema de caracter cientifico,
técnico o cultural llevada a cabo por una persona experta dentro de la
actividad formativa de las Clases Teoricas.

Casos: Metodologia de ensefianza activa que consiste en el
planteamiento, desarrollo y resolucion de casos teoricos o practicos
sobre las materias del programa dentro de la actividad formativa de las
Clases Practicas.

Simulaciones: Metodologia de ensefianza activa que consiste en el
desarrollo, personal o compartido, de un rol en un escenario vinculado
a una materia del programa en el que participan actores diversos, que
se realiza a través de un aplicativo especifico y puede incorporarse a
las actividades formativas de Trabajos Individuales o Colectivos.
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7. Ejercicios: Metodologia de ensefianza activa que consiste en la
elaboracion individual de trabajos vinculados a las materias del
programa dentro de la actividad formativa de Trabajos Individuales.

8. Trabajos: Metodologia de ensefianza activa que consiste la
realizacion del trabajo obligatorio de final de estudios, de acuerdo con
la normativa especifica al efecto, y se incorpora a la actividad formativa
de Trabajos Individuales.

9. Memorias: Metodologia de ensefianza activa que consiste en la
elaboracion individual de memorias de las actividades realizadas en el
marco de las practicas académicas dentro de la actividad formativa de
Practicas.

10.Tutorias: Metodologia de ensefianza activa que consiste en el
seguimiento, asesoramiento e informacion individual al alumnado de
todas las actividades formativas por parte de un tutor o tutora, via
virtual o presencial, y de manera personal o en grupo.

4.3. Sistemas de evaluacion

El modelo educativo del Centro contempla unos sistemas de evaluacion
gue se incorporan a cada una de las materias en funciébn de sus
caracteristicas. Dichos sistemas se vinculan sisteméticamente a cada uno
de los resultados previstos de aprendizaje determinados en cada materia.

1. Evaluacion virtual de contenidos tedricos: Valoracion a través de
las pruebas test y de desarrollo tedrico incorporadas al examen eserite
y-presencial de la materia. Estas pruebas se disefian para acreditar la
efectiva adquisicion de aquellos resultados de aprendizaje definidos
como “Conocimiento de”, “Definicion de”, “Descripcion de” o
“Identificacion de”.

2. Evaluacién virtual de contenidos practicos: Valoracion a través de
las pruebas de casos y ejercicios practicos incorporadas al examen
escritoy—presencial de la materia. Estas pruebas se disefian para
acreditar la efectiva adquisicion de aquellos resultados de aprendizaje
definidos como “Comprension de”, “Dominio de”, “Descripcion de” o
“Interpretacion de”.

3. Evaluaciéon de los Foros y Tutorias: Valoracién del informe del
profesor sobre la participacion del alumnado (frecuencia y calidad de
las aportaciones en la actividad formativa). Estas evaluaciones se
realizan para acreditar la efectiva adquisicion de aquellos resultados
de aprendizaje definidos como “Comprensién de” o “Interpretacion de”.

4. Evaluacion de los trabajos: Valoracion de la correccion de los
ejercicios y trabajos individuales o colectivos por parte del profesorado.
Estos trabajos se evallan para acreditar la efectiva adquisicion de
aquellos resultados de aprendizaje definidos como “Comprension de’,
“Dominio de” o “Interpretacion de”.
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6. Sistema de Evaluacion de Trabajos Fin de Estudios Evaldacién-de
trabajos—fin—de—estudies: Valoracion del informe tutorial del
responsable de la direccion del trabajo; valoracion de la defensa
publica ante el tribunal compuesto por tres profesores del master.
Estos calificaran el TFM asignando una puntuacién de 0 a 10 a los
siguientes elementos:

a) ldentificacion y conceptualizacion del objeto de estudio del TFM.

b) Acreditacion de la originalidad del TFM y/o de sus aportaciones.

c) Uso correcto del registro cientifico del lenguaje en las exposiciones,
definiciones, argumentaciones y conclusiones.

d) Uso completo y sistematico de la documentacién y de las fuentes
de informacion.

e) Factura ordenaday clara de los contenidos textuales y gréficos del
TFM.

f) Otros elementos especificos a valorar (p.e.: creatividad,
continuidad de la investigacién, vinculacion a los objetivos,
competencias y resultados de aprendizaje del programa, etc.).

7. Memoria informativa de las actividades realizadas por el alumno
durante las practicas.

8. Informe del Tutor de practicas de la empresa.

9. Informe del profesorado responsable de practicas del titulo.”

No se contempla interaccion sincrona —puesto que las horas de presencialidad
son cero— en las actividades formativas, por lo que no se garantiza la adecuada
atencion y acompafiamiento al estudiante para el logro de los conocimientos,
habilidades y competencias establecidas en cada materia y en el total del titulo
teniendo en cuenta el caracter de los aprendizajes que se plantean.

Se hace saber a la Comisiéon de Evaluacion que la metodologia de los estudios
de IMFICE esta basada en un modelo no presencial, con soporte continuo tanto
docente como del equipo tutorial.

Este soporte se realiza mediante la opcion de tutorias, donde el alumnado
puede escribir sus dudas y el docente las responde en un plazo maximo de 48h.

El modelo también contempla la realizacion de llamadas de seguimiento por
parte del equipo tutorial, y la opcién de que el alumnado llame a su vez para
gestionar la resolucion de dudas.

Pese a que la metodologia es no presencial, se suple la interaccion mediante la
realizacion de un seguimiento constante por el equipo tutorial, asi como
videotutorias explicativas para la resolucion de dudas o analisis de la evaluacion
de los alumnos.

La adquisicion de los conocimientos, habilidades y competencias establecidas
en cada materia se logra a través de la realizacion de las actividades
planificadas, garantizando la adecuada atenciébn y acompafamiento al
estudiante a través del seguimiento constante del equipo tutorial, tal y como se
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ha explicado anteriormente.

En una titulacion de caracter eminentemente practico y profesional, como ésta,
y por la especificidad de las propias materias, no se justifican las practicas
simuladas. En todo caso, las practicas externas exigen la misma presencialidad
que la actividad profesional correspondiente, independientemente de que se
opte por la modalidad de ensefianza a distancia. Deben eliminarse las practicas
académicas externas simuladas.

Se hace saber a la Comision de Evaluacién que en este titulo, tanto en su
verificacion inicial como en su posterior modificacion, ambos procesos con
informe favorable, se aprobaron las “Practicas Externas” en modalidad virtual.

Por tanto, y en vista de este informe, se ha decidido no modificar este aspecto,
dejando la modalidad de las practicas y todos los aspectos relacionados con las
mismas, tal y como estaban verificados inicialmente.

Para ello, se procede a tachar el texto incluido en la modificacion (en color azul)
y se elimina la caracteristica de “tachado” del texto que se procedi6é a eliminar
en la modificacion, dejando este texto en color negro (como estaba verificado).

DIMENSION 5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

Se debe ofrecer informacion méas precisa sobre los méritos profesionales
relacionados con las asignaturas y contenidos de este master.

Atendiendo a las indicaciones de la Comision de Evaluacion, se procede a
ofrecer informacién mas precisa de los méritos profesionales del profesorado
del master.

Se debe aportar informacién que demuestre la especializacion investigadora de
los perfiles de profesorado propuestos para la imparticion de este Master.
Concretamente, en la Tabla 5e se debe indicar en cada perfil que no tenga
sexenio vivo las cinco publicaciones mas importantes de los Gltimos cinco afios,
de no ser doctor, que demuestre su especializacidon para impartir las materias y
contenidos asignados. No es suficiente una referencia genérica a publicaciones.
Debe revisarse este aspecto en todos los perfiles del profesorado propuesto.

Se hace saber a la Comision de Evaluacién que el Master Universitario en
Direccion de Recursos Humanos tiene una orientacion profesionalizante.

La exigencia de un mundo globalizado convierte a la sociedad en un activo que
precisa de la formacion de personas proactivas, con capacidad de impactar en
su desarrollo profesional e innovacion. En este sentido, atendiendo al estudio
gue nos ocupa, el Master Universitario en Direccibn de Recursos Humanos,
podemos decir que se presenta a los estudiantes una formacion con la que
poder dar respuesta a lo que se requiere.

Este master atiende de modo personalizado las necesidades en cuanto a
conocimiento, habilidades y competencias propias de un campo profesional, y
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con plena capacidad de aplicarse de forma efectiva en los sectores sociales que
demanda nuestro entorno. Se centra en un enfoque practico y Gtil al poner en
contacto al estudiante con la realidad de los procesos, estrategias y politicas
gue integran la funcion de Recursos Humanos (RR.HH.).

Dicho enfoque practico se materializa a través de su plan de estudios, al contar
con un contenido actualizado, basado en las demandas del mercado y en la
resolucion de casos practicos. Ademas, se proporciona un enfoque real
centrado en la resolucion del Método del Caso mediante las diferentes lineas de
investigacion, para lo que se investigan situaciones empresariales existentes y
se proponen planes de accion basandose en las tendencias actuales y futuras
aportando asi un valor competitivo.

Su plan de estudios viene a reforzarse por la experiencia consolidada del Equipo
Docente especializado en el &mbito profesional, y por su contenido didactico ya
gue esta elaborado por expertos profesionales de las diferentes materias que
enmarcan el estudio, y cuya actualizacion es permanente convirtiéndose asi en
una herramienta muy importante durante el desarrollo de la accion formativa y
su futura actividad profesional.

En este sentido, desde la perspectiva del estudiante se podria decir que este
master se adapta a un campo especifico en el terreno profesional ofreciendo
opciones de aprendizaje y de desarrollo. Y, para las empresas puede
representar la aportacion de nuevos enfoques o paradigmas a llevar a cabo a
traves de los nuevos conocimientos practicos adquiridos.

DIMENSION 6. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE: MATERIALES E
INFRAESTRUCTURALES, PRACTICAS Y SERVICIOS

En el RD 822/2021 se establece la necesidad de elaborar un Plan de Practicas
en el que se detallen los objetivos que se pretenden, asi como los compromisos
y responsabilidades a nivel institucional y de cada una de las personas que
forman parte de la triada: tutor universitario, tutor del cetro y estudiante. Debe
incorporarse el plan de practicas académicas externas y, en particular, el
procedimiento de asignacién al estudiantado.

Atendiendo a las indicaciones de la Comision de Evaluacion, se procede a
incorporar en la Dimension 6.2 el plan de practicas académicas externas.

El Plan de Practicas del titulo es el siguiente:

“PLAN DE PRACTICAS DEL MASTER UNIVERSITARIO EN
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Las Practicas Académicas Externas es una materia optativa que busca el
acercamiento de los estudiantes a la realidad laboral.

El plan de préacticas de este titulo contiene los siguientes apartados:

1. Organizacion de las Practicas.
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2. Planificacion de las actividades y actuaciones en las que el
estudiante debe participar.

3. Evaluacioén de las Précticas.

4. Calidad de las Précticas.

1. Organizacion de las Practicas

Las practicas académicas externas estaran tuteladas por dos tutores: el
tutor académico de IMFICE vy el tutor externo designado por la FUE /
entidad colaboradora.

Las practicas académicas externas se desarrollaran al amparo del
convenio del Centro con la Fundacion Universidad-Empresa y siguiendo
el modelo denominado e-Start, acreditado por la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA).

La adquisicion de los resultados de aprendizaje del titulo asociados a esta
materia se asegura a través de los protocolos de organizacion y
seguimiento de las practicas, que se inician con el proceso de
formalizacion, por parte del Centro, de la solicitud de una plaza con unas
caracteristicas determinadas.

En las préacticas intervienen, ademéas del estudiante y los tutores, el
responsable de practicas externas.

El Responsable de Préacticas Académicas Externas es un profesor del
centro con la tarea de coordinar las practicas en el titulo. Las funciones
gue corresponden al coordinador son las siguientes:

a) Facilitar la informacién de la materia a los estudiantes.

b) Coordinar con el Director del Titulo, la implantacion de la guia
docente de la materia.

c) Coordinar la asignacion de tutores académicos.

d) Comunicar a los estudiantes la asignacién de tutores académicos.

e) Resolver las incidencias académicas de los estudiantes
relacionados con la materia.

Los tutores académicos son responsables de las actividades que realiza
el estudiantado y recaban del tutor externo la informacion sobre la
actuacion del estudiante y califican a los estudiantes al finalizar el periodo
de practicas.

Los tutores externos son profesionales, que contribuyen a la formacion de
los estudiantes, organizando el desarrollo de las actividades que éstos
han de realizar. Ademas, son corresponsables de la evaluacion de los
estudiantes.

Por su parte, el estudiante habra de asumir el rol de ayudante en el

desarrollo de dichas tareas, de manera que vaya construyendo su propia
identidad profesional.
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2. Planificacion de las actividades y actuaciones en las que el
estudiante debe participar.

Dicho proceso se ultima con la validaciéon, por parte del Centro (el tutor
académico valida las propuestas de acuerdo a los resultados de
aprendizaje a adquirir, la duracion, las tareas a realizar, lo interesante y
avanzado de los trabajos a realizar, etc.) , de las ofertas disponibles
presentadas por la FUE (en las que se identifica ya la empresa o entidad
y el tutor externo), y la correspondiente asignacion, si procede, al alumno
solicitante.

Las practicas propuestas preceptivamente deben atender aspectos en
sobre los que la empresa esté trabajando en ese momento o0 se proponga
hacerlo de inmediato.

Una vez hayan sido asignadas las practicas, la FUE procede a dar de alta
los proyectos validados y a los correspondientes alumnos usuarios en la
plataforma e-Start, que reciben para ello un correo electrénico con las
claves de acceso, la informacién sobre la practica asignada y los pasos a
seguir, debiendo aceptar los términos y condiciones del convenio
especifico de practicas.

El cronograma de los trabajos a realizar lo determina el tutor académico y
el estudiantado las realiza bajo la guia del tutor externo (a través de Foros,
chats, subida avanzada de archivos correspondientes a trabajos
solicitados por el tutor empresarial, cuestionarios y test, videos,
teleconferencias, etc.).

Una vez iniciadas las practicas, todos los usuarios pueden comunicarse y
trabajar a través de la plataforma, sin perjuicio de que concierten las
reuniones o los eventos offline que consideren oportunos.

3. Evaluacioén de las Practicas.

La evaluacion de las Practicas Académicas Externas se realizara a partir
de los siguientes sistemas de evaluacion:

1. Memoria informativa de las actividades realizadas por el
estudiante durante las practicas. Se valora con un 25% de la
calificacion global de la materia. De acuerdo con la Normativa del
Centro, dicha Memoria debe incorporar, entre otros aspectos, una
descripcion concreta y detallada de las tareas, trabajos
desarrollados y departamentos de la entidad a los que ha estado
asignado; una valoracion de las tareas desarrolladas con los
conocimientos y competencias adquiridos en relacién con los
estudios universitarios; una relacién de los problemas planteados
y el procedimiento seguido para su resolucion; una identificaciéon
de las aportaciones que, en materia de aprendizaje, han supuesto
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las préacticas; y una evaluacion de las préacticas y sugerencias de
mejora.

2. Informe del Tutor Externo. Se valora con un 60% de la calificacién
global de la materia. De acuerdo con la Normativa del Centro,
dicho informe debe calificar del 1 al 10 los siguientes aspectos de
las practicas realizadas por el alumnado: Capacidad técnica,
Capacidad de aprendizaje, Habilidades de comunicacion oral y
escrita (en el caso de estudiantes con discapacidad que tengan
dificultades en la expresion oral, debera indicarse el grado de
autonomia para esta habilidad y si requiere de algun tipo de recurso
técnico y/o humano para la misma), Sentido de la responsabilidad,
Facilidad de adaptacién, Creatividad e iniciativa, Implicacion
personal, Motivacion, Receptividad a las criticas, Puntualidad,
Relaciones con su entorno laboral, Capacidad de trabajo en
equipo, y cualquier otro aspecto que se considere oportuno o
relevante.

3. Informe del Tutor Académico. Se valora con un 15% de la
calificacion global de la materia. De acuerdo con la Normativa del
Centro, dicho Informe debera valorar, entre otros aspectos, la
contribucion efectiva de las practicas realizadas por el alumnado
en la adquisicion de las competencias previstas.

Para superar esta materia serd necesario que obtengan una calificacion
minima de 5 puntos en cada uno de los sistemas de evaluacion.

4. Calidad de las Practicas.

Tras la finalizacion de las Practicas Académicas Externas, el Responsable
de Practicas Académicas Externas y los Tutores Académicos valoran el
plan de practicas.

En la Comision de Garantia de Calidad del Titulo, se valoraran los
siguientes aspectos:

a) Guia Docente de la materia.

b) Mecanismos de tutorizaciébn y seguimiento de las Préacticas
Académicas Externas.

c) Evaluacién de las tareas realizadas y los centros de Practicas
Académicas Externas de la FUE.

d) Evolucién de la materia.

Una vez valorada toda la informacién, la Comision de Garantia de Calidad
del Titulo llevara a cabo un informe que incluira la propuesta de mejora.”

Se debe informar, para conocimiento del estudiantado antes de realizar la
matricula, sobre la ubicacion o sedes (localidad y provincia) de cada uno de las
empresas, entidades u organizaciones con los que se tiene convenio para la
realizacion de las practicas externas, indicando en cada caso el numero de
plazas.
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Se hace saber a la Comisién de Evaluacién que se ha decidido dejar la
modalidad de las préacticas y todos los aspectos relacionados con las mismas,
tal y como estaban verificados inicialmente. Por tanto, las practicas académicas
externas se realizan a través de la Fundacion Universidad — Empresa.

Los convenios concretos de realizacion de las practicas académicas externas,
tal y como esta verificado, los gestiona directamente la Fundacién Universidad
— Empresa (FUE).

El Centro tiene un convenio firmado con la FUE para el desarrollo de las mismas,
gue se aporta a continuacion:
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{Camilio jose Cola

% BY FUE Fundacidn
Universidad-Empresa

E-START AN 0

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE INSTITUTO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES
IMF Y LA FUNDACION UNIVERSIDAD-EMPRESA PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA
DE PRACTICAS ONLINE E-START.

Madrid, a 24 de octubre de 2022

INTERVIEMEM

De una parte D. Alvaro Gutiérrez de Soto Aufidn, con DHI 01189204H, como Representante del
Centro de Educacion Superior Instituto de Ciencias Empresariales IMF, 5.L., en adelante IMFICE,
con HIF BB6344108 v con domicilio social en la calle Costanilla de 5an Pedro, 2, CP 28005, de la
ciudad de Madrid, en nombre y representacion de la misma en virtud de las competencias
atribuidas.

Y de otra, . Fernando Martinez Gomez, en representacion de la Fundacidn Universidad-Empresa,
en adelante FUE, con HIF n® G78380144, v domicilio en calle Pedro 5alinas 11, Edificio Anexo 22
planta, 28043 de Madrid.

EXPONEN

1. Que desde su creacion en 1973, la Fundacion Universidad-Empresa ha venido prestando su apovo
a la realizacion de programas de practicas de estudiantes vy titulados, con empresas y organismos
publicos y privados.

2. Que la FUE desarrolla un programa de practicas virtuales (no presenciales), Programa e-Start,
basadas en la participacion de los alumnos en proyectos reales v actuales.

3. Que dicho programa tiene las siguientes caracteristicas:

a) Elobjetivo es la realizacion de trabajos o estudios por parte de los estudiantes universitarios,
a partir de casos reales propuestos por empresas, asociaciones empresariales y otras
entidades publicas y privadas, y validados por la Universidad, a través de una plataforma que
permita |a comunicacion de todos los agentes implicados (tutor académico, tutor
empresarial, estudiante y FUE).

b) Las practicas estaran siempre supervisadas v validadas por un tutor académico.

c) El tutor empresarial sera el responsable de la supervision v tutorizacion técnica de las
practicas.

d) Estas practicas tendran el reconocimiento de créditos académicos que previamente haya
fijado la Universidad.

e) Este modelo es flexible en cuanto a duracion, contenidos y forma de implementacion,
pudiendo adaptarse a un proyecto de fin de Grado, proyecto de fin de Master, practicum de
Grado o Master o como complemento a un madulo del plan de estudios.
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f) Los estudiantes obtendran una certificacion por parte de la empresa o institucion respecto a
la practica realizada.

4, La metodologia de practicas e-Start, ademas, supone la asuncion de los siguientes roles:
- tutor académico
- tutor empresarial
- tutor FUE.

Cuyos derechos v obligaciones se detallaran en el convenio especifico anexo a este convenio
marco.

Hinglin equipo de tutorias realizara otras funciones que no estén relacionadas con su ocupacion. En
caso de gue un tutor reciba una duda o consulta fuera de su rol, la trasladara al tutor
correspondiente.

Las partes expresan contar con capacidad juridica para obligarse, en la representacion que ostentan,
mediante el presente documento y

ACUERDAN

PRIMERO.- El objeto del presente Convenio es establecer la colaboracion entre IMFICE v la FUE para
la implementacion del Programa e-5tart en dicha Universidad.

SEGUHDO.- IMFICE facilitard a la FUE, la relacion del tipo de estudios a los que pretende aplicar
este programa, asi como un nimero aproximado de los estudiantes gue se adscribiran al mismao,
procediendo al encargo formal de busgueda de entidades (empresas u otras instituciones) gue
estarian interesadas en proponer los proyectos para la realizacion de practicas de los alumnos.

Ademas, IMFICE debera definir la via de implementacion, los plazos y establecer el nimero de
créditos académicos que asignaran a la realizacion satisfactoria del trabajo, con objeto de ajustar
mejor la adecuacion de los casos a las necesidades y perfil de la practica.

TERCERQ.- La FUE procedera a la bisqueda de las empresas e instituciones necesarias para satisfacer
la necesidad de IMFICE, confeccicnando el correspondiente listado de proyectos gue las entidades
tuvieran interés en proponer. Esos proyectos serian sometidos a la validacion previa por parte de
IMFICE.

La prestacion del servicio por parte de la FUE incluye los siguientes conceptos:

* (Captacion de empresas y proyectos para la realizacion de las practicas.

* Orientacion del tutor empresa en el disefio del plan de formacion para cumplir con los
criterios de la agencia de acreditacion

Presentacion del proyecto de formativo

Apoyo técnico y gestion de accesos a plataforma E-start

Puesta a disposicidn de la Plataforma E-start para la validacion de proyectos

Gestion v firma de convenios

Plataforma de firma online {mail certificado)
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Configuracion de los proyectos en Canvas

Envio por mail certificade de informes de evaluacion a tutora académica.

Gestion de accesos (Tutor empresa + tutor academico + alumnos) y Licencias en Canvas
Apoyo técnico en Canvas

Configuracion de enlaces de evaluacion

Sesion de orientacidn de Canvas (onboarding)

Las siguientes actividades recaeran sobre la tutoria académica de IMFICE:

+  Seguimiento de la actividad del tutor empresarial
+ Gestion de revisidn de notas, en su caso

CUARTO.- La FUE, en colaboracion con las autoridades academicas de IMFICE, desarrollara una
actividad continuada tendente a promocionar de manera eficaz el conocimiento, por parte de
empresas e instituciones, de las caracteristicas de dicho programa. Por otra parte, la FUE queda
ohligada a impartir la formacidn necesaria, a las personas que designe IMFICE, para la utilizacidn de
la plataforma de practicas v la metodologia de trabajo e-Start que constituye la herramienta de
funcionamiento y comunicacion del programa.

QUINTO.- IMFICE se obliga a pagar, por cada uno de los estudiantes que se incorporen al programa
la cantidad de 220 euros mas IVA a partir de enero de 2023 siempre y cuando su participacion sea
en modalidad grupal. Otras modalidades y precios se detallaran en anexo econdmico especifico, si
fuese necesario.

Los alumnos registrados que causan baja antes del inicio de cada convocatoria del programa e-5tart
no seran facturados. Mo obstante, aguellos alumnos que causan baja en el programa una vez
imiciadas las practicas, seran facturados por un importe de 20 € en concepto de gastos fijos de
gestion. 5e tomara como referencia para este punto la fecha establecida de inicio de las practicas
v el envio a los estudiantes del convenio v de los accesos a la plataforma.

Para afios sucesivos dicha cantidad sera revisada com arreglo al IPC.

La facturacion de la FUE a la Universidad se efectuara al mes siguiente de producirse el registro en
&l programa de cada uno de los estudiantes, v sera pagadera por la IMFICE con caracter inmediatao,
por transferencia bancaria a las cuentas indicadas en las facturas.

En el caso de que el pago de las facturas sufriera retrasos sobre la fecha de vencimiento acordada y
siempre y cuando no hubiera discrepancias en la factura, la FUE procedera a facturar un recargo del
10% nominal anual sobre el importe correspondiente v los dias excedidos, si transcurridos 10 dias
habiles desde el requerimiento por parte de FUE a la universidad, la factura correspondiente
continla pendiente de abono.

SEXTO.- La vigencia del presente Convenio serda de un afio natural a partir de la fecha de firma,
pudiéndose prorrogar por anualidades de no mediar denuncia expresa por cualguiera de las partes
con una antelacion minima de treinta dias naturales.

SEFTIMO.- EL presente convenio se aplicara con respeto a cuantas exigencias vienen establecidas por
la normativa general de proteccion de datos de caracter personal (con las previsiones del RGPD v la
Ley Organica 3/20M8, de & de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales, y demas normativa concordante), en lo que corresponde a la confidencialidad de la
informacian v los resultados, aplicando las medidas de caracter técnico, administrativo, informatico
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y organizativo que resulten necesarias para cumplir los requisitos legales y, en particular, garantizar
la seguridad e integridad de los datos y su proteccion frente a alteraciones, pérdidas, tratamientos
o0 accesos no autorizados.

OCTAVO. - IMFICE y la FUE se comprometen a colaborar en todo momento de acuerdo com los
principios de buena fe v eficacia para asegurar la correcta ejecucion de lo previsto en este convenio;
de acuerdo con ello, s& haran los mejores esfuerzos para resolver de forma amistosa cualquier
controversia que pudiera surgir en la interpretacion y cumplimiento del mismo.

HOVEND.- IMFICE v la FUE constituiran una Comisidn de Seguimiento de este Convenio, que serd la
encargada de impulsar la ejecucion del presente Convenic y de evaluar los resultados de su
aplicacion. Tendra competencia para resolver cualguier incidencia que pudiera plantearse en el
desarrollo del programa v otras controversias suscitadas en la ejecucion de este Convenio. Estara
compuesta por la perscna designada por cada una de las partes en cada momento.

T en senial de conformidad con lo expuesto, las partes firman, por duplicado v a un solo efecto, el
presente Convenio Marco en el lugar y fecha indicados en el encabezamiento.

For IMFICE Por la Fundacidn Universidad - Empresa

006540701 Firmado digitalmanta
por DOE5A0T0L

FERMANDO  remianoo MarTingz
MARTIMEZ (R [RGreasnaa

Fecha: 20730214

G78380144) 10208 sovo0

D. Alvaro 1Gu rrez de Soto Aunon 0. Fernando Martinez Gomez
Vicepresidente Ejecutivo

DIMENSION 7. CALENDARIO DE IMPLANTACION

La incorporacion al titulo de las modificaciones propuestas queda supeditada,
en todo caso, a la obtencion final de un informe favorable.

Se hace saber a la Comision de Evaluacion que, tal y como se ha indicado en
el archivo pdf de la Dimension 7.1, la presente modificacion se implantara, una
vez se obtenga el informe favorable y la autorizacién.

El Centro se compromete a implementar la modificacion del titulo anicamente
cuando el titulo obtenga el informe favorable.
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7. Calendario de implantacién
7.1. Cronograma de implantacion del titulo

Cronograma de implantacion:
Curso de Inicio: 2016-2017

La presente modificacion se implantara, una vez se obtenga el informe favorable
y la autorizacion, en el curso académico 2024-2025.

Captura de pantalla de la Dimension 7.1 de la memoria.
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1.10. Justificacion del interés académico, cientifico, profesional y social
del titulo e incardinacién en el contexto de la planificacién
estratégica de la universidad o del sistema universitario de la
Comunidad Auténoma

RESUMEN DE LAS MODIFICACIONES QUE SE PRESENTAN

1. Adaptar la memoria al nuevo formato de la Aplicacion Informatica del
Ministerio.

Actualizar el perfil de ingreso.

Actualizar los sistemas de evaluacién del complemento formativo.
Revisar y actualizar las normativas de aplicacion.

Incluir los sistemas de evaluacion virtuales.

Cambiar la sede del Centro.

Se actualiza el nombre del Centro Adscrito en toda la memoria.
Actualizar el SGIC.

ONOORWDN

RESUMEN POR APARTADOS

Dimension 1.2.

— Se incluye el &mbito de conocimiento del titulo.

Dimension 1.3.

— Se indica que este titulo no tiene Mencion Dual.

Dimension 1.5.

— Se selecciona el centro de imparticion (Lo exige la Plataforma Informatica
del Ministerio de Universidades para poder finalizar la modificacion — Esta
informacion estaba en la memoria verificada).

Dimension 1.9.

— Se indican las plazas de la modalidad y el niumero total de plazas
ofertadas en el centro (Lo exige la Plataforma Informatica del Ministerio
de Universidades para poder finalizar la modificacion — Esta informacion
estaba en la memoria verificada).

Dimension 1.10.

— Se incluye la justificacion de los cambios realizados en esta modificacion.

— Se eliminan los procedimientos de consulta.

Dimension 1.11.

— Se revisan e incluyen los objetivos formativos del titulo (Lo exige la
Plataforma Informatica del Ministerio de Universidades para poder
finalizar la modificacion — Esta informacién estaba en la memoria verificada).

Dimension 1.14.

— Se definen e incluyen los perfiles de egreso.

Dimension 2.

— Se incluyen los resultados de aprendizaje.

Dimension 3.1

— Se actualiza el perfil de ingreso y la normativa de aplicacion.

— Se actualizan los sistemas de evaluacion del complemento formativo.
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Dimension 3.2

— Se actualiza la normativa de aplicacién y se incluyen los reconocimientos
por experiencia laboral.

Dimension 3.3

— Se incluye la informacion sobre la movilidad (lo exige la Plataforma
Informatica del Ministerio de Universidades para poder finalizar la
modificacion — Esta informacion estaba en la memoria verificada).

Dimension 4.1

— Se actualiza la informacion a las exigencias del Real Decreto 822/2021
(actualizacién de la denominacion de la asignatura “Practicas Externas”,
actualizacion de las fichas y vinculacion de las asignaturas con los
resultados de aprendizaje del titulo).

Dimension 4.3

— Se revisan y actualizan los sistemas de evaluacion.

Dimension 5.1

— Se actualiza el convenio de aplicacion en este apartado.

— Se actualizan las descripciones de los perfiles encargados de la gestion
de las Practicas Académicas Externas 'y el TFM.

— Se incluye la prevision de contratacién del profesorado.

— Se incluye el plan de formacion continua del profesorado.

Dimension 5.2

— Se actualiza el convenio de aplicacion en este apartado y la normativa de
aplicacion.

Dimension 6.

— Se actualizan las infraestructuras del centro.

— Se incluye el procedimiento de gestion de las practicas académicas
externas.

— Se actualiza el listado de entidades y el numero de plazas para realizar
las practicas académicas externas.

Dimension 7.

— Se actualiza el cronograma.

Dimension 8.1.

— Se actualiza en enlace al Sistema Interno de Garantia de Calidad.

Dimension 8.2.

— Se incluye la informacién publica (lo exige la Plataforma Informatica del
Ministerio de Universidades para poder finalizar la modificacion — Esta
informacion estaba en la memoria verificada).

9.1, 9.2y 9.3 — Se actualizan la informacion.

Por ello, se han realizado los minimos cambios, dejando la informacién de la
memoria inicial en letra de color negro, la informacién de la primera modificacion
en letra color rojo, la informacion que se elimina se encontrara tachada y los
nuevos textos incluidos en letra color azul.
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JUSTIFICACION

El Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos es una formacion
universitaria oficial de postgrado de perfil profesionalizador. Académicamente se
adscribe a la rama del conocimiento de las Ciencias Sociales y Juridicas y se
especializa, dentro del ambito de los recursos humanos dentro de fas—ciencias

economicas-y-empresariales—en las disciplinas correspondientes a los estudios

de direccion y administracién de empresas.
Finalidad, enfoque u orientacion

El Master Universitario en Direcciéon de Recursos Humanos asume —
siguiendo con ello a sus principales referentes universitarios consultados (IE
Universidad, Universidad Pompeu Fabra, Universidad Carlos Il Universitat de
Valéncia, Universidad Pontificia de Comillas, Universidad Autbnoma de Madrid y
Universidad Camilo José Cela)- que, en la actualidad, contemplamos la
necesidad de un cambio de paradigma en la direccion y gestion de las
organizaciones, consecuencia del nuevo modelo empresarial que tendra
necesariamente que imponerse a partir de mercados muy dindmicos. Este nuevo
paradigma supone una nueva forma de dirigir empresas y personas, que son las
que constituyen las organizaciones. Un programa de formacion en direccion de
recursos humanos debe preparar profesionales que estén familiarizados con el
ejercicio efectivo de tareas de caracter técnico, pero, al mismo tiempo, deben
disponer de una mentalidad que les permita actuar como consultores internos de
sus propias empresas en temas como la gestibn del cambio en las
organizaciones, la potenciacién de la creatividad y la gestion de la innovacion, el
disefio de nuevas estructuras organizativas, la gestion de equipos de trabajo y
creacion y mantenimiento de redes sociales dentro de la empresa y con
empresas. Todos estos aspectos precisan unas competencias que superan las
necesarias vinculadas a las tareas tacticas y operativas de gestion de personas.
Los programas formativos en direccién de recursos humanos deben priorizar el
papel estratégico de las mismas en las organizaciones para afiadir un verdadero
valor competitivo a las empresas y organizaciones. Este es nuestro punto de
partida con este nuevo Master en Direccion de Recursos Humanos.

Interés académico

El Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos es una titulacion
especializada de segundo ciclo universitario, y como tal su referente académico
mas proximo en el anterior sistema universitario espafiol era la licenciatura de
Ciencias del Trabajo y la diplomatura de Relaciones Laborales, a lo que también
hay que afiadir las licenciaturas en Administracion y Direccion de Empresas y en
Derecho, que abordaban, parcialmente, estudios de direccion de recursos
humanos y derecho laboral.

El interés académico por dichos estudios se reforzé, en el ambito del postgrado
y la formacién continuada, con una gran oferta de estudios propios, tanto en el
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marco universitario como en el de las escuelas de negocios. Esta tradicion
espafola paso a integrarse en el sistema europeo de educacion superior tras la
creacion de los Masteres Oficiales en el afio 2005.

Tras la ordenacion general de los estudios universitarios de Grado y de Master,
implantada en el afio 2007, los estudios oficiales de segundo ciclo dedicados,
completa o mayoritariamente, a la Direccién de Recursos Humanos proliferaron
en el sistema universitario espafol hasta superar el centenar de registros,
implantados en decenas de centros diferentes. Esta progresion ha devenido una
realidad consolidada, con una demanda sdlida y constante, que acredita la
correcta sintonia entre la oferta y la demanda académica.

Corresponde también sefialar en este punto que el interés académico por estos
programas especializados, ademas de fundamentarse en el evidente desarrollo
del sector servicios que ha acompafnado a la evolucion econémica de nuestro
pais, y que requiere una gran aportacion de talento en el area de recursos
humanos de todas las empresas y organizaciones, encuentra también su
refuerzo en el gran atractivo que para la demanda de alumnado extranjero tiene
esta oferta consolidada de postgrado.

Finalmente, cabe afiadir también que el Centro de implantacién del Master
Universitario en Direccion de Recursos Humanos puede acreditar una
experiencia previa del mismo ambito de especializacion y nivel académico: el
Master Universitario en Recursos Humanos y Relaciones Laborales, ademas del
Méaster Universitario en Administracion, Direccion y Organizacion de Empresas,
coincidente en una parte significativa de sus contenidos.

Por otra parte, la implantaciéon del Master Universitario en Direccion de
Recursos Humanos presenta una circunstancia justificante en la decision
tomada por la Facultad de Ciencias Juridicas y Econémicas de la Universidad
Camilo José Cela de extinguir, a partir del curso académico 2015-2016, los
estudios del Master Universitario en Recursos Humanos: Organizacion,
Planificacion y Gestion del Talento (RUCT: 4314194), y del Master Universitario
en Recursos Humanos y Relaciones Laborales (RUCT: 4311494), provocando
en este Ultimo caso la paralela extincion en el Centro de Educacion Superior Cela
Open Institute de dicho titulo (implantado en el curso 2014-15). Siendo asi, la
continuidad de la oferta de estudios de postgrado de dicho ambito especializado
requeria planificar de forma inmediata la implantacion de otros estudios que
permitieran asegurar su mantenimiento.

Interés cientifico

El Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos se enmarca en
una tradicién cientifica de extenso recorrido, pues los estudios que contemplan
los recursos humanos en las organizaciones se remontan, particularmente, a
partir del siglo XIX y adquieren una reputada consistencia en la primera mitad
del siglo XX, con la creacion de distintas escuelas académicas y departamentos
universitarios que pasan a poner el factor humano en la cima de la estrategia de
las empresas y las organizaciones. Del anticuado Departamento de personal de
las viejas empresas, al actual Departamento de Recursos Humanos, de las
actuales, se ha sucedido todo un cambio de paradigma y de renovado interés
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cientifico.

La creacion de diferentes areas de conocimiento cientifico, como la de
Organizacion de empresas, Psicologia social, 0 Metodologia de las Ciencias del
Comportamiento, fruto de las distintas reformas universitarias espafolas,
permitié organizar en el seno de los departamentos universitarios afines una
incipiente actividad cientifica especializada, que con el tiempo, desarrollaria y
consolidaria sociedades, congresos, seminarios, publicaciones y proyectos de
investigacion dedicados a la direccion de los Recursos Humanos y las
Relaciones Laborales. De todo este despliegue cientifico nace, sin duda alguna,
la gran capacidad de la universidad espafiola para ofrecer estudios
especializados de postgrado con un nivel de reconocida calidad.

No puede ser pasado por alto, en este apartado, el fruto mas codiciado en esta
progresion cientifica: la implantacion y desarrollo de programas de doctorado
especificamente dedicados a los Recursos Humanos, a partir de los cuales areas
de conocimiento cientifico afines han conseguido un pleno reconocimiento de su
estatus en el conjunto de las especialidades de la disciplina de los estudios de la
empresa y de la organizacion.

Interés profesional

El Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos dispone de una
tupida red de organizaciones profesionales nacidas por y para la promocion de
dichas funciones ejecutivas en la empresa. Una primera aproximacion a este
mundo nos revela la presencia de un alto nimero de entidades, identificadas en
razén de su &ambito territorial o de su particular especializacién, en la direccién
de Recursos Humanos y de Personas. Esta realidad resulta, sin lugar a dudas,
la prueba mas manifiesta y contundente del interés profesional en este campo.

Tratdndose de unos estudios a impartir en régimen virtual, y por lo tanto no
vinculados territorialmente, y tener un objetivo formativo de naturaleza gestora o
ejecutiva, la entidad que ha participado en el disefio e implantacién de este
Master es una organizacion profesional y de ambito nacional: la ASOCIACION
ESPANOLA DE DIRECCION Y DESARROLLO DE PERSONAS
(http://www.aedipe.es). AEDIPE es una asociacion privada, sin animo de lucro,
acogida al régimen juridico de la Ley de Asociaciones LO 1/2002 de 22 de marzo,
que agrupa a las personas que se dedican a actividades relacionadas con la
Gestidon de Personas y de los Recursos Humanos. Es, por tanto, una asociacion
profesional, independiente de cualquier entidad u organismo politico o sindical.
Fue constituida en el afio 1965 y de la que forman parte 3.000 profesionales de
los Recursos Humanos, vinculados a mas de 2.000 empresas o instituciones. Su
ambito territorial abarca todo el territorio nacional y tiene la sede social en Madrid
con delegaciones territoriales en buena parte del territorio estatal.

AEDIPE es referente nacional en el campo de los Recursos Humanos, forma
parte de una tupida red de asociaciones, empresas y organizaciones donde los
diferentes profesionales de la direccion de los recursos humanos contribuyen a
hacer de este campo empresarial un campo de desarrollo compartido. La
Asociacion Espafiola de Direccion y Desarrollo de Personas organiza
periodicamente un Congreso estatal donde se concentran responsables de
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Recursos Humanos de las empresas y organizaciones mas importantes de
nuestro entorno. La Asociacion impulsa iniciativas relacionadas con sus
especialidades y sd asume como misién estratégica colaborar con las
instituciones de educacion superior para promover la oferta de formacion
especializada en su ambito profesional. Todo ello se ha trasladado a un buen
namero de acuerdos y convenios de colaboracién con centros universitarios y
escuelas de negocios, entre ellos el establecido eer-CELA-ORPENAINSTHIUTE
para el disefio e implantacion del Master Universitario en Direccion de
Recursos Humanos.

Precisamente a partir de los datos facilitados por miembros de AEDIPE,
agregados a los disponibles por el propio Centro a través de sus estudios de
postgrado afines, especialmente los relativos a la demanda internacional, la
propuesta de oferta de plazas (90) encuentra su plena justificacion, pues la
demanda on-line, con sus singularidades evidentes, manifiesta una evolucién
creciente que, en el caso de los estudios de recursos humanos, resulta
particularmente ascendente, tanto por las expectativas de su demanda laboral
como por su naturaleza aplicada, que la hacen interesante a nivel internacional,
sin restricciones culturales o juridicas que la limiten.

2-3- Referentes nacionales e internacionales.
231 Referentes nacionales

El Master Universitario en Direccion Recursos Humanos ha adoptado como
referentes universitarios esparioles los siguientes programas:

1. Maéster Universitario en Direccion de Recursos Humanos por la Universidad
Auténoma de Madrid (RUCT: 4311827).

2. Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos por la Universidad
Miguel Hernandez de Elche (RUCT: 4310185).

3. Master Universitario Direccidon de Recursos Humanos por la Universidad
Carlos Ill de Madrid (RUCT: 4311097).

4. Master Universitario Direccion de Recursos Humanos por la Universidad de
La Laguna (RUCT: 4314720).

5. Master Universitario en Direccion y Gestion Recursos Humanos por la
Universidad a Distancia de Madrid (RUCT: 4313716).

6. Master Universitario en Direccion Estratégica de Recursos Humanos por la
Universidad Pablo de Olavide de Sevilla (RUCT: 4312953).

7. Master Universitario en Recursos Humanos y Relaciones Laborales por la
Universidad Camilo José Cela (RUCT: 28053812).

8. Master Universitario en Gestion de los Recursos Humanos en las
Organizaciones por la Universidad Autonoma de Barcelona (RUCT:
4313788).

En la Justificacién del titulo {2} se ha adoptado como referente principal el
argumentario aportado por el Master Universitario en Direccion de Recursos
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Humanos por la Universidad Autbnoma de Madrid (RUCT: 4311827).

En la relacién de Objetivos y Competencias del titulo {3} se ha adoptado como
referente principal para la determinacion de las Competencias Especificas del
titulo el Master Universitario en Gestion de los Recursos Humanos en las
Organizaciones por la Universidad Autbnoma de Barcelona (RUCT: 4313788).

En la definicién del Perfil recomendado de ingreso {4} se ha adoptado como
referente principal la descripcion del Master Universitario en Gestion de los
Recursos Humanos en las Organizaciones por la Universidad Autdbnoma de
Barcelona (RUCT: 4313788).

En la Planificacion de los estudios (5}, las materias del programa han adoptado
como referentes los siguientes:

1.

Para la Materia “Direccién de Personas en las Organizaciones del Siglo XXI”
se adopta como referente principal la materia obligatoria: Entorno
Organizacional del Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos
por la Universidad Autonoma de Madrid (RUCT: 4311827).

Para la Materia “Habilidades Directivas” se adopta como referente principal
la materia: Habilidades para la Direccion de Equipos del Master Universitario
en Direccion de Recursos Humanos por la Universidad de La Laguna (RUCT:
4314720).

Para la Materia “Direccion Estratégica de Recursos Humanos” se adopta
como referente la materia: La Estrategia de los Recursos Humanos del
Méaster Universitario en Direccion de Recursos Humanos por la Universidad
Carlos Il de Madrid (RUCT: 4311097).

Para la Materia “Relaciones Laborales y Regimenes de Empleo” se adopta
como referente la materia: Relaciones Laborales en la Empresa y Politicas
de Empleo y Seguridad Social complementaria del Master Universitario en
Direccion de Recursos Humanos por la Universidad de La Laguna (RUCT:
4314720).

Para la Materia “Politicas de Seleccion y Provision de Personal” se adopta
como referente la materia: Reclutamiento y Seleccién de Personal del Master
Universitario en Direccion de Recursos Humanos por la Universidad Miguel
Hernandez de Elche (RUCT: 4310185).

Para la Materia “Politicas de Promocién y Formacién de Personal’ se adopta
como referente la materia: Formacion, desarrollo y rendimiento del Master
Universitario en Gestion de los Recursos Humanos en las Organizaciones por
la Universidad Auténoma de Barcelona (RUCT: 4313788).

Para la Materia “Politicas de Evaluacién y Retribucion de Personal” se adopta
como referente la materia: Politicas Retributivas del Master Universitario en
Direccion y Gestion Recursos Humanos por la Universidad a Distancia de
Madrid (RUCT: 4313716).

Para la Materia “Practicas externas” se adopta como referente la materia:
Practicas Externas del Master Universitario en Recursos Humanos y
Relaciones Laborales por la Universidad Camilo José Cela (RUCT: 4311494).
Para la Materia “Trabajo Fin de Master” se adoptan como referente la materia:
Trabajo Fin de Master del Master Universitario en Recursos Humanos y
Relaciones Laborales por la Universidad Camilo José Cela (RUCT: 4311494).
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2-3-2- Referentes internacionales

En el ambito internacional existen programas de postgrado con denominaciones
muy proximas a la de Direccién de Recursos Humanos. En lengua inglesa
podemos encontrar ofertas educativas que ofrecen estudios de posgrado
dirigidos a la formacion del perfil de Executive Director Labour relations and
Human Resources Administration, o de Executive Director Human Resources
Administration, que, con ligeras variaciones, también se encuentran en otras
lenguas y areas culturales. En todos los casos, la oferta curricular corresponde
a una formacion de postgrado dirigida hacia la direccion de recursos humano y
de relaciones laborales en la empresa y en las organizaciones. Las
universidades que imparten estos estudios son muy variadas y con similar
nomenclatura: Master's in Work, Labour Relations and Human Resources,
Management Techniques in Human Resources and Labour Relations o Master
in Human Resources Management and Industrial Relations.

A nivel internacional programas formativos de tercer ciclo centrado en la
direcciéon de personas podemos destacar los siguientes:

Strategic Human Resource Management: Denver University.

Master in Strategic Human Resource and Labour Relations Management:
University of Goteborg.

Organizational Change Management: The New School, New York
Master in Science Human Resource Management: Southeastern
University.

Master in Science Human Resource Management: Graduate School of
Business Loyola University

Trainning and Development: Wisconsin University.

Master in Human Resource Management: Leeds Univesity.

Tras comparar los contenidos de los distintos programas donde la direccién de
recursos humanos es el centro de la actividad formativa, podemos concluir, de
forma sintética que la oferta formativa de estos programas tienden a agruparse
en tres grandes modelos.

1. Los programas de enfoque técnico. Son los que se centran en aspectos mas
legales y técnicos en la gestion de personas, con especial hincapié en
asuntos de remuneracion, seleccion o negociacion. Con frecuencia estos
estudios se establecen a partir de convenios con bufetes de abogados,
organizaciones sindicales o patronales.

2. Los programas mas humanistas. Usualmente se imparten en centros de
Humanidades y destacan por su énfasis en temas de motivacion, liderazgo,
habilidades directivas, ética o responsabilidad corporativa.

3. Los programas mas enfocados a los negocios. Son los casos donde los
masteres se impartes en escuelas de negocios, en econdmicas 0 en
ingenierias. Usualmente, son programas vinculados con la direccion y
administracion de empresas con una especialidad en la gestién de recursos
humanos.

El Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos persigue integrar
esta triple vertiente con un enfoque incluso y compensado. Buscamos que
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nuestros futuros titulados dispongan de una incuestionable capacidad técnica
para hacer frente a los diferentes retos profesionales, una sélida formacion en
temas humanistas, en particular relacionadas con las habilidades directivas, y un
riguroso enfoque de empresa que permita a los futuros titulados incorporar
técnicas de direccion de personas en una clara estrategia en direccion de
recursos humanos enfocado a la gestion de los negocios.
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ECTS DE MATRiCULA MINIMA Y MAXIMA NECESARIOS SEGUN CURSO Y
TIPO DE MATRICULA (TIEMPO COMPLETO/TIEMPO PARCIAL)

TIEMPO COMPLETO

ECTS matricula minima ECTS matricula maxima
Primer ano 30 60
Resto de afos 30 60

TIEMPO PARCIAL

ECTS matricula minima ECTS matricula maxima
Primer ano 15 30
Resto de afos 15 30
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1.14. Perfiles fundamentales de egreso

El perfil fundamental de egreso del Master Universitario en Direccion de
Empresas es el de un profesional preparado para afrontar, planificar y gestionar
los recursos humanos de cualquier empresa para mejorar la productividad,
comunicar eficazmente, identificar necesidades de formacion y elaborar planes
de desarrollo, planificar el trabajo de otros trabajadores de manera flexible y crear
una cultura corporativa optima.

Los egresados del titulo podran desempefiar su actividad profesional como:

— Técnico de RRHH, gestionando los procesos de seleccién de talento.

— Técnico/a de compensacion y beneficios: este perfil profesional se
encarga del soporte y el analisis de los célculos de los planes retributivos
a implantar, asi como de elaborar paquetes de compensacion total,
incluyendo compensacion emocional, y beneficios.

— Consultor en Recursos Humanos, elaborando programas estratégicos

— Talent manager director, disefiando e implementando estrategias para la
adquisicién de talento.

— Talent adquisition: encargado de research de personal o busqueda de
talento. Crea perfiles de trabajo, estrategias de busqueda y seleccion para
atraer y elegir al mejor talento disponible.

— Responsable de areas como Gestion del Talento, Responsabilidad Social
Empresarial, Laboral, etc.

— Direccion del departamento de RRHH, organizando y planificando las
politicas de contratacion.

— International recruiter: el encargado de publicar la oferta y realizar un
primer filtro de curriculums.

— Chief people officer: encargado de desarrollar y ejecutar estrategias que
mejoren el compromiso y la satisfaccion de los empleados.

| Habilita para profesién regulada: | No |

Profesion regulada: | -

Acuerdo: -

Norma: -

| Condicién de acceso para titulo profesional: | No

Titulo profesional:

Condicién/Tipo de Vinculacién: | -

Norma: | -
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4. Planificacion de las ensefanzas

4.1.

Estructura basica de las ensefianzas

El plan de estudios del Méaster Universitario en Direccion de Recursos Humanos
por la Universidad Camilo José Cela presenta una carga académica total de 60
créditos, divididos en 42 créditos obligatorios, 9 créditos optativos y 9 créditos de
Trabajo de Fin de Master.

4.1.a) Resumen del plan de estudios

Tabla 4A. Distribucion del Plan de Estudios en créditos ECTS, por tipo de

asignaturas

CARACTER ECTS
Obligatoria 42
Optativa 9
Practicas externas 0
Trabajo de Fin de Master 9

TOTAL 60

El plan de estudios del Mé&ster Universitario en Direccion de Recursos Humanos
se organiza en siete materias obligatorias, una optativa y el Trabajo Fin de
Master-también-obligatorio-por-dispesicion-del-RB-1393/2007. Las materias no
se subdividen en asignaturas ni se agrupan en modulos -en atencion a las
caracteristicas de sus contenidos-, adscribiéndose a cada una de esas materias
la adquisicion de las competencias previstas y sus resultados de aprendizaje.

N | Materias Tipo ECTS

La Direccion de Personas en las . :

01 Organizaciones del Siglo XXI Obligatoria 6

02 | Habilidades directivas Obligatoria 6

03 Direccion Estratégica de Recursos Obligatoria 6
Humanos

04 Relaciones Laborales y Regimenes de Obligatoria 6
Empleo

05 Politicas de Provision y Seleccion de Obligatoria 6
Personal

06 Politicas de Promocion y Formacion Obligatoria 6
de Personal

07 Politicas de Evaluacion y Retribucion Obligatoria 6
de Personal

08a | Practicas Académicas Externas Optativa 9

08b Herramientas TIC para la Direccion de Optativa 9
Recursos Humanos

— . Trabajo Fin de
09 | Trabajo Fin de Méaster Grado./ Master 9
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El plan de estudios del Méaster Universitario en Direccion de Recursos Humanos
presenta una periodificacion absolutamente equilibrada de su carga docente,
distribuyéndose el 50% de los créditos en cada uno de los dos semestres que
constituyen el curso de su completa implantacién. Las materias obligatorias se
realizan durante todo el curso. La materia optativa se cursa en el segundo

semestre, al igual que el Trabajo Fin de Master.

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
N | Materias Cr N | Materias Cr
o1 La Direccion de Personas en las 6 06 Politicas de Promocion y Formacion 6
Organizaciones del Siglo XXI de Personal
. L Politicas de Evaluacion y
02 | Habilidades Directivas 6 07 Retribucién de Personal 6
03 Direccion Estratégica de Recursos 6 08 | Materia Optativa 9
Humanos
04 Relaciones Laborales y Regimenes 6 09 | Trabajo Fin de Master 9
de Empleo
05 Politicas de Provision y Seleccion de 6 30
Personal Total Segundo Semestre:
Total Primer Semestre: | 30
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Procedimientos de coordinacién docente horizontal y vertical del plan de
estudios

El titulo cuenta con 6rganos y procedimientos de coordinacién docente horizontal
y vertical que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de trabajo del
estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando la
adquisicion de los resultados de aprendizaje.

Los planes de estudios de los Masteres implantados en el CES Instituto de
Ciencias Empresariales IMF er-COH{Cela-Opentnstitutecentro-adserito-dela
"UEJIE) se ordenan en materias, sin ulteriores articulaciones en asignaturas ni
agrupaciones en modulos. Dichos planes de estudios adoptan el modelo de
asignacion equilibrada de ECTS a las materias, siguiendo el referente de algunas
universidades (Autdbnoma de Madrid, Nebrija, Extremadura, etc.), que fijan en 6
ECTS la carga estandar para las materias ordinarias, alterada unicamente para
el caso de las practicas externas y el trabajo fin de estudios.

La Direccion de los estudios es, de acuerdo con el Reglamento de Régimen
Interior del Centro, el 6rgano académico unipersonal responsable de la
coordinaciéon general de su plan de estudios.

En ejercicio de sus funciones de coordinacién vertical, la Direccidén del programa
ejerce la prefectura de los estudios, y sus atribuciones alcanzan al seguimiento
de la actividad docente del profesorado y a la labor de apoyo del equipo tutorial.
En primer lugar, la Direccion es la responsable de ordenar la revision anual de
las guias docentes de cada materia, comprobando su correcto y completo
perfeccionamiento y su accesibilidad para toda la comunidad universitarias del
Centro. Asi mismo, la Direccién ordena los calendarios académicos, las
convocatorias de las pruebas de evaluacion y los plazos anuales necesarios para
organizar los diversos procesos académicos propios de cada curso.

Por otro lado, la coordinacioén vertical ejercida por la Direccion de los estudios
contempla también la organizacion de actividades formativas de apoyo al
profesorado, dirigidas en primer término a la mejora y optimizacion de los
recursos docentes y sus innovaciones metodologias; en segundo término, la
Direccion asume también la funcién de trasladar a los equipos docentes y
tutoriales la informacion sobre los cambios normativos que les afecten, ya sean
del Centro, de la Universidad o emanados de las diferentes administraciones
universitarias, asi como los relativos al cumplimiento del sistema de garantia
interna de la calidad.

En ejercicio de sus funciones de coordinacién horizontal, la Direccién de los
estudios convoca reuniones ordinarias semestrales con el profesorado
responsable de las materias del Plan de Estudios y su equipo tutorial. En estas
reuniones, el consejo de cada estudio debe informar preceptivamente de lo
siguiente:

e Nivel de consistencia del perfil de competencias de la titulacion con los

requisitos de la materia y con el nivel formativo correspondiente del
MECES 3.
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e Nivel de coherencia del plan de estudios y de la estructura del curriculum
con el perfil de competencias y con los objetivos de la titulacion.

e Nivel de adecuacion de los estudiantes admitidos en el Méaster al perfil
recomendado para el ingreso a la titulacion.

e Nivel de adecuacion de los mecanismos de coordinacion docente
establecidos para el correcto funcionamiento de los estudios.

e Nivel de aplicacion de las diferentes normativas de organizacion y
funcionamiento del Centro y de su impacto positivo sobre los resultados
de la titulacion.

¢ Nivel de coherencia de las actividades formativas con los resultados de
aprendizajes previstos, correspondientes al nivel MECES 3.

e Nivel de fiabilidad de los sistemas de evaluacion aplicados para certificar
los resultados de aprendizajes previstos en el titulo.

e Nivel de adecuacion de los valores fijados como indicadores académicos
del titulo a sus caracteristicas reales.

e Nivel de adecuacién de los valores fijjados como indicadores de la
insercion laboral del titulo a sus caracteristicas reales.

e Nivel de cumplimiento de los requisitos legales de cualificacién académica
(docente e investigadora) y profesional del profesorado de los estudios.

e Nivel de capacidad y disponibilidad del profesorado de los estudios para
desarrollar sus funciones docentes y atender al alumnado.

e Nivel de satisfaccién del profesorado con el apoyo del centro a su mejora
de la calidad docente.

Practicas Académicas Externas: organizacion
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Engloba las practicas externas y se programa en el segundo semestre del Master
Universitario con el objetivo de que, una vez adquirida una formacién académica
suficiente, los estudiantes entren en contacto con la practica de empresa vy,
guiados por profesionales de las mismas, tomen contacto con el ejercicio de la
profesion. Ademas contara con la supervision de un tutor académico.

La Practica se realizar4 de manera on-line en una empresa con realizacion de
las tareas propias de un responsable técnico y/o de gestion en el &mbito de
Master Universitario. Las tareas a realizar las establece el tutor empresarial en
coordinacién con el tutor académico, siendo estas para aplicacion real en la
empresa y se basaran en las necesidades y situacion de la empresa. Tendran
una duracién preestablecida para alcanzar los objetivos planteados. El
seguimiento de las actividades se realizara a través de la plataforma e-star
(ofrecida por la Fundacién Universidad y Empresa y utilizada por diversas
universidades Espafiolas).

Este programa de précticas e-start, ampliamente reconocido y utilizado por otras
universidades en Espafia y Europa, tiene como objetivo la realizacion de trabajos
0 estudios por parte de los alumnos, a partir de casos reales planteados por
empresas, asociaciones empresariales y otras entidades publicas y privadas, a
través de una plataforma virtual 2.0 que permita la comunicacion de todos los
agentes implicados (tutor académico, tutor empresarial, alumno y FUE) y esta
sujeto a lo dispuesto en el Real Decreto 1707/2011 de 18 de noviembre, por el
que se regulan las practicas académicas externas de los estudiantes
universitarios.

Las premisas del programa son:

e Objetivos: EI modelo plantea la resolucion de casos practicos reales
propuestos por empresas, asociaciones empresariales y otro tipo de
instituciones publicas o privadas a través de una plataforma 2.0 que permite
la comunicacion de todos los agentes implicados (tutor académico, tutor
empresarial, estudiante y Fundacion Universidad-Empresa).

¢ Implementacion: La flexibilidad de este modelo, permite su implementacién

como practicas acadéemicas externas practicum-obligatorio en los—grades—o

Master Universitario, como una alternativa a las practicas presenciales

voluntarias de-grado-o-como-metodologia-de-una-asighatura. De igual forma,

la resolucion de estos casos podra realizarse de forma individual o en grupo.
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La forma de implementacion sera siempre decision de la universidad.

e Ventajas para la universidad: Ofrecer una experiencia pre-profesional real y
certificada por la empresa a un namero muy elevado de estudiantes
universitarios, incrementando la empleabilidad de sus futuros egresados.

e Ventaja para la empresa. Este modelo ofrece a las empresas y
organizaciones, tanto publicas como privadas, con el apoyo de la Camara
Oficial de Comercio e Industria de Madrid y CEIM, un nuevo servicio que
aporta valor afladido. En el caso de las PYMEs supone ademas una via de
acercamiento a la universidad.

e Ventaja para el alumno: e-start ofrece al estudiante formacion préctica
certificada acorde a su titulacion y con reconocimiento de créditos ECTS.
Ademas, en el caso de estudiantes de Master Universitario que compaginan
su estudio con un empleo, representa la Unica forma viable de realizar las
practicas.

El alumno realizard su practica de forma autbnoma e independiente, bajo las
indicaciones y directrices del tutor empresarial y en todo momento contaré con
el apoyo del tutor académico, en funcion de sus necesidades y a demanda del
alumno.

La evaluacion de la préctica externa, se realiza en dos fases. En la primera de
ellas, el tutor empresarial emite un informe de contenido normalizado, en el que
valora la actitud (caracteristicas del trabajo realizado, contenidos del trabajo,
conocimientos del alumno,...) y la aptitud del alumno (participacién, implicacion,
ganas de aprender,...).

En la segunda fase, el tutor académico califica al alumno en funcion de los
resultados del seguimiento realizado, del informe del tutor empresarial, del
informe del alumno y de la valoracién de los trabajos finales entregados por el
alumno a la empresa.
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4.1.b) Plan de estudios detallado

DENOMINACION MATERIA 01

La Direccion de Personas en las Organizaciones del Siglo XXI

CARACTER CREDITOS DE LA MATERIA
Obligatoria 6 créditos
DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOS DE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL
Semestre 1 Semestre 2

6 0

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

Espafiol

ESPECIALIDAD

NO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL TITULO

CNO1, CNO2, CNO3, N4, CNO5, HBO1, HBO3; HB04, HBO5, CMO01, €Mo2; CM03, CMO06
GMOY

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Comprension de las estrategias y criterios que predominan en los procesos de externalizacion
e identificacién de los efectos que provocan en la relacién de las organizaciones con las
respectivas comunidades territoriales de origen. ldentificacién de los cambios proyectados
sobre las politicas de direccién de recursos humanos por la eclosion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién. Comprension de los elementos que alimentan la
homogeneizacion de las sociedades mercantiles a nivel internacional. Conocimiento de la
conceptualizacion de la multiculturalidad y comprension de los efectos practicos de su
reconocimiento en las formas de gestion y direccién de personas. Dominio de los fundamentos
de la responsabilidad social corporativa y de los compromisos que de ella emanan en una
sociedad democratica.

CONTENIDOS

Esta materia aborda como contenido marco la identificacion de los principales vectores que
condicionan la evolucién de las organizaciones del siglo XXI frente a sus precedentes mas
inmediatos. El primer bloque de contenidos aborda la proyeccion global de las organizaciones,
fruto de la internacionalizacién general de los ambitos de actuacién, con especial atencion a
los efectos que esta dinamica genera en la vinculacion de las organizaciones a sus territorios
de origen. El segundo aborda la descripcion de los efectos generados por la introduccion
masiva de la tecnologia de la informacién y la comunicacién en los procedimientos y formas
organizativas, con especial atencién a su impacto sobre el comportamiento organizacional. Un
tercer bloque lo conforman los contenidos de naturaleza juridica, cuyo objetivo principal es
poner de relieve tanto la homogeneizacion internacional de las sociedades mercantiles como
la que se observa en las organizaciones sin &nimo de lucro. El siguiente bloque aborda desde
una perspectiva econémica el tema de la externalizacién de servicios y producciones por parte
de las empresas y su impacto sobre las relaciones laborales y los sistemas de gestion de
recursos humanos. Un quinto bloque aborda en perspectiva socioldgica la trascendencia de
la multiculturalidad de una sociedad sobre los modelos de direccion de recursos humanos en
las organizaciones. Y finalmente el sexto bloque se dedica a las responsabilidades de las
organizaciones del siglo XXI: el respecto y la promocién de los derechos fundamentales y de
igualdad entre hombres y mujeres, de los principios de igualdad de oportunidades y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad y de los valores propios de una
cultura de paz y de valores democréticos.

OBSERVACIONES

Esta materia adopta como referente principal la materia obligatoria: Entorno Organizacional
del Master Universitario en Direccidon de Recursos Humanos por la Universidad Auténoma de
Madrid (RUCT: 4311827).

COMPETENCIAS
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CE-6, CE-+ CE-16, CE-11

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad horas Horas de
interactividad
sincrona
% presencialidad
1. Clases tedricas 35 60
2. Clases practicas 15 120
3. Foros 10 0
4. Trabajos individuales 90 0

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Videoconferencias

2. Workshops

4. Conferencias

5. Casos

7. Ejercicios

10. Tutorias

SISTEMAS DE EVALUACION Ponderacion Ponderacion
minima maxima

1. Evaluacién virtual de contenidos teoricos 25 50

2. Evaluacioén virtual de contenidos practicos 25 50

3. Evaluacién de los Foros y Tutorias 5 20

4. Evaluacién de los Trabajos 10 25
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DENOMINACION MATERIA 02

Habilidades directivas

CARACTER CREDITOS DE LA MATERIA
Obligatoria 6 créditos
DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOS DE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL
Semestre 1 Semestre 2

6 0

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

Espafiol

ESPECIALIDAD

NO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL TITULO

CNO1, HBO1, HB02, ENO2-CNO4-CNO5-HBO4,-CMOL; CM02, CM03, CM05, CMO7

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Identificacion de los principales modelos de liderazgo y toma de decisiones. Identificacion de
los principales modelos de estrategia de negociacién y resolucién de conflictos. Dominio de
las principales técnicas de comunicacién intraorganizacional aplicadas a la direccion de
recursos humanos. Comprension de los modelos de integracion de la direccién de personal en
la direccién estratégica global de la organizacion. Conocimiento del disefio de un Plan de
Igualdad de oportunidades de las personas para la empresa. Conocimiento del disefio de un
Manual de Responsabilidad Social de la empresa.

CONTENIDOS

Esta materia aborda como contenido marco los modelos y técnicas directivas aplicables a la
direccion de recursos humanos en las organizaciones, haciendo especial hincapié en la
necesaria distincién entre los procesos de administracién y gestion de personal respecto al
proceso directivo, cuya naturaleza comporta la responsabilidad de definir las politicas a
desarrollar por la organizacion para afrontar los diferentes retos, juridicos, econémicos y
sociales, que toda entidad debe asumir. Un primer bloque de contenidos se dedica al tema
clasico del liderazgo en la funcion directiva, su conceptualizacién, estilos, técnicas de
desarrollo, evaluacion de resultados, etc. Un segundo blogue aborda los modelos y técnicas
de resolucién de conflictos aplicados a las relaciones laborales, tanto en su dimension
individual como colectiva. El tercero se centra en la dimension comunicativa de la direccion de
personal, cuyas formas y estrategias constituyen un elemento especialmente clave para la
eficiencia de dicha funcién directiva. El siguiente blogue aborda la relacién de la direccién de
personal con el resto de direcciones funcionales de la empresa y con la direccion general,
planteando con especial atencion los modelos de coordinacion necesarios para una exitosa
politica estratégica comun de la empresa. Finalmente, los ultimos bloques de contenidos se
dedican a plantear estrategias en la funcién de direccion de personal que permitan o faciliten
la absorcion en todos los procesos y politicas de los principios y valores que han de regir la
responsabilidad social de la organizacion, poniendo especial énfasis en el hecho de que estas
estrategias, ademas de revertir en el bien comudn, comportan un aumento efectivo de la calidad
organizativa y, en consecuencia, del clima organizacional en el que trabajan sus empleados,
efecto que revierte positivamente en todas las direcciones.

OBSERVACIONES

Esta materia Habilidades para la Direccion de Equipos del Master Universitario en Direccion
de Recursos Humanos por la Universidad de La Laguna (RUCT: 4314720).

CE-2 CE-6, CE-8 CE-10, CE-11

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad horas Horas de
interactividad
sincrona

% presencialidad
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1. Clases tedricas 30 60
2. Clases practicas 15 120
3. Foros 10 0
4. Trabajos individuales 95 0

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Videoconferencias

2. Workshops

3. Debates

4. Conferencias

5. Casos

7. Ejercicios

10. Tutorias

SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Ponderacion

minima maxima
1. Evaluacién virtual de contenidos tedricos 25 50
2. Evaluacion virtual de contenidos practicos 25 50
3. Evaluacion de los Foros y Tutorias 5 20
4. Evaluacién de los Trabajos 25 50
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DENOMINACION MATERIA 03

Direccién Estratégica de Recursos Humanos

CARACTER CREDITOS DE LA MATERIA
Obligatoria 6 créditos
DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOS DE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL
Semestre 1 Semestre 2

6 0

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

Espafiol

ESPECIALIDAD

NO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL TITULO

CNO1, CNO2, ENO3,-CNO4; CNO5, HBO1, HB0O4, HBO5, CM01, CM02, CM04, CMO05, SMO3;
CMO06, CMO7

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Identificacion de los diferentes modelos de organizacion y direcciéon de recursos humanos.
Identificacion de los valores y principios democraticos en la direccibn de personas.
Conocimiento de los procesos de organizacién y gestion de las plantillas de recursos humanos
de la empresa. Conocimiento de las opciones en politica de recursos humanos ante la
exigencia de rendimiento las situaciones de crisis empresarial. Conocimiento critico de los
modelos de comunicacion y relaciones humanas en la empresa.

CONTENIDOS

Los modelos de RRHH y organizacién: estrategia, estructura y gestion de personas. Los
valores y principios democraticos como marco orientativo de la direccién de personas. El
andlisis y disefio del puesto de trabajo y la seleccion estratégica y planificacion de recursos
humanos. Gestion de los procesos de separacidn y reestructuracion. La evaluacién del
rendimiento y los sistemas de compensacién e incentivos. La formacion de los recursos
humanos en la empresa y la gestion de carreras profesionales. La comunicacion y las
relaciones humanas en la empresa.

OBSERVACIONES

Esta materia adopta como referente la materia La Estrategia de los Recursos Humanos del
Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos por la Universidad Carlos Ill de
Madrid (RUCT: 4311097).

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad horas Horas de
interactividad
sincrona
Y%-presenciatidad

1. Clases tedricas 30 60

2. Clases practicas 15 120

3. Foros 10 0

4. Trabajos individuales 95 0

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Videoconferencias

2. Workshops

3. Debates

4., Conferencias

5. Casos

7. Ejercicios

10. Tutorias
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SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Ponderacion

minima maxima
1. Evaluacién virtual de contenidos tedricos 25 50
2. Evaluacion virtual de contenidos practicos 25 50
3. Evaluacion de los Foros y Tutorias 5 20
4. Evaluacion de los Trabajos 25 50
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DENOMINACION MATERIA 04

Relaciones Laborales y Regimenes de Empleo

CARACTER CREDITOS DE LA MATERIA
Obligatoria 6 créditos
DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOS DE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL
Semestre 1 Semestre 2

6 0

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

Espafiol

ESPECIALIDAD

NO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL TITULO

CNOL; CNO2, ENO3,-CNO4-CNO5; HBO1, HBO2; HBO3, HBO4, CM01, CM02, CM03, CM04,
CMO6

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimiento de las relaciones laborales y funcionariales en perspectiva comparada.
Identificacién de las politicas publicas de empleo y fomento de la ocupacion y de proteccion
social de los trabajadores. Deteccion y comprensién de los actores que intervienen en los
mercados de trabajo y en las relaciones laborales. Conocimiento de los modelos reguladores
de la proteccion de riesgos laborales.

CONTENIDOS

Fenomenologia de la relacion laboral: la presencia de los valores y principios democraticos
como elemento basilar de su singularidad juridica. EI Derecho del Trabajo como marco
regurlador d elas relaciones laborales. Politicas publicas de empleo y fomento de la ocupacion.
Representacion sindical y sistemas de proteccién social de los trabajadores. Los relaciones no
laborales en las administraciones publicas. El Derecho de la Funcion Publica. Los regimenes
de prevencion de los riesgos laborales.

OBSERVACIONES

Esta materia adopta como referente la materia: Relaciones Laborales en la Empresa y
Politicas de Empleo y Seguridad Social complementaria del Méster Universitario en Direccion
de Recursos Humanos por la Universidad de La Laguna (RUCT: 4314720).

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad horas Horas de
interactividad
sincrona
% presenciatidad
1. Clases teéricas 35 60
2. Clases précticas 15 120
3. Foros 10 0
4. Trabajos individuales 90 0

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Videoconferencias

2. Workshops

3. Debates

4., Conferencias

5. Casos

7. Ejercicios

10. Tutorias

SISTEMAS DE EVALUACION Ponderacion Ponderacién
minima maxima
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1. Evaluacién virtual de contenidos tedricos 25 50
2. Evaluacion virtual de contenidos practicos 25 50
3. Evaluacion de los Foros y Tutorias 5 20
4. Evaluacion de los Trabajos 25 50
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DENOMINACION MATERIA 05

Politicas de Provisidon y Seleccién de Personal

CARACTER CREDITOS DE LA MATERIA
Obligatoria 6 créditos
DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOS DE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL
Semestre 1 Semestre 2

6 0

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

Espafiol

ESPECIALIDAD

NO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL TITULO

CNO1CNO3; CN0O4, HB02, HBO4; CM01 SMO2-CMO3,-CMOB4; CMO5, CM06, CMO7

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimiento de las fases y los momentos del proceso de reclutamiento, seleccion y provision
de puestos de trabajo. Conocimiento de las técnicas e instrumentos adecuados para la
evaluacion de las variables relevantes del proceso de reclutamiento, seleccion y provision de
puestos de trabajo. Conocimiento de los modelos para disefiar procesos ordinarios y
especiales de integraciéon en el puesto de trabajo. Conocimiento de los sistemas que
garantizan la La aplicacién del principio de igualdad y no discriminacion en la politica de
seleccién de personal. Conocimiento de las formas de acceso a la Funcién Pablica

CONTENIDOS

El proceso de reclutamiento y seleccion de personal. El analisis de puestos de trabajo y la
identificacién del perfil competencial del candidato. Reclutamiento interno y reclutamiento
externo. El reclutamiento mediante los medios tradicionales y el reclutamiento mediante
nuevas tecnologias. Métodos y técnicas aplicables a la seleccién de personal. La provision del
puesto de trabajo. El acceso a al Funcién Publica. La insercién de personas con necesidades
especiales. La aplicacién del principio de igualdad y no discriminacién en la politica de
seleccion de personal.

OBSERVACIONES

Esta materia adopta como referente la materia Reclutamiento y Seleccién de Personal del
Méster Universitario en Direccién de Recursos Humanos por la Universidad Miguel Hernandez
de Elche (RUCT: 4310185).

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad horas Horas de
interactividad
sincrona
Y%-presenctabidad
1. Clases tedricas 35 60
2. Clases practicas 15 120
3. Foros 10 0
4. Trabajos individuales 90 0

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Videoconferencias

2. Workshops

3. Debates

4. Conferencias

5. Casos

7. Ejercicios

10. Tutorias
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SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Ponderacion

minima maxima
1. Evaluacién virtual de contenidos tedricos 25 50
2. Evaluacion virtual de contenidos practicos 25 50
3. Evaluacion de los Foros y Tutorias 5 20
4. Evaluacion de los Trabajos 25 50
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DENOMINACION MATERIA 06

Politicas de Promocién y Formacion de Personal

CARACTER CREDITOS DE LA MATERIA
Obligatoria 6 créditos
DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOS DE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL
Semestre 1 Semestre 2

0 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

Espafiol

ESPECIALIDAD

NO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL TITULO

CGNO1; CNO3, CN0O4, HB02, CMO01, HBO4-CMO2-CMO3,-CMOB4.-CMO5; CMO6

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimiento de los modelos de politicas de promocidn del personal y elaboracién de planes
de carrera. Identificacion de los diversos modelos aplicables a la formacién a través del
coaching. Conocimiento de los modelos de politicas de formacién del personal y elaboracion
de planes formativos. Identificacién de los diversos modelos aplicables a la gestion del
personal de alto potencial. Conocimiento de los valores y principios fundamentales que han de
regir en la politica de promocién de personal en las organizaciones y en la funcién puablica.

CONTENIDOS

Las politicas de promocién del personal en las organizaciones. La aplicacion del principio de
igualdad y no discriminacién en la politica de promocién de personal. Los modelos de planes
de carrera y sus metodologias. La gestién especifica del personal de alto potencial en las
organizaciones. Las politicas de formacién del personal en las organizaciones y empresas.
Los modelos de planes de formacion del personal y sus enfoques objetivos. La dimensién del
coaching como elemento de la estrategia formativa empresarial. La promocion de los
empleados publicos.

OBSERVACIONES

Esta materia adopta como referente la materia: Formacion, desarrollo y rendimiento del Master
Universitario en Gestion de los Recursos Humanos en las Organizaciones por la Universidad
Autonoma de Barcelona (RUCT: 4313788).

CE-1.CE-3, CE-4, CE-5CE-8, CE-9

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad horas Horas de
interactividad
sincrona
Y%-presenciatidad
1. Clases tedricas 30 60
2. Clases practicas 15 120
3. Foros 10 0
4. Trabajos individuales 95 0

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Videoconferencias

2. Workshops

3. Debates

4. Conferencias

5. Casos

7. Ejercicios

10. Tutorias

SISTEMAS DE EVALUACION Ponderacion Ponderacion
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minima maxima
1. Evaluacién virtual de contenidos tedricos 25 50
2. Evaluacion virtual de contenidos practicos 25 50
3. Evaluacion de los Foros y Tutorias 5 20
4. Evaluacion de los Trabajos 25 50
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DENOMINACION MATERIA 07

Politicas de Evaluacion y Retribucion de Personal

CARACTER CREDITOS DE LA MATERIA
Obligatoria 6 créditos
DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOS DE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL
Semestre 1 Semestre 2

0 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

Espafiol

ESPECIALIDAD

NO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL TITULO

CGNO1; CNO3, CN0O4, CNO5, HB02, HBO3; CMO01, M2 CMO3,-CMO4,CMO5; CMO6

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimiento critico del concepto de evaluacién aplicado a la gestion de personal.
Identificacion de los modelos y técnicas para el establecimiento de una politica de evaluacién
del personal. Conocimiento critico del concepto de retribucién aplicado a la gestién de
personal.ldentificacion de los modelos y sistemas para el establecimiento de una politica de
retribucion del personal. Identificacion de los elementos caracterizadores del sistema
retributivo de los empleados publicos.

CONTENIDOS

La conceptualizacién tedrica y practica de la evaluacién del personal. Las politicas de
evaluacion de los resultados del personal. Los modelos metodol6égicos y técnicas de
evaluacion del rendimiento personal en las empresas. La conceptualizacion tedrica y practica
de la retribucién del personal. Las politicas de retribucién del personal. Los modelos de
retribucién, compensacion e incentivacién del personal. Els sistema retributivo de los
empleados publicos.

OBSERVACIONES

Esta materia adopta como referente la materia Politicas Retributivas del Master Universitario
en Direccidn y Gestién Recursos Humanos por la Universidad a Distancia de Madrid (RUCT:
4313716).

CE-1. CE-3, CE-4, CE-5CE-¥

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad horas Horas de
interactividad
sincrona
Y%-presenciatidad
1. Clases tedricas 25 60
2. Clases practicas 14 120
3. Foros 12 0
4. Trabajos individuales 89 0
5. Trabajos colectivos 10 0

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Videoconferencias

2. Workshops

3. Debates

4. Conferencias

5. Casos

7. Ejercicios

10. Tutorias

SISTEMAS DE EVALUACION Ponderacion Ponderacion
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minima maxima
1. Evaluacién virtual de contenidos tedricos 25 50
2. Evaluacion virtual de contenidos practicos 25 50
3. Evaluacion de los Foros y Tutorias 5 20
4. Evaluacion de los Trabajos 25 50
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DENOMINACION MATERIA 08

Practicas académicas externas (&)

CARACTER CREDITOS DE LA MATERIA
Optativa 9 créditos
DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOS DE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL
Semestre 1 Semestre 2

0 9

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

Espafiol

ESPECIALIDAD

NO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL TITULO

CNO1, CNO2, HBO1, HB0O3, HB04, CM01, CM02, CM03, CM04, CMO05, CM06, CM07, CM08

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resolucién de trabajos o estudios por parte del alumnado, a partir de casos reales planteados
por empresas, asociaciones empresariales o sindicales u otras entidades publicas o privadas,
relacionados con temas vinculados a las materias de los estudios.

CONTENIDOS

El programa de Practlcas tlene como contenido la reallzaC|on de practlcas académicas
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ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad horas Horas presenciales

Y% presenctatidad

175
6. Practicas 225 Blrocoidndmonl
_ _
METODOLOGIAS DOCENTES
7. Ejercicios
9. Memorias
10. Tutorias
SISTEMAS DE EVALUACION Ponderacion | Ponderacion
minima maxima

Memoria informativa de las actividades realizadas por el o5 o5
alumno durante las practicas
Informe del Tutor de précticas de la empresa. 60 60
Informe del profesorado responsable de practicas del titulo 15 15
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DENOMINACION MATERIA 09 08

Herramientas TIC para la Direccion de Recursos Humanos (b)

CARACTER CREDITOS DE LA MATERIA
Optativa 9 créditos
DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOS DE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL
Semestre 1 Semestre 2

0 9

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

Espafiol

ESPECIALIDAD

NO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL TITULO

CNO1, HBOL; HB03, HB04, SMO1; CM02, EMB3,-CGMOS5; CM08

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Dominio de las principales herramientas TIC de gestion y direcciéon de recursos humanos
aplicadas a la gestidn del reclutamiento y contratacién, de los horarios, calendarios y agendas,
del control de asistencia, de las retribuciones, de la formacién, de la comunicacién interna y
de la gestién del talento.

CONTENIDOS

1. Gestion del reclutamiento y la contratacion: Web-Blog, Mobile Recruiting y Portales de
Empleo (Talent Clue). Las redes sociales como herramientas de reclutamiento (Linkedin,
Facebook, Twitter, Google+).

2. Gestion de horarios: software con registro automatico de datos; software con registro
proactivo, voluntario y manual.

3. Gestion de control de asistencia del personal: identificacion por huellas dactilares, por
biometria vascular, por biometria facial, por escaner de iris u ojos y por perfil de mano.

4. Gestion de calendarios y agendas: When | Work, Doodle, Calendly, Planning PME y Google
Calendar.

5. Gestion de retribuciones: NominaSol, Orange HRM, Simple HRM.

6. Gestion de formacion: Learning Content Management System (Moodle, Dokeos, EFront).
7. Herramientas de Gamificacion: Badgeville, Kiip, Stopped.At, Big Door, Simuland.

8. Gestion de la comunicacion interna con el personal: Slack, HipChat, Hangouts, Noysi,
ChatSeguro, Gliph.

9. Gestion del talento: EffiwWork, Succes Factors, Cornerstone, Meta4.

OBSERVACIONES

Valoracién a través de las pruebas de casos y ejercicios practicos incorporadas al Examen
escrito y presencial que el alumnado debe superar al finalizar la materia. Estas pruebas se
disefian para acreditar la efectiva adquisicion de aquellos resultados de aprendizaje definidos
como Comprensién de, Dominio de, Descripcién de o Interpretacion de.

cB-#-€B1o
c6-1-66-2
cF-1-CcF-2
CE-3-CE-8
ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividad horas Horas de interactividad
sincrona
: ialidad
Clases préacticas 27 270
Trabajos individuales 198 0
METODOLOGIAS DOCENTES
2. Workshops
5. Casos
7. Ejercicios
SISTEMAS DE EVALUACION Ponderaciéon minima | Ponderacion maxima
Evaluacion de contenidos practicos 100 100
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DENOMINACION MATERIA 10 09

Trabajo Fin de Master

CARACTER CREDITOS DE LA MATERIA
Obligatoria 9 créditos
DESPLIEGUE TEMPORAL - Unidad temporal

Semestral

CREDITOS DE LA MATERIA EN CADA UNIDAD TEMPORAL
Semestre 1 Semestre 2

0 9

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

Espafiol

ESPECIALIDAD

NO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL TITULO

CNO02, CN0O3, CNO5, HB01, CM01, CM02, CM03, CM04, CM05, CM06, CM07, CM08, CM09

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Planificar, disefiar y realizar un proyecto donde se demuestre las competencias y aptitudes
adquiridas a lo largo del Master y donde, ademas, se integren los conocimientos adquiridos a
lo largo de Master.

Capacidad para desarrollar enfoques y perspectivas originales e innovadoras en el campo de
los Recursos Humanos.

Capacidad para comunicar las conclusiones de un trabajo avanzado a diferentes publicos.

CONTENIDOS

El Trabajo de Fin de Master consistira en la presentacion oral de una Memoria escrita sobre
un tema vinculado a las &reas del Master. Esta asignatura tiene, por tanto, como objetivo que
el alumno pueda desarrollar la planificacion, realizacién, presentacién y defensa de un trabajo
en el que se manifiesten los objetivos, conocimientos, competencias y aptitudes adquiridos a
lo largo del Master.

Asimismo, supone que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
a la complejidad de formular juicios razonados, sabiendo comunicar sus conclusiones a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y conciso.

Finalmente, que los alumnos puedan aplicar en la practica y en conjunto los conocimientos y
competencias adquiridos a lo largo del Master, iniciAandose en la actividad investigadora
practica, mediante la elaboraciéon y defensa de trabajos originales sobre cuestiones de
actualidad en direccion de recursos humanos.

OBSERVACIONES

Esta materia adopta como referente la materia Trabajo Fin de Master del Master Universitario

en Recursos Humanos y Relaciones Laborales por la Universidad Camilo José Cela (RUCT:

4311494).

De acuerdo con la Normativa de Trabajos Fin de Master del Centro, el TFM ser& evaluado

cuando el estudiante haya superado todas las materias del Plan de Estudios.

La defensa del TFM sera realizada por el estudiante mediante exposicién de su objetivo,

metodologia, contenido y resultados, durante un tiempo méaximo de treinta minutos, y

posteriormente contestara a las preguntas y aclaraciones de los miembros del Tribunal.

Los miembros del Tribunal calificaran el TFM asignando una puntuacion de 0 a 10 a los

siguientes elementos:

a) Identificacion y conceptualizacion del objeto de estudio del TFM.

b) Acreditacion de la originalidad de TFM y/o de sus aportaciones.

c) Uso correcto del registro cientifico del lenguaje en las exposiciones, definiciones,
argumentaciones y conclusiones.

d) Uso completo y sistematico de la documentacion y de las fuentes de informacion.

e) Factura ordenada y clara de los contenidos textuales y graficos del TFM.

f) Otros elementos especificos a valorar (p.e.: creatividad, continuidad de la investigacion,
vinculacién a los objetivos, competencias y resultados de aprendizaje del programa, etc.).

La calificacion final del TFM sera el resultado de aplicar la media aritmética de las puntuaciones

de cada miembro del Tribunal y se expresara numéricamente de 0 a 10, con expresién de un
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decimal, a la que se afiadira su correspondiente calificacion cualitativa:

a) 0-4,9: Suspenso (SU)

b) 5,0-6,9: Aprobado (AP)

c) 7,0-8,9: Notable (NT)

d) d)9,0-10: Sobresaliente (SB)

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad horas

% presencialidad

4. Trabajos individuales 225

5

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Videoconferencias

8. Trabajos

10. Tutorias

SISTEMAS DE EVALUACION Ponderacion | Ponderacion
minima maxima

Sistema de Evaluacién de Trabajos Fin de Estudios 100 100
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4.2.

Actividades y metodologias docentes

4.2.a) Actividades formativas.

El Centro contempla un conjunto de actividades formativas a desarrollar en sus
programas, cuyos componentes se incorporan a cada una de las materias del
programa en funcion de sus contenidos, competencias y resultados de
aprendizaje:

1.

Clases tedricas: Actividad formativa on-line ordenada preferentemente
a la competencia de los estudiantes para aplicar los conocimientos
adquiridos y resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos
dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con
los estudios; prioriza la transmisién de conocimientos por parte del
profesor, exigiendo al alumno la preparacion previa o el estudio posterior.
Por lo tanto, las horas asignadas a esta actividad formativa incluye:
clases tedricas, andlisis y estudio de documentacion basica de la materia
y tutorias con el profesor.

Clases précticas: Actividad formativa on-line ordenada preferentemente
a la competencia de los estudiantes de poseer las habilidades de
aprendizaje que les permitan continuar estudiando en el &mbito de los
estudios de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o
autonomo, y a la competencia de los estudiantes para comunicar sus
conclusiones -y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan-
a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigiedades en el ambito de los estudios; prioriza la participacion en
comin de los alumnos en la interpretacion razonada de los
conocimientos y de las fuentes del area de estudio, a partir de la
coordinacion del profesor. Por lo tanto, las horas asignadas a esta
actividad formativa incluye: clases tedricas, analisis y estudio de
documentacion basica de la materia y tutorias con el profesor.

Foros: Actividad formativa on-line ordenada preferentemente a la
competencia de los estudiantes para utilizar las tecnologias de la
informacion y la comunicacién propias del ejercicio profesional de los
estudios; prioriza la realizacion por parte del alumno de las actividades
practicas ordenadas a la transmision eficaz de informacion.

Trabajos individuales: Actividad formativa on-line ordenada
preferentemente a la competencia de los estudiantes para integrar
conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos Yy juicios en el ambito de los estudios; prioriza el
aprendizaje autonomo por parte del alumno. Por lo tanto, las horas
asignadas a esta actividad formativa incluye: trabajo individual
(considerado como trabajo autbnomo del estudiante), lectura y analisis
de documentacion y tutorias con el profesor.

Trabajos colectivos: Actividad formativa on-line ordenada
preferentemente a la competencia de los estudiantes para integrar
conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
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sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos Yy juicios en el ambito de los estudios; prioriza el
aprendizaje cooperativo por parte del alumno. Por lo tanto, las horas
asignadas a esta actividad formativa incluye: trabajos colectivos, lectura
y andlisis de documentacion y tutorias con el profesor profesre.
Practicas: Actividad formativa on-line o presencial ordenada
preferentemente a la competencia de los estudiantes para tramitar
profesionalmente relaciones juridicas o0 econdmicas de terceros
susceptible de representacion ante las administraciones publicas por los
gestores administrativos colegiados; prioriza la realizacion por parte del
alumno de las actividades practicas que supongan la aplicacion de los
conocimientos teéricos (laboratorios, trabajos de campo, practicas
tuteladas, practicas regladas, practicas asistenciales, etc.).

Se atribuye a cada ECTS del Master un valor de 25 horas de trabajo del
estudiante, por lo que el curso completo requiere una dedicacién de 1.500
horas. La programacion de las materias integrantes de las materias y su
coordinacibn por cursos garantiza que estas horas se distribuyen
uniformemente a lo largo de las 38-40 semanas lectivas del calendario
académico.

4.2.b) Metodologias docentes.

El modelo educativo del Centro contempla una serie de metodologias docentes
gue se incorporan a cada una de las actividades formativas de acuerdo con su
ordenacion y priorizacion:

1.

Videoconferencias: Metodologia de ensefianza activa que consiste en la
exposicion por videoconferencia de los contenidos tedéricos de la materia
por parte de un profesor o profesora sin la participacion activa del
alumnado dentro de la actividad formativa de las Clases Teodricas.
Workshops: Metodologia de ensefianza activa que consiste en la
exposicion por videoconferencia de los contenidos practicos de la materia
por parte de un profesor o profesora con la participacién activa del
alumnado dentro de la actividad formativa de las Clases Practicas.
Debates: Metodologia de ensefianza activa que consiste en debates
dirigidos por el profesor o profesora a través de la plataforma de e-learning
sobre temas relacionados con la materia dentro de la actividad formativa
del Foro.

Conferencias: Metodologia de ensefianza activa que consiste en la
exposicion a traves de video sobre un tema de caracter cientifico, técnico
o cultural llevada a cabo por una persona experta dentro de la actividad
formativa de las Clases Teoricas.

Casos: Metodologia de ensefianza activa que consiste en el
planteamiento, desarrollo y resolucion de casos tedricos o practicos sobre
las materias del programa dentro de la actividad formativa de las Clases
Practicas.

Simulaciones: Metodologia de ensefianza activa que consiste en el
desarrollo, personal o compartido, de un rol en un escenario vinculado a
una materia del programa en el que participan actores diversos, que se
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realiza a través de un aplicativo especifico y puede incorporarse a las
actividades formativas de Trabajos Individuales o Colectivos.

7. Ejercicios: Metodologia de ensefianza activa que consiste en la
elaboracion individual de trabajos vinculados a las materias del programa
dentro de la actividad formativa de Trabajos Individuales.

8. Trabajos: Metodologia de ensefianza activa que consiste la realizacion
del trabajo obligatorio de final de estudios, de acuerdo con la normativa
especifica al efecto, y se incorpora a la actividad formativa de Trabajos
Individuales.

9. Memorias: Metodologia de ensefianza activa que consiste en la
elaboracion individual de memorias de las actividades realizadas en el
marco de las practicas académicas dentro de la actividad formativa de
Practicas.

10.Tutorias: Metodologia de ensefianza activa que consiste en el
seguimiento, asesoramiento e informacion individual al alumnado de
todas las actividades formativas por parte de un tutor o tutora, via virtual
o presencial, y de manera personal o en grupo.

4.3. Sistemas de evaluacion

El modelo educativo del Centro contempla unos sistemas de evaluacion que se
incorporan a cada una de las materias en funcién de sus caracteristicas. Dichos
sistemas se vinculan sistematicamente a cada uno de los resultados previstos
de aprendizaje determinados en cada materia.

1. Evaluacién virtual de contenidos tedricos: Valoracion a través de las
pruebas test y de desarrollo tedrico incorporadas al examen eserito—y
presencial de la materia. Estas pruebas se disefian para acreditar la
efectiva adquisicién de aquellos resultados de aprendizaje definidos como
“Conocimiento de”, “Definicion de”, “Descripcion de” o “Identificacion de”.

2. Evaluacién virtual de contenidos préacticos: Valoracion a través de las
pruebas de casos y ejercicios practicos incorporadas al examen eserito-y
presencial de la materia. Estas pruebas se disefian para acreditar la
efectiva adquisicion de aquellos resultados de aprendizaje definidos como
“Comprensién de”, “Dominio de”, “Descripcion de” o “Interpretaciéon de”.

3. Evaluacién de los Foros y Tutorias: Valoracion del informe del profesor
sobre la participacion del alumnado (frecuencia y calidad de las
aportaciones en la actividad formativa). Estas evaluaciones se realizan
para acreditar la efectiva adquisicion de aquellos resultados de
aprendizaje definidos como “Comprension de” o “Interpretacion de”.

4. Evaluacion de los trabajos: Valoracion de la correccion de los ejercicios
y trabajos individuales o colectivos por parte del profesorado. Estos
trabajos se evalluan para acreditar la efectiva adquisicion de aquellos
resultados de aprendizaje definidos como “Comprensién de”, “Dominio
de” o “Interpretacion de”.
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6. Sistema de Evaluamon de Trabajos Fin de Estudios Evaluacion—de
trabajos-fin-de-estudios: Valoracion del informe tutorial del responsable
de la direccion del trabajo; valoracion de la defensa publica ante el tribunal
compuesto por tres profesores del master. Estos calificaran el TFM
asignando una puntuacién de 0 a 10 a los siguientes elementos:

g) ldentificacion y conceptualizacion del objeto de estudio del TFM.

h) Acreditacion de la originalidad del TFM y/o de sus aportaciones.

i) Uso correcto del registro cientifico del lenguaje en las exposiciones,
definiciones, argumentaciones y conclusiones.

j) Uso completo y sisteméatico de la documentacion y de las fuentes de
informacion.

k) Factura ordenada y clara de los contenidos textuales y graficos del
TFM.

[) Otros elementos especificos a valorar (p.e.: creatividad, continuidad
de la investigacién, vinculacibn a los objetivos, competencias y
resultados de aprendizaje del programa, etc.).

7. Memoria informativa de las actividades realizadas por el alumno durante

las practicas.

Informe del Tutor de practicas de la empresa.

Informe del profesorado responsable de practicas del titulo.

© o

La calificacion final del TFM sera el resultado de aplicar la media
aritmética de las puntuaciones de cada miembro del Tribunal y se
expresara numéricamente de 0 a 10, con expresion de un decimal, a la
que se afiadira su correspondiente calificacion cualitativa:

0 —4,9: Suspenso (SU)

5,0 — 6,9: Aprobado (AP)
7,0 — 8,9: Notable (NT)

9,0 — 10: Sobresaliente (SB)

Aula Virtual: salvaguarda de la identidad y no suplantacion del estudiante

El Centro dispone de HELDA, una plataforma de Ultima generacion en constante
evolucion, que tiene como norma para su desarrollo la sencillez y los minimos
requisitos para el usuario.

HELDA esta disefiada para adaptarse a los requisitos de calidad exigidos como
centro universitario. Se trata de un LCMS (Learning Content Management
System) que, ademas de las caracteristicas de una plataforma e-learning
avanzada, tiene integrado un gestor de contenidos completo que permite disefiar
y estructurar materias, cursos y programas.

El valor diferencial sobre cualquier otro LCMS son los mdodulos especificos
creados para la metodologia docente de Instituto de Ciencias Empresariales IMF
gue permite, tanto al profesorado como al alumnado, seguir los estudios de forma
especialmente agil, clara y sencilla.
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Para acceder al Aula Virtual de HELDA, el alumnado debera autenticarse
mediante un sistema seguro de Usuario y Contrasefa que le facilitara el Centro.
El procedimiento para la obtencion de claves, se realiza por la Unidad de
Recursos Tecnoldgicos (GRT) del Centro, que facilitara a cada alumno
matriculado en el curso, mediante correo personal, las claves Unicas de usuario
y contrasefla para el acceso a su campus virtual, cuyo funcionamiento se
sustenta en la plataforma ADR que tiene dos formas de autenticar a los usuarios:

e Una que es la que el sistema tiene por defecto y guarda la contrasefa en
la propia Base de Datos,

e Otra la de utilizar la autentificacion por LDAP, mediante la cual las
contrasefas se autentifican contra un servidor de la Institucion, no dejando
en este caso que el usuario pueda cambiar la contraseiia desde ADR,
siguiendo con la opcion de la autentificacion por LDAP.

Helda dispone ademas de dos servicios de identificacion biométrica aplicables al
campus online que permiten verificar la identidad del usuario. Estos servicios son
Faceidentity y Keyidentity.

e Faceidentity. Es un servicio que verifica la identidad del usuario tomando
fotografias a través de la webcam y comparandolas con el perfil biométrico
creado previamente. Como resultado de este proceso se obtiene un
porcentaje de fiabilidad en la identificacion. Este servicio es
completamente independiente de la plataforma de formacion y los datos
biométricos son almacenados y anonimizados en el servicio externo. Es
decir, la plataforma de formacién no registra ni almacena ningun dato
biométrico del estudiante.

o Keyidentity. Es un servicio que verifica la identidad de un usuario
midiendo los ritmos de tecleo del usuario en los formularios que se quieran
monitorizar. Estos datos son comparados con el perfil biométrico creado
previamente obteniendo un porcentaje de fiabilidad en la identificacion.
Este servicio es completamente independiente de la plataforma de
formacion y los datos biométricos son almacenados y anonimizados en el
servicio externo. Es decir, la plataforma de formacion no registra ni
almacena ningun dato biométrico del estudiante.

Lo que se persigue con esta forma de autenticarse es que el acceso sea privado
y que ninguna persona, a no ser que posea las claves, pueda acceder al curso.
Ademas, durante la defensa del TFM se establece un contacto director Tribunal-
estudiante que permite la interaccion en tiempo real y el constante contacto
visual entre ambas partes.

Todas las pruebas de evaluacion se realizardn a través de este sistema de
biometria que, virtualmente, son el sustituto a la evaluacion presencial fisica, los
dispositivos tipo Tablet o Smartphone no son aptos para la realizacién de los
examenes online y serd puesto en conocimiento del estudiante previamente,
ademas se pone a su disposicion una infografia sobre la biometria asi como una
presentacion informativa sobre el proceso de elaboracion de un examen virtual.
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Estructuras curriculares especificas

4.4.

No aplica.
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5. Personal académico y de apoyo ala docencia

5.1. Perfil basico del profesorado

A. Informacién general

La ordenacion general de la estructura, derechos y deberes, régimen sancionador,
categorias, retribuciones y situaciones laborales, del personal del Centro se conforma
a partir de lo dispuesto en el VIII Convenio colectivo nacional de universidades
privadas, centros universitarios privados y centros de formacion de postgraduados

(27 de agosto de 2019). VM-Cenvenio-Colectivo-Nacional-de-uhiversidadesprivadas;

De acuerdo con el Convenio adoptado, las categorias profesionales del personal
docente de Instituto de Ciencias Empresariales IMF Cela—Openinstitute son las
siguientes:

a) Direccion: profesorado con el grado de doctor y evaluacion positiva de una
agencia de calidad externa, que ejerce funciones directivas sobre su area de
conocimiento cientifico.

b) Agregaduria: profesorado con el grado de doctor y evaluacion positiva de una
agencia de calidad externa, que ejerce funciones docentes que corresponden
a su area de conocimiento cientifico y desarrolla funciones ordinarias de
gestion académica.

c) Adjuntia: profesorado con el grado de doctor y sin evaluacion positiva de una
agencia de calidad externa, que ejerce funciones docentes que corresponden
a su area de conocimiento cientifico bajo la direccion de un profesor
coordinador de dicha area.

d) Asociaduria: profesorado no doctorado, graduado, licenciado, ingeniero o
arquitecto, que colabora en los trabajos académicos de un area de
conocimiento y puede asumir la docencia total o parcial de una asignatura.

e) Ayudantia: colaborador docente no doctorado, graduado, licenciado, ingeniero
0 arquitecto, que bajo la supervision de un profesor responsable de un
programa ejerce funciones tutoriales sobre grupos de alumnos matriculados.

La gestion de los procesos vinculados al personal docente e investigador del Centro
se realiza de acuerdo con el Sistema de Garantia Interna de la Calidad, donde se
especifican los procedimientos basicos de acceso, formacion, promocién y
reconocimiento que han de regir la gestion del personal académico del Centro.

De acuerdo con el Sistema de Garantia Interna de la Calidad, el personal académico
del Centro debe ser periédicamente evaluado de su actividad docente, de
investigacion y de extension universitaria, asi como de participacion en la gestion del
Centro, con metodologias objetivos y criterios publicos. Los informes sobre la calidad
de la docencia se comunican a las personas interesadas y se incorporan a su
expediente a efectos de promocién de categoria.
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B. Cuadro resumen del Personal Docente del Master

Prof. | Area | Dr/ Ev. Cat. Jor. Ded. ECTS Exp. Exp. Exp.
Ms Con. Lc Acr. | Acad. | Cent. Ms Ms Doc. Prof. Inv.
01 070 DR Sl DR TC 50% 6 23 26 21
02 070 DR Sl AG TC 50% 6 18 26 18
03 650 DR Sl AG TP 100% 6 23 16 5
04 160 DR Sl AG TC 100% 6 27 20 30 23
05 140 DR NO AG TC 100% 6 1 19 6
06 140 DR NO AD TP 100% 6 10 15 27 11
07 140 LC NO AS TP 100% 6 5 19 2
08 140 LC NO AS TC 100% 18 4 7 2
09 650 DR Sl AG TC 100% 9 19 12 25

60
C. Descripcion de los parametros del Personal docente del Master

Universidad Categoria Total % Doc(;[/(c))res Horas %

UCJC Agregado 6 100 65

ucJc Adjunto 1 100 10

ucJc Asociado 2 0 25

Ratio Profesor / Alumno Num. | Alumnado Ratio Min. legal

Profesorado del Programa 9 90 1/10 1/25

Titulacién del Profesorado Ndmero % del total

Doctorado (minimo legal: 50% del total del profesorado) 7 77,7%

Licenciado o equivalente 2 22,2%

Totales: 9 100 %

Categorias del Profesorado NUm. | % Doctores ECTS % ECTS

Profesor Director 1 100% 6 10%

Profesor Agregado 5 100% 33 55%

Profesor Adjunto 1 100% 6 10%

Profesor Asociado 2 0% 15 25%

Totales: 9 77,7% 60 100,0%

Evaluacion del Profesorado Doctor Ndmero % Docs.

Doctores con evaluacion acreditada (minimo legal: 60%) 5 71,4%

Doctores con evaluacion no acreditada 2 28,6%

Totales: 7 100,0 %

Docencia del Profesorado Doctor Ndmero % del total

ECTS impartidos por profesorado doctorado 45 75%

ECTS impartidos por profesorado no doctorado 15 25%

Totales: 60 100,0 %

Dedicacién del Profesorado NUam. % total 100% al M.U %

Jornada completa (minimo legal: 60%) 6 66,6% 4 66,6%

Jornada parcial 3 33,3% 3 100,0%

Totales: 9 100,0%

Experiencia del profesorado Profesional Docente | Investigadora

Sin experiencia 0 0 0

Menos de 5 afios 0 2 2

Entre 5y 10 afios 1 1 2

Entre 10 y 15 afios 1 1 1

Entre 15 y 20 afios 3 2 1

Mas de 20 afos 4 3 3

Totales: 9 9 9
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D. Materia Optativa (Practicas externas o Practicas con Herramientas TIC para
la Direccién de Recursos Humanos)

El profesor titular de la plaza 08 es un docente a tiempo completo y dedicacion
exclusiva al Master. Tiene como Unico y exclusivo encargo docente el seguimiento de
las materias optativas (Practicas Academicas Externas o Practicas con Herramientas
TIC para la Direccion de Recursos Humanos) del alumnado del Méster, sin ninguna
otra responsabilidad sobre otras materias o sobre el TFM.

Su labor como responsable de las materias optativas consiste en:

e En caso de las Practicas Académicas Externas: gestionar la asignacion de
practicas todos y cada uno de los alumnos del Master; coordinandose para ello
con el tutor empresarial designado por el Departamento Profesional de IMFICE fa
Fundacion-Universidad-Empresa. Una vez ultimado el proceso de asignacion, este
profesor se responsabiliza de comprobar la efectiva realizacion de dichas practicas
por parte del alumnado durante el periodo previsto para ello. Finalmente, le
corresponde valorar la adquisicién real de las competencias previstas a partir de
los elementos preceptivos {memeria—delalumnado—e—informe-deltuter FUE) y
asumir el proceso previsto de evaluacion y calificacion.

e En caso de las Practicas con Herramientas TIC para la Direccion de Recursos
Humanos: tutorizar al estudiante en todo momento para que realice un correcto
desarrollo de la materia. Se responsabiliza de comprobar que el estudiante esta
llevando a cabo las tareas encomendadas en tiempo y forma. Le corresponde
valorar la efectiva adquisicion de las competencias previstas en esta materia y
asumir el proceso previsto de evaluacion y calificacion.

E. Trabajo Fin de Master

El profesor titular de la plaza 09 es un docente a tiempo completo y dedicacién
exclusiva al Master. Tiene como Unico y exclusivo encargo docente la organizacion
del proceso general para la realizacién de los TFM por parte del alumnado en las
condiciones y periodos establecidos, sin ninguna otra responsabilidad sobre otras
materias o sobre las Practicas Académicas Externas.

Su labor como responsable de TFM consiste, en primer término, en preparar la oferta
de opciones tematicas asegurando la disponibilidad de tutores especializados para
cada una de ellas. En segundo lugar, debe gestionar la asignacion de TFM a todos y
cada uno de los alumnos del Master, resolviendo todas las incidencias que pueda
plantear el proceso.

A continuacion, le corresponde impartir al alumnado las sesiones formativas
especializadas para la elaboraciéon de los TFM.

Finalmente le compete el seguimiento general de la accion tutorial sobre los TFM, asi
como la recepcion de los informes tutoriales sobre la obra rendida, actuando, si
procede, como segunda instancia en caso de informe negativo del tutor a los efectos
de autorizar su preceptiva defensa publica.

Su labor queda completada con su participacion en las comisiones de evaluacion de
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los TFM vy la posterior gestidn de calificacion académica.

Respecto a la tutorizacion de los TFM, el profesor titular asume hasta un maximo de
doce tutorizaciones por curso. El resto se asignan a profesores propuestos por la
Direccion del Méster en razén de su disponibilidad y especializacion. Dichos
profesores propuestos asumen un maximo de cinco tutorizaciones por curso. Con
caracter extraordinario, y previa acreditacion del interés e idoneidad del TFM y
comprobada la disponibilidad presupuestaria del Centro, la Direccion del Master
puede asignar una tutorizacion a una persona ajena a la plantilla del Centro, la cual
debera acreditar estar en posesion de los titulos académicos requeridos para la
docencia en un programa master.

5.2. Perfil detallado del profesorado

5.2.a) Especificacion del profesorado asignado al titulo

PROFESOR/A DEL MASTER 01
Incorporacion a la Plantilla Académica del Centro.
Afio 2014
Nivel académico: Doctorado / Licenciado-Graduado Doctorado
(art. 72.2 de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril)
Acreditacion externa: Positiva / Pendiente Positiva
(art. 72.2 de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril)
Categoria académica en el Centro Director
(art. 9 del VI Convenio Colectivo Nacional)
Jornada: Completa / Parcial
(art. 18 del VI Convenio Colectivo Nacional) Completa
Categoria funcional en el Centro Decano
(art. 10 del VI Convenio Colectivo Nacional)
empresas-de-consultoria

~ Moo 28-0nes
afies
Area de conocimiento cientifico: codigo 070

(www.mecd.gob.es)
Perfil de especializacion

Ciencia de la Administracion

(principal)

Encargo docente en el Méster: Direccion de personas en las

materia/s organizaciones del siglo XXI
(6 ECTS)

Dedicacion al Master

(%) 50%

Encargo docente en otros programas del Centro S|

(SI/NO)

Experiencia docente universitaria: 23

ndmero de cursos

Experiencia docente universitaria: Derecho, Ciencias Politicas,

estudios oficiales Gestién y administracién puablica

Experiencia docente universitaria: Derecho administrativo,

materias Ciencia de la Administracion

Experiencia docente universitaria en modalidad no 9

presencial: afios
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Experiencia docente universitaria en modalidad no

Certificacion UOLS

presencial: acreditacién

Experiencia-investigadora:
4 21
afos
linea-de-investigacién-principal

— - :
E;epe!len cha- ues_ugael_ ora 12
nalsqu S ele. ".'“ESE'Q. acion : -
Experiencia-investigadora ; u.nelaele |eﬁs ¥ |
PROFESOR/A DEL MASTER 02
Incorporacion a la Plantilla Académica del Centro.
Afo 2014
Nivel académico: Doctorado / Licenciado-Graduado Doctorado
(art. 72.2 de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril)
Acreditacién externa: Positiva / Pendiente Positiva

(art. 72.2 de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril)

Categoria académica en el Centro
(art. 9 del VI Convenio Colectivo Nacional)

Agregaduria

Jornada: Completa / Parcial
(art. 18 del VI Convenio Colectivo Nacional)

Completa

Categoria funcional en el Centro

Director de Estudios de Master

(art. 10 del VI Convenio Colectivo Nacional)

E';;pe.uen G p.IGIESIG akno-universitaria Diectora ae FEEUFSOS HUMARS

ambito-profesiona . - g
ol a_d N ee’e estrategicay
organizativa-e el)esa © Qd.e, ,

pranes—orn atives, ce-se eeciof
evaacio ele_eles_e' PERSY
55; Hhieacio
~ Mas-de-26-afios
afies
Area de conocimiento cientifico: codigo 070

(www.mecd.gob.es)

Perfil de especializacion

Ciencia de la Administracion

(principal)

Encargo docente en el Méster: Habilidades Directivas
materia/s (6 ECTS)
Dedicacion al Master

%) 50%
Encargo docente en otros programas del Centro S|

(SI/NO)

Experiencia docente universitaria: 18

nldmero de cursos

Experiencia docente universitaria:
estudios oficiales

Ciencias del Trabajo, Relaciones
Laborales, Derecho, Ciencias
Politicas

Experiencia docente universitaria:
materias

Derecho, Habilidades directivas,
Ciencia politica, Sociologia

Experiencia docente universitaria en modalidad no
presencial: afios

4

Experiencia docente universitaria en modalidad no
presencial: acreditaciéon

Certificacion UOLS

Experiencia-investigadora: 18
afies

—— . ; — i
E|,5;|aeu|E|.e ainvestigadora: | o
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e rvestaadors:
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PROFESOR/A DEL MASTER 03

Incorporacion a la Plantilla Académica del Centro.

Afo 2014

Nivel académico: Doctorado / Licenciado-Graduado Doctorado

(art. 72.2 de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril)

Acreditacion externa: Positiva / Pendiente Positiva

(art. 72.2 de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril)

Categoria académica en el Centro Agreqaduria

(art. 9 del VI Convenio Colectivo Nacional) 9reg

Jornada: Completa / Parcial Parcial

(art. 18 del VI Convenio Colectivo Nacional)

Categoria funcional en el Centro Docente

(art. 10 del VI Convenio Colectivo Nacional)

E';epe.uel cia plnelesm aHRO-URversitana Director/a-de Reeurses Humanes

ambito-profesiona . - g
conra d. eccion-estraiegicay

humanos;-el-desarrollo-de-planes
evaluacién-del desempefioy
. .
Birectorgene aby consu Hora-en
Srganizaciones publicasy
—— - - aria 'pIIuElEIELSN
™ Mas-de-16-afios
afies
Area de conocimiento cientifico: codigo 650

(www.mecd.gob.es)

Perfil de especializacion

Organizacion de empresas

(principal)

Encargo docente en el Méster: Direccién Estratégica de
materia/s Recursos Humanos (6 ECTS)
Dedicacion al Master

%) 100%

Encargo docente en otros programas del Centro NO

(SI/NO)

Experiencia docente universitaria: 23

nldmero de cursos

Experiencia docente universitaria:
estudios oficiales

Administracion y direccién de
empresas, Grado en
Administracion Publicas,
Ingenieria superior industrial

Experiencia docente universitaria:
materias

Politica y direccion estratégica,
Direccion estratégica de
organizaciones publicas,

Deontologia y profesionalismo,

Marketing de servicios, Trabajo

en equipo, Liderazgo, Business

Ethics

Experiencia docente universitaria en modalidad no
presencial: afios

1

Experiencia docente universitaria en modalidad no
presencial; acreditacién

Certificacion UOLS

Experiencia-investigadora:

5
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PROFESOR/A DEL MASTER 04

Incorporacion a la Plantilla Académica del Centro.

Afio 2014

Nivel académico: Doctorado / Licenciado-Graduado Doctorado

(art. 72.2 de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril)

Acreditacién externa: Positiva / Pendiente Positiva

(art. 72.2 de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril)

Categoria académica en el Centro
(art. 9 del VI Convenio Colectivo Nacional)

Agregaduria

Jornada: Completa / Parcial

(art. 18 del VI Convenio Colectivo Nacional) Completa
Categoria funcional en el Centro Docente
(art. 10 del VI Convenio Colectivo Nacional)
E';;pe.uen Gia pllglesm al-ho-dniversitaria Abogadara-coleg ad’e ejerciente
ammbito-profesiona trini .
humanes:
—— - - aria , -
9 -Mas-de-20-aflos-30

afies
Area de conocimiento cientifico: codigo 160

(www.mecd.gob.es)

Perfil de especializacion

Relaciones Internacionales

(principal)

Encargo docente en el Master: Relaciones Laborales y

materia/s Regimenes de empleo
(6 ECTS)

Dedicacion al Master

(%) 100%

Encargo docente en otros programas del Centro NO

(SI/NO)

Experiencia docente universitaria: 27

nimero de cursos

Experiencia docente universitaria:
estudios oficiales

Derecho, Negocios
Internacionales

Experiencia docente universitaria:
materias

Derecho del Trabajo,
Derecho Social Comunitario

Experiencia docente universitaria en modalidad no
presencial: afios

7

Experiencia docente universitaria en modalidad no
presencial: acreditaciéon

Certificacion UOLS

Experiencia-investigadora: 23
afies

— adora: — - del
i . -. . - .., - - ]
Experiencia-investigadora: 48
trabajos-deinvestigacion

— adora:
Otras Derecho-de ARSPOHE
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PROFESOR/A DEL MASTER

05

Incorporacion a la Plantilla Académica del Centro.

o 2014
ARo
Nivel académico: Doctorado / Licenciado-Graduado Doctorado
(art. 72.2 de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril)
Acreditacién externa: Positiva / Pendiente .
Pendiente

(art. 72.2 de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril)

Categoria académica en el Centro
(art. 9 del VI Convenio Colectivo Nacional)

Agregaduria

Jornada: Completa / Parcial

(art. 18 del VI Convenio Colectivo Nacional) Completa

Categoria funcional en el Centro Docente

(art. 10 del VI Convenio Colectivo Nacional)

E,-:qel ene E? p_nele5|e e i DifeGiara Sel Erary’o

humanes-y-ealidad-cr-crnorooos

— tosional - aria HES,SEEEEENHES

afies

Area de conocimiento cientifico: cédigo 140

(www.mecd.gob.es)

Perfil de especializacion

Ciencias juridicas

(principal)

Encargo docente en el Master: Politicas de Provisién y Seleccion
materia/s de Personal (6 ECTS)
Dedicacion al Master

(%) 100%

Encargo docente en otros programas del Centro NO

(SI/NO)

Experiencia docente universitaria: 1

ndmero de cursos

Experiencia docente universitaria:

Ciencias del Trabajo, Relaciones

estudios oficiales Laborales,
Experiencia docente universitaria: Derecho laboral y de la Seguridad
materias Social

Experiencia docente universitaria en modalidad no 1

presencial: afios

Experiencia docente universitaria en modalidad no
presencial: acreditacién

Certificacion UOLS

Experiencia-investigadora:

= 6
afies

— - : TR onrelac
E}zqeenen St nIESEI.g,EldGI.El . .
HAea e_is Rvestigacion p "':E”GEEI laborales-especiales
E;;|@E_|IEI e “ES.“gaE. ,; ; 17
t aleajs_ 5 EI.E investigacion :
| 9 Leanr-Management
Oftras
PROFESOR/A DEL MASTER 06
Incorporacion a la Plantilla Académica del Centro.
Afo 2015
Nivel académico: Doctorado / Licenciado-Graduado Doctorado
(art. 72.2 de la Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abiril)
Acreditacion externa: Positiva / Pendiente En tramite
(art. 72.2 de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril)
Categoria académica en el Centro .
Adjunto

(art. 9 del VI Convenio Colectivo Nacional)
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Jornada: Completa / Parcial

(art. 18 del VI Convenio Colectivo Nacional) Parcial
Categoria funcional en el Centro Docente
(art. 10 del VI Convenio Colectivo Nacional)
E,;aple_uen G? p.IQIESIQ akno-universitaria . zespeﬁsab_ edeRR .
con-eldesarrello-de-planes
Ormativos ce-seleceion y
PrOMOEIOR Y 0+ bogadora :
colegiado-ejercie te-en-matena
Departamento-de-Recursos
Eosaoness
Experiencia-profesional-no-universitaria: M4 15 afios 27
e}ﬁes
Area de conocimiento cientifico: cédigo 140

(www.mecd.gob.es)

Perfil de especializacion

Recursos Humanos

(principal)

Encargo docente en el Master: Politicas de Promocién y
materia/s Formacion (6 ECTS)
Dedicacion al Master

(%) 100%

Encargo docente en otros programas del Centro NO

(SI/NO)

Experiencia docente universitaria: 10

ndmero de cursos

Experiencia docente universitaria:
estudios oficiales

Diplomatura en Gestién y
Administracién Publica, Master U.
en Gestion Administrativa

Experiencia docente universitaria:
materias

Derecho Laboral, Gestion de
Personal

Experiencia docente universitaria en modalidad no
presencial: afios

3

Experiencia docente universitaria en modalidad no

Certificacion UOLS

presencial: acreditacién

Experiencia-investigadora:

~ 11
afies
—— adora: ; aciEn vt G
———— : :
Experencia: .,es_ugae_lg & 8
tlaleajs_ S E’.e tRvestig amle : : — - o, —
PROFESOR/A DEL MASTER 07
Incorporacion a la Plantilla Académica del Centro.
Afo 2014
Nivel académico: Doctorado / Licenciado-Graduado Licenciado
(art. 72.2 de la Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abiril)
Acreditacion externa: Positiva / Pendiente Pendiente
(art. 72.2 de la Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abiril)
Categoria académica en el Centro Asociado
(art. 9 del VI Convenio Colectivo Nacional)
Jornada: Completa / Parcial Parcial
(art. 18 del VI Convenio Colectivo Nacional)
Categoria funcional en el Centro
Docente

(art. 10 del VI Convenio Colectivo Nacional)
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o Brofosioral ro GriorSiara:

ahes

Area de conocimiento cientifico: codigo
(www.mecd.gob.es)

150

Perfil de especializacion

Derecho del trabajo y de la

(principal) Seguridad Social
Encargo docente en el Méster: Politicas de Evaluacion y
materia/s Retribucién de Personal (6 ECTS)
Dedicacion al Master

(%) 100%

Encargo docente en otros programas del Centro NO

(SI/NO)

Experiencia docente universitaria: 5

ndmero de cursos

Experiencia docente universitaria:
estudios oficiales

Gestion integrada de recursos
humanos, Master en Recursos
Humanos y Relaciones Laborales

Experiencia docente universitaria:

Gestion de recursos humanos,

materias Contratacién, Nominas, Técnicas
de Administracion y gestion de
personal
Experiencia docente universitaria en modalidad no 4

presencial: afios

Experiencia docente universitaria en modalidad no

Certificacion UOLS

presencial: acreditacién

Experiencia-investigadora:

~ 2
afies
Hreadeinvestigacionprinetpat

———— : ;
Es&pl ere el & .,es_tlgasl_ oFa 3
PROFESOR/A DEL MASTER 08
Incorporacion a la Plantilla Académica del Centro.
Afio 2015
Nivel académico: Doctorado / Licenciado-Graduado Licenciado
(art. 72.2 de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril)
Acreditacion externa: Positiva / Pendiente Pendiente
(art. 72.2 de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril)
Categoria académica en el Centro Asociado
(art. 9 del VI Convenio Colectivo Nacional)
Jornada: Completa / Parcial Completa
(art. 18 del VI Convenio Colectivo Nacional) P
Categoria funcional en el Centro
Docente

(art. 10 del VI Convenio Colectivo Nacional)
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o brofosioral ro GrivorSiara:

ahes

Area de conocimiento cientifico: codigo
(www.mecd.gob.es)

140

Perfil de especializacion

Relaciones laborales

(principal)

Encargo docente en el Master: Materias optativas 08a y 08b
materia/s (18 créditos)
Dedicacién al Master

(%) 100%

Encargo docente en otros programas del Centro NO

(SI/NO)

Experiencia docente universitaria: 4

ndmero de cursos

Experiencia docente universitaria:
estudios oficiales

Licenciatura en Derecho

Experiencia docente universitaria:
materias

Derecho del Trabajo y de la
Seguridad Social

Experiencia docente universitaria en modalidad no
presencial: afios

2

Experiencia docente universitaria en modalidad no
presencial: acreditacién

Certificacion UOLS

Experiencia-investigadora:
= 2
afies
I o o acibn brincioal Gestién-de-proyectos-honprofit
baios de | A darticulo
Otras -OmuRicacion-polities
PROFESOR/A DEL MASTER 09
Incorporacion a la Plantilla Académica del Centro.
AfO 2014
Nivel académico: Doctorado / Licenciado-Graduado Doctorado
(art. 72.2 de la Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abiril)
Acreditacion externa: Positiva / Pendiente Positiva
(art. 72.2 de la Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abiril)
Categoria académica en el Centro Agreqaduria
(art. 9 del VI Convenio Colectivo Nacional) 9reg
Jornada: Completa / Parcial Completa
(art. 18 del VI Convenio Colectivo Nacional) P
Categoria funcional en el Centro Docente
(art. 10 del VI Convenio Colectivo Nacional)
pocurcoc humonec cldocamele
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o, S
desempefio et b.H, ele esy
;55 bl SIE*S,Q.

—— - - aria - -
E'IJIEE'E;E“;EE;EEI uRiversitana Mas-de-d2-anes
afies
Area de conocimiento cientifico: codigo 650 / 555 / 790

(www.mecd.gob.es)

Perfil de especializacion

Direccion de Operaciones y

(principal) Logistica
Encargo docente en el Master: Trabajo Fin de Master
materia/s (9 ECTS)
Dedicacion al Master

(%) 100%
Encargo docente en otros programas del Centro NO
(SI/NO)

Experiencia docente universitaria: 19

nimero de cursos

Experiencia docente universitaria:
estudios oficiales

Administracion y Direccion de
Empresas; Transporte y Logistica;
Ciencias Sociales y Econémicas;

Ingenieria Industrial

Experiencia docente universitaria:
materias

Direccién de Operaciones;
Comercio Exterior; Analisis de
Inversiones; Valoracion de
Proyectos; Proyectos; Project
management;

Experiencia docente universitaria en modalidad no
presencial: afios

8

Experiencia docente universitaria en modalidad no
presencial: acreditacién

Certificacion UOLS

Eiepenena&wesngade;ae 25
afies
linea-de-investigacidn-principal
—— : : - : - ibro:
Expl ene el & uES.lEIgad.G,I& Artf ; 5' Patentes: 45
——— - : S |g_|elas gacion:
Expereneia-investigadora 29 proyectes ele_n uest_|gae_e, “; 26
Otras contratos elle Hvestiga el 'GI II
Cambridge-
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Tabla. Detalle del Profesorado asignado al titulo. Méritos de investigacion y profesionales.

SEXENIO
VIVO Méritos de investigacion*

Méritos Profesionales **

21 afios de experiencia investigadora participando en mas de 5
trabajos de investigacion.
Cuenta con publicaciones divulgativas sobre liderazgo empresarial.

Mas de 26 afios de experiencia profesional como Director/a y/o
Gerente de diversas empresas. Colaboraciones con empresas
de consultoria estratégica.

18 afios de experiencia investigadora participando en mas de 5
trabajos de investigacion.

Cuenta con publicaciones divulgativas sobre las habilidades
directivas.

Mas de 26 afios de experiencia profesional como Director/a de
Recursos Humanos, realizando funciones relacionadas con la
direccidon estratégica y organizativa, el desarrollo de planes
formativos, de seleccion, evaluacion del desempefio y
comunicacion.

5 afios de experiencia investigadora con mas de 10 trabajos de

investigacion.

Publicaciones académicas indexadas:

e “Orientacién y Accion Tutorial en el ambito educativo y
profesional”. Editorial: Wanceulen. Sevilla (2011). Pags.: 154.
ISBN: 978-84-9993-213-2.

e “La orientacién profesional ante la crisis econdémica del siglo
XXI”. En Lorenzo, M., Sola, T., Lépez, M., Torres, C., y Raso, F.
(Coords). Las Instituciones educativas ante la crisis econdémica.
Barcelona: Davinci. Pags.: 639-650. ISBN: 978-8492651-43-6.

e “El orientador profesional en la gestion de programas de
formacién”. (2011). En Revista Digital Andaluciaeduca. Por la
“‘puerta trasera”. Ministerio de Cultura, ISSN N° 1989-2608.
Edicion N° 54, pp. 109-111.

Cuenta con publicaciones divulgativas sobre la direccion estratégica.

Mas de 16 afios de experiencia profesional como Director/a de
Recursos Humanos, realizando funciones relacionadas con la
direccién estratégica y organizativa de recursos humanos, el
desarrollo de planes formativos, de seleccion, evaluacién del
desempefio y comunicacion.

PERFIL
PDI (Si / No)
1 No
2 No
3 No
4 No

6 afos de experiencia investigadora con mas de 7 trabajos de

investigacion.

Publicaciones académicas indexadas:

e Proteccion de datos y normativa sanitaria (1.a ed.) (2024).
[recurso de aprendizaje textual]. Fundacié Universitat Oberta de
Catalunya (FUOC).

Mas de 20 afios de experiencia profesional como Abogado/a
colegiado ejerciente en materia laboral, Gestor/a
Administrativo/a o Consultor/a de administracion de recursos
humanos.
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SEXENIO

PERFIL VIVO Méritos de investigacion* Méritos Profesionales **
PDI .
(Si/ No)
e Proteccion de datos, relaciones laborales y whistleblowing
(2023). (1L.a ed.) [recurso de aprendizaje textual]. Fundacio
Universitat Oberta de Catalunya (FUOC).
e Avances en la paridad laboral: profesiones lideradas por
mujeres. The Conversation. (2023, 18 de septiembre).
e Relaciones laborales (2021). (1.a ed.) [recurso de aprendizaje
textual]. Instituto de Ciencias Empresariales (ICE).
~ o . , . Méas de 19 afios de experiencia profesional como Director/a
5 afos de experiencia investigadora con mas de 5 trabajos de .
5 NoO investigacion. General y/o Re_sponsable c_JIe Recursos humgnos y cahdgd en
L ) ) empresas, realizando funciones de seleccion y direccion de
Cuenta con publicaciones divulgativas sobre derecho laboral. equipos
11 afios de experiencia investigadora con mas de 5 trabajos de
investigacion.
Publicaciones académicas indexadas:
e Elestudio de la asignatura de Derecho Candnico en los planes
de estudio de Derecho, especial relevancia en las universidades | Mas de 15 afios de experiencia profesional como Responsable
de la Comunidad de Madrid. (2023). Cauriensia. Revista anual | de RR.HH., realizando funciones relacionadas con el desarrollo
6 No de Ciencias Eclesiasticas, 18, 449-468. (Q1). de planes formativos, de seleccién y promocién y/o Abogado/a
e Hermenéutica juridica: Interpretacion originalista y no originalista | colegiado ejerciente en materia de derecho laboral integrado
de la constitucion de Estados Unidos. In Derecho e | en el Departamento de Recursos Humanos.
interpretacion. (2024). Temas de Hermenéutica juridica vy
Filosofia del Derecho (p. 11). Reus. (Q1).
Cuenta con publicaciones divulgativas sobre derecho laboral y
politicas de promocion.
Mas de 19 afios de experiencia profesional como Técnico o
2 afos de experiencia investigadora con mas de 3 trabajos de | Responsable de Recursos Humanos, realizando funciones
F NoO investigacion. relacionadas con el desarrollo de planes formativos, de
Cuenta con publicaciones divulgativas sobre derecho laboral y | seleccion, evaluacion del desempefio, retribuciones vy
politicas retributivas. comunicacion y/o Consultor/a de Recursos Humanos en
procesos de evaluacién del personal.
Méas de 7 afios de experiencia profesional como Técnico o
~ o . ) . Responsable de Recursos Humanos, realizando funciones
8 No 2 afos de experiencia investigadora con 1 articulo no indexado. . . -, L L
relacionadas con la direccion estratégica y organizativa de
recursos humanos, el desarrollo de planes formativos, de
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Previsién de contratacion del profesorado

Todo el profesorado esta contratado y disponible.

Plan de formacién continuo del profesorado

Una vez que el titulo sea aprobado para su implantacion, el profesorado adscrito al
titulo formara parte del plan de formacion continuo que el Centro tiene previsto para
su profesorado, en concreto recibird formacioén relacionada con:

El aula virtual: uso y explotacion de todos los recursos ahi asociados.
El modelo pedagdgico del centro.

Rubricas de evaluacion aplicada al estudio.

Disefio de actividades y casos para aplicar al estudio.

Innovacion docente aplicada.
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6. Recursos para el aprendizaje: materiales e infraestructurales,
practicas y servicios

6.1. Recursos materiales y servicios

Puesto que el Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos se
impartird de forma no presencial se incluye aqui la descripcion de los recursos
materiales y servicios que €06} pondra a disposicion de los estudiantes de este
Master, en el caso de ser necesarias.

A. INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS DISPONIBLES

Infraestructuras

La nueva sede de IMF-ICE esta situada en la Avenida de Manoteras, numero 20.
Dentro del complejo de cuatro edificios, IMF-ICE esta ubicado en el edificio
Tokyo, concretamente en la tercera planta de este edificio de 6 plantas, que

incluye, ademas, una planta baja y dos subterraneas. Se trata de un inmueble
construido en 2006 y mejorado en 2022.

Cafeteria yterraza
Gimnasio

Av. de Manoteras
ENTRADA
NORTE

25h

NTRADA L L N
PARKING

> |Be@

Hotel

. “
''''' AT
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o
S
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Entre las infraestructuras propias con las que cuenta este complejo se
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encuentran, una cafeteria, una zona fitness y wellness, parquin de rotacion,
cajero automatico y jardines privados, todo ello con vigilancia 24 horas. Todos
Sus accesos estan adaptados.

Los servicios que se encuentran en la zona que rodea este complejo son, entre
otros, Metro ligero (estacion Blasco Ibafiez), Cercanias (Estacion Fuente de la
Mora, a 10 minutos de Nuevos Ministerios, 20 minutos de Atocha, 15 minutos del
Aeropuerto T4), Autobus en el acceso principal (lineas 150y 174), parada de taxi
en el acceso principal, farmacia, hotel de 4 estrellas, hospitales y centros de
salud, colegios, guarderias, tiendas de alimentacion, centro comercial y de ocio.

Las instalaciones de IMF-ICE forman parte del conjunto de instalaciones que el
Grupo IMF dispone en el mismo edificio, concretamente, en la misma planta
tercera y en la mitad de la planta cuarta, y que suman un total de 2.118,51m2,
conforme a la distribucion que se muestra en los planos adjuntos y en la siguiente
imagen:

Superficie total del edificio Superficie IMF-ICE

9.718,50 m” 323 m?

Superficie IMF 2,11851 m2

SuperTicle total
por planta:

141234 M2 &0 ' l Le
14234 m 5 ' | &

142,360 4° INAT ' |
141236m° 3 AT &

1.412,34 m? T — &
1.402.43 n? o || . |
1.254,38 m? ' A O A

[ (0] I \= H
@ | (dll ool T |

é\ Aseos accessibles

Como Centro de educacion superior en régimen no presencial, toda nuestra
oferta académica es exclusivamente virtual, por lo que IMF-ICE no tiene que
cumplir con los mismos requisitos establecidos para los centros de caracter
presencial, si bien, para ofrecer un valor afladido al alumnado y al personal
académico,

Las nuevas instalaciones estan dotadas de todos los servicios que se incluyen
en el RD 640/2021, aunque IMF-ICE es un Centro de Educacién Superior en
régimen no presencial y, por tanto, toda nuestra oferta académica es
exclusivamente virtual.
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Los servicios universitarios del Centro son unidades especificas de apoyo a la
gestion, al aprendizaje, a la docencia, a la investigacion y a las actividades de
extension universitaria, asi como de atencion a la comunidad universitariay a la
sociedad en general. ICE-IMF dispone de los servicios universitarios preceptivos,
en una misma ubicacidn, asi como de los potestativos necesarios para el
cumplimiento de sus funciones.

La creacion, modificacion, fusién, externalizacion o supresion de un servicio
universitario corresponde a la Administracion del Centro, que establece la
modalidad de gestion mas oportuna para cada servicio y las normas de
funcionamiento que correspondan. Asimismo, gracias a compartir con IMF la
misma planta del edificio, IMF-ICE dispone del apoyo de otros servicios como
valor afiadido a su gestion.

La siguiente tabla muestra los espacios y los servicios ofertados con relacién a
los metros cuadrados que ocupan:

2
Servicio Universitario Objetivo - M ;
disponibles
Aulal Docencia y ofros actos académicos 69 m?
Aula 2 Docencia y otros actos académicos 69 m2
Aula 3 Docencia y sala de estudio con puestos informaticos 35,6 m?
Aiencufm.e Atencién al estudiante, presencial y virtual
Informacién 87 2
Gestiény Gestién administrativa del Cent
Administracion estion administrativa del Centro
Laboratorio docente y Puestos de trabajo individuales para el personal 7 m2
de Investigacién docente
Biblioteca CRAI y sala Consulta de recursos bibliograficos y documentales, 2
. . 26 m
de estudio y sala de estudio
Decanato Direccidn y gestion del centro N m?
Almacén Gestién y archivo documental 8 m?
323 m?

Al ser IMF-ICE un Centro de Educacion Superior no presencial, la necesidad de
aulas y salas de reuniones es pequefia, pero, en el caso de que el profesorado
necesite utilizar los espacios de la nueva sede de IMF-ICE, disponen de
instalaciones suficientes, y equipadas con wifi corporativa y de invitados.

Las 3 aulas disponen del mobiliario necesario para la imparticién de docencia o
realizacion de cualquier otra actividad académica, ademas de los recursos
tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de estas actividades (como pantallas
multimedia para conexion directa y simultanea, camaras y mesa de grabacion).
Dos de las aulas estan separadas por un tabique movible, lo que permite utilizar
estos dos espacios como una unica sala polivalente (denominada Live Room)
destinada al desarrollo de otras actividades académicas como, por ejemplo,
presentaciones, seminarios, talleres, webinars, saléon de actos, etc. Este
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innovador concepto de aula virtual permite que el alumnado pueda interactuar y
verse a través de la pantalla, tal y como lo harian en la modalidad presencial.
Este sistema esta provisto de un Video Wall de 18 pantallas de ultra alta
definicion y permite la conexion remota de hasta 40 alumnos simultaneamente.
El sistema ofrece una experiencia inmersiva de e-Learning que replica una
sesion presencial en un aula. Los profesores colaboran con el alumnado de un
modo parecido al de una clase tradicional, utilizando herramientas como:
levantar la mano, pizarra, salas de grupos reducidos, chat entre participantes y
comparticion de documentos y contenido multimedia en tiempo real.

Las areas de gestion y de atencién e informacién al estudiante, destinadas a la
Secretaria Académica y a las actividades de informacion y orientacion al
alumnado, cuenta con ordenadores con camara y micréfono e impresora a color,
ademas del mobiliario propio para el desarrollo de las actividades de gestion, y
para proporcionar la atencion e informacion adecuada al alumnado.

El laboratorio docente y de investigacion dispone de puestos individuales para
gue los docentes puedan desarrollar su actividad académica, reuniones, labores
de investigacion, la organizacion de seminarios, talleres, etc. Este espacio
cuenta con ordenadores con camara y micréfono.

La Biblioteca CRAI cuenta con puestos para la consulta de documentacion,
ademas de poder ser utilizada como sala de estudio.
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B. BIOMETRIA PARA LAS ACTIVIDADES DE EVALUACION ONLINE
Servicio FACEIldentify

FACEIdentity es un servicio de reconocimiento biométrico de usuarios a través
de imagenes faciales, desarrollado por ADR Formacion, que se encuentra
integrado en el Aula Virtual.

Con este sistema se posee un doble sistema de verificacién para los alumnos
gue acceden al campus (usuario/contrasefia — imagen del rostro), el requisito es
disponer de una webcam. Se usa para la realizacion de los examenes o pruebas
de evaluacion on-line

El proceso es muy simple:

e Primer acceso, creaciéon del perfil. La primera vez que el alumno accede
al campus el sistema le propone la creacion de su perfil biométrico. Para la
creacion del perfil el sistema toma al alumno tres fotografias de las cuales se
extrae su perfil biométrico.
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e Accesos. Una vez se ha creado el perfil biométrico, cada vez que se accede
al campus el sistema toma una fotografia del alumno que compara con su
perfil. Con el objeto de evitar suplantaciones el sistema solicita una “prueba
de vida”, demandando al alumno un determinado gesto cada vez que se
accede, por ejemplo, girar la cabeza a la izquierda.

e Supervision del proceso. El administrador del proyecto dispone de un
acceso para validar los perfiles de usuario asi como comprobar las
identificaciones de los mismos.

Es importante destacar que la plataforma que gestiona la biometria reside en una
infraestructura distinta a la de la plataforma, manteniendo los datos biométricos
con protocolos de seguridad mas exigentes y vinculacion a la plataforma a través
de un simple identificador de usuario.

Servicio KEYldentify

KEYIdentity es un servicio de reconocimiento biométrico de usuarios a través de
patrones de tecleo, desarrollado por ADR Formacién, e integrado en la
plataforma.

Cada usuario tiene un modo de teclear Unico, de tal manera que puede ser
identificado por el mismo. Se trata de un método de identificacidon “no intrusivo”
que permite identificar al alumno cuando escribe textos en cualquiera de las
herramientas que la plataforma presenta en su aula virtual. Podemos identificar
al alumno cuando se comunica con el tutor a través de la seccién Tutorias,
participa en foros, responde actividades practicas, examenes 0 realiza su
Trabajo Fin de Estudios.

El proceso es muy simple:

e Creacion del perfil. Para poder identificar al alumno y como proceso previo
es preciso crear su perfil. Para crear el perfil del alumno se le propone que
escriba 7 textos.

e Identificacion. La identificacién del alumno se hace “en segundo plano”, el
sistema envia la informacion de tecleo cada vez que el alumno escribe y se
valida con el patron generado.

e Supervision del proceso. El administrador del proyecto dispone de un
acceso para validar los perfiles de usuario asi como comprobar las
identificaciones de los mismos.

Es importante destacar que la plataforma que gestiona la biometria reside en una
infraestructura distinta a la de la plataforma, manteniendo los datos biométricos
con protocolos de seguridad mas exigentes y vinculacion a la plataforma a traves
de un simple identificador de usuario.

Exdmenes online biométricos
La plataforma dispone de la herramienta Configurador de examenes online que
permiten disefiar examenes para su realizacion online. A partir de una bateria de

preguntas de test, asi como de casos practicos, el tutor del proyecto puede
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componer modelos de examenes que se ofrecen al alumnado a través del aula
virtual.

Previa a la composicion del examen, los tutores disponen de las herramientas
de gestién de preguntas de test y de gestion de casos practicos para crear y
editar las diferentes entidades que compondran el examen.

Los examenes se componen a partir de plantillas y por bloques, cada bloque
puede ser del tipo bateria de preguntas de test o del tipo casos practicos.

Con el objeto de ofrecer las méximas garantias en la realizacion de los
examenes, existe la posibilidad de establecer tiempos restrictivos para cada
pregunta de test o caso practico, presentando los mismos de manera
individualizada.

Se han integrado los servicios FACEldentity y KEYIdentity en la realizacién de
los examenes por parte de los alumnos, en ese caso el sistema de examenes
online presenta varias funcionalidades adicionales:

e Comprobacién de los perfiles biométricos. Habitualmente los perfiles
biométricos ya se han creado la primera vez que el alumno accede al
campus. Para asegurar un correcto funcionamiento del sistema, antes de
gue el alumno comience el examen, el sistema comprueba la existencia de
una webcam asi como de un teclado fisico realizando una validacion
biométrica inicial del alumno.

e Captura continua de la imagen del usuario. Durante la realizacion del
examen, la webcam capturara a intervalos predefinidos una foto del rostro
del estudiante, validandola contra el perfil biométrico.

e Captura continua del patron de tecleo. En la realizacion de casos
practicos, de una manera automatica, el sistema va validando contra el perfil
tipogréafico del alumno cada grupo de caracteres que se va escribiendo.

Con el acceso de supervisor al area de biometria, el gestor del proyecto podra
validar los perfiles asi como comprobar las identificaciones de los alumnos. Para
cada examen se generara un informe detallado que certifica la correcta
realizacion del mismo por parte del alumno.

ANEXOS

En el enlace adjunto se pueden consultar tres documentos relacionados con los
examenes online y la biometria: Infografia, esquema funciona de los servicios
biométricos y presentacion sobre los examenes online a los estudiantes. Para
consultar dichos documentos pinche aqui.

C. RECURSOS TECNOLOGICOS

El Instituto de Ciencias Empresariales IMF COl{Cela—Opentnastitute.—centro

adserito—de1a—JCIC) es un centro de educacion superior autorizado por la
Administracion de la Comunidad Auténoma de Madrid para la implantacion de

estudios universitarios oficiales en régimen no presencial.
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Desde su creacion, el Centro dispone de una plataforma de ultima generacion
en constante evolucién, que tiene como norma para su desarrollo la sencillez y
los minimos requisitos para el usuario. Se trata de un LCMS (Learning Content
Management System) creado por ADR FORMACION que, ademas de las
caracteristicas de una plataforma e-learning avanzada o LMS, tiene integrado un
gestor de contenidos completo que permite disefiar y estructurar materias,
cursos, masteres y grados.

Caracteristicas generales de la plataforma:

e Capacidad de mejora continuada de las prestaciones y de creacion de
nuevas herramientas, incorporando las ultimas tecnologias.

e Posibilidad de creacién y actualizacion de contenidos en tiempo real.

e Sencillez de la plataforma, tanto el aula virtual como la zona de gestion y
control.

e Navegacion rapida y con recursos y herramientas eficaces y organizadas
(s6lo requiere un equipo con conexién a Internet y un plugin de flash para
cualquier perfil de usuario).

e Informacion continuada de la actividad del aula virtual a través del indicador
de actividad multimedia interactivo.

e Capacidad de gestién autonoma del portal; independencia y control total
sobre los cursos, los tutores, los alumnos y los supervisores de cada plan
formativo. El administrador del proyecto puede generar tantos perfiles como
desee, otorgando herramientas en funcion de sus responsabilidades y
misiones.

e Gestion y control sin necesidad de técnicos expertos.

e Proceso de gran cantidad de datos en tiempo real a través de diferentes
herramientas. Todas las actividades llevadas a cabo en la plataforma se
soportan sobre una gran base de datos que refleja todas las actividades,
generando informes, gréficos y estadisticas muy detallados.

e Conjunto completo de herramientas de seguimiento y supervision, con una
excelente organizacion de las mismas.

e Tutoria avanzada por distintas vias de comunicacion que permiten una
gestion rapida y un control total de la situacién del alumnado (mensajes SMS,
autoevaluaciones, ejercicios resueltos, avisos automaticos, encuestas de
seguimiento y finalizacion).

e Disponibilidad de funcionamiento 24 horas x365 dias.

e Posibilidad de importacién y exportacién de contenidos SCORM.

e Estructuracion de las materias en unidades que se van dosificando
secuencialmente segun el alumno va progresando. Una unidad esta
constituida por teoria, ejercicios propuestos y un test que es necesario
superar. En algunas unidades se puede hacer obligatorio el envio al profesor
de un ejercicio. Una vez superada una unidad se pueden descargar los
ejercicios resueltos para ser comparados.

e Contenidos en html facilmente integrables.

e Videos explicativos streaming en formato MP4 compatible con cualquier
dispositivo
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e Encuestas de seguimiento y finalizacion personalizables para que el alumno
valore la formacion.

e Videoconferencias en tiempo real con el profesorado y alumnado mediante
solucion nativa e incluida y con WEBEX TRAINING CENTER como solucién
adicional de aula virtual para clases en tiempo real integrada en la
plataforma.

e Motor de sintesis de voz que lee los contenidos del curso y permite la
descarga de listas de reproduccion para escuchar los contenidos.

e Sistema de tutorias interno con archivos adjuntos, que evita el uso de e-mail.

e Herramientas de apoyo como los eventos programados, presentaciones,
salones de cursos y la cafeteria para fomentar la comunicacion de los
alumnos.

e Mdltiples recursos educativos en cada materia, tales como actividades
educativas multimedia como crucigramas, mapas interactivos, dialogos, etc.

¢ Relacion de alumnos participantes en el programa y materia, con fotografia
opcional para conocerse.

e Solapa grafica del alumno que permite comprobar su expediente académico,
con graficos en tiempo real de su progreso.

e Recursos que completan la informacién de la materia, como la bibliografia,
los enlaces y las preguntas mas frecuentes.

e Una seccion de ayuda técnica donde se describen los problemas mas
frecuentes y sus soluciones, con un Call Center disponible para la atencién
de las dudas o problemas de los alumnos, supervisores y tutores.

e Panel de avisos donde el tutor informa a todos los alumnos de eventos
importantes.

e Perfiles diferentes de acceso: alumno, autor, tutor, profesor, supervisor y
administrador.

Ademas de estas caracteristicas generales, visibles al alumno, la plataforma
dispone también de las siguientes prestaciones:

e Envio de SMS a los profesores y tutores cuando reciben una consulta.

e Envio de SMS al Administrador con informes resumidos varias veces al dia.

e Copias de seguridad en un servidor replicado diariamente, semanalmente y
mensualmente.

e Soporte de todas las actividades llevadas a cabo en la plataforma sobre una
gran base de datos que refleja todas las actividades, generando informes,
gréficos y estadisticas muy detallados.

e Cada perfil de usuario tiene asignacion de herramientas individuales que son
configuradas por el administrador.

e Cursos on-line de formacién para la mejora de la calidad docente dirigidos a
autores, profesores, supervisores y tutores.

e Herramienta de pautas que permite el seguimiento mediante el envio de
mensajes programados ante diferentes eventos y mediante diferentes
distintos como e-mails, SMS o0 mensajes internos en la plataforma.

Requisitos técnicos de usuario:

Los requisitos para el alumno son minimos:
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e Conexion a internet bésica de 128 Kbps de bajada.

Resolucion de pantalla minima 800x600. Recomendable 1024.x768 o

superior.

Navegadores recomendados:

Internet Explorer 8 y superiores

Mozilla Firefox a partir de la version 3 en adelante

Google Chrome todas las versiones

Opera 9 y superiores

Safari 5 y superiores

Plugin Adobe Flash Player version 9 o superior.

e Sistema sonido. Necesario para los videos, actividades multimedia y
videoconferencia.

Para usar las comunicaciones en tiempo real (videoconferencia) es necesario
tener abierto el puerto 1935 TCP para el dominio
comunicaciones.adrformacion.com Si este puerto se encuentra cerrado el
usuario puede entrar al aula pero la solapa LLAMADAS queda sustituida por la
de CHAT o inactiva.

Opcional. Para hacer videoconferencia completa es necesario disponer un
micréfono y webcam en el equipo. La mejor opcion para el audio son unos
auriculares con micr6fono. No obstante, es posible y frecuente que el alumno
pueda llamar al tutor por videoconferencia y si este no dispone de micréfono o
webcam se comunica por chat con el tutor.

Requisitos técnicos a nivel de red:

Para poder acceder al LMS desde una red corporativa que normalmente se
encuentra protegida por distintos dispositivos de seguridad es necesario abrir el
acceso a los siguientes dominios:

e www.adrformacion.com TCP 80 (acceso web al aula virtual y su
funcionamiento basico)

¢ loquendo.adrformacion.com TCP 80 (acceso web a los audios de las
unidades)

e comunicaciones.adrformacion.com 1935 TCP (socket al servidor de
comunicaciones).

e Webcomunicaciones.adrformacion.com 80 TCP (uso residual vy
complementario para el entorno de comunicaciones).

Multisoporte:

La plataforma LMS de ADR Formacion esta adaptada para dispositivos que no
soportan tecnologia Flash por lo que se puede acceder en movilidad desde
terminales como iPad o Tablet sin renunciar a ninguna de las funcionalidades del
Aula Virtual.

Compatibilidad SCORM:
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El LMS de ADR Formacion es una plataforma de desarrollo propio compatible
con los estandares SCORM 1.2 e IMS CP que permite dotar a los centros de
formacion clientes de los recursos tecnoldgicos necesarios para impartir
proyectos de formacion online de manera autbnoma.

Accesibilidad:

La plataforma cumple con los niveles de accesibilidad segun norma UNE
139803:2012 prioridad 2.

Rendimiento

En cuanto a los niveles de rendimiento soportan 10.000 usuarios con un ancho
de banda de 2 x 100 Mbps.

Disponibilidad 24x7

La plataforma estard4 disponible las 24 horas los 7 dias de la semana
ininterrumpidamente. El alumno podra acceder desde cualquier ordenador con
conexion a Internet, una vez disponga de sus claves.

Si el cliente asi lo requiere, se podria limitar el acceso en determinado horario o
incluso desde determinadas direcciones IP.

Hardware y comunicaciones (Servidor)

Fisicamente el sistema principal esta soportado por un cluster de alta
disponibilidad basado en servidores Dell Poweredge 1950 con 2 procesadores
Intel Quad Core 3 Ghz y 8 GB de RAM por cada servidor. Como sistema de
almacenamiento existe una matriz de almacenamiento (MD3000) dispuesta para
alta disponibilidad con redundancia en todos sus sistemas (fuentes de
alimentacion, controladoras, interfaces de red. Todos los medios fisicos son
discos duros SAS en RAID1 (mirroring por hardware) para tolerancia a fallos.

Ademas, existen otros servidores y sistemas complementarios para envios de e-
mail y plataformas SMS para el envio de mensajes cortos.

Respecto a las comunicaciones, estos servidores estan alojados en el IDC de
ARSYS, una de las compainiias lideres en Europa en hosting y servicios de
Internet de reconocido prestigio. Dentro de este centro de datos nuestros
servidores no tienen ninguna limitacién de ancho de banda diferente a la propia
limitacion de la compafia de comunicaciones ARSYS.

Ademas de los servidores que ofrecen el servicio, existen otros servidores
alternativos alojados en las instalaciones de ADR Formacién que se encargan
de realizar las copias de seguridad de datos y backup de las areas de cursos y
ficheros diariamente, asi como una réplica de la base de datos en tiempo real.

Adicionalmente todos los sistemas y servicios estan siendo monitorizados por
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software especifico para el envio de alertas al equipo de soporte de ADR
Formacion. El software de monitorizacién general de toda la matriz de servidores,
tanto principales, como auxiliares y de backup es hobbit monitor.

Ademas de este software especifico de monitorizacion existen otras
herramientas especificas adicionales que realizan monitorizacién activa, como
es el caso de Dell Open Manage para la monitorizacion de los dispositivos de
marca DELL.

Todos estos sistemas de redundancia y seguridad hacen que el sistema sea
tolerante a fallos y permita ofrecer un servicio ininterrumpido de calidad y con
capacidad de crecimiento permanente.

El nivel de disponibilidad correspondiente a los ultimos 12 meses de 2014 ha
sido de 99,997, habiéndose registrado un tiempo de falta de servicio a lo largo
de este periodo de Oh: 35 min: 18seg.

La plataforma ha sido utilizada en situaciones reales con mas de 8000 alumnos
simultaneos y se realiza una monitorizacion permanente que nos permite adaptar
los sistemas a las necesidades.

Los tiempos medios de respuesta http por peticion durante los dltimos 12 meses
son de 149 ms medidos desde nuestras instalaciones a través de una linea ADSL
de telefonia.

Garantias de terceros

Todos los elementos de hardware criticos para el servicio, ademas de estar
redundados, tienen contratos de garantia GOLD con la compafiia DELL de
sustitucion de piezas en caso de fallo de 4 horas.

Software

El LMS de ADR Formacion esta soportado y desarrollado tecnologicamente en
LAMP (Linux, Apache, Mysqgl y Php). Ademas, se ha combinado en el desarrollo
con Macromedia Flash del lado del cliente y un servidor de comunicaciones
Wowzamedia Server para videoconferencia y comunicaciones en tiempo real.
Las versiones en servicio actualmente son las siguientes:

Sistema operativo: Cluster con Centos 5.2

Servidor Web: Apache 2.0.52

Servidor de datos: MySQL 5.0

Lenguaje de desarrollo: PHP Version 5

Servidor de comunicaciones: servidor Wowza media server con
caracteristicas mejoradas

Herramientas estandar y otras a medida para monitorizacion de trafico,
estadisticas, copias de seguridad, vigilancia, envio de SMS, etc.

Seguridad
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Todos los servidores estan alojados en un IDC con las siguientes medidas de
seguridad:

e Seguridad fisica

o Sensores para el control de la temperatura y humedad ambiente.

o Filtrado de aire para evitar la entrada de particulas.

o Sistema automatico balanceado y redundante de aire acondicionado.

o Sistema de deteccion de incendios que dispara, en caso de
necesidad, un dispositivo de expulsion de gas inerte que extingue el
fuego en pocos segundos.

e Seguridad en el suministro eléctrico

o Sistema de Alimentacion Ininterrumpida (SAIl) para garantizar la
estabilidad y continuidad de los equipos.

o Grupo electrégeno autbnomo que suministraria, en caso de corte
prolongado, la energia necesaria para que no haya pérdida de
alimentacion, de modo que los servicios a clientes no sufran ninguna
alteracion.

e Seguridad perimetral

o Acceso restringido por control de tarjeta magnética y contrasefia.

Sistema generalizado de alarmas.

Televigilancia.

Mas informacion sobre el IDC de Arsyshttp:

Ilwww.arsys.es/ayuda/directorio/infraestructura-tecnica/idc.htm

e En relacién a la seguridad l6gica los servidores estan protegidos por
firewalliptables con politicas restrictivas DROP. Esto significa que solamente
entra y sale de los servidores el trafico explicitamente autorizado a nivel de
protocolo, puerto, y en su caso origen y destino.

O O O

Asi mismo los servidores son actualizados peridodicamente con los Ultimos
parches de seguridad, por el equipo de soporte de ADR Formacion.

Cumplimiento obligaciones LOPD

ADR Formacion y el personal a su servicio en la prestacion de los contratos, tal
y como se define en la letra g) del articulo 3 de la Ley Organica 15/1999, de 13
de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, estan obligados en
su calidad de encargados de tratamiento de datos personales por cuenta del
cliente al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, el Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal, asi como de las disposiciones que en materia de
proteccion de datos se encuentren en vigor a la adjudicacion del contrato o que
puedan estarlo durante su vigencia.

ADR Formacion dispone de una Memoria en materia de LOPD que pone a
disposicion del cliente asi lo estima oportuno. En ésta se detallan todos los
aspectos que conciernen a ADR Formacion en materia de Ley de proteccion de
Datos, desde las anteriores obligaciones, hasta las medidas de seguridad que
hay establecidas o antecedentes de proyectos realizados donde se han
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establecido ya estas medidas con éxito.

Caracteristicas del Aula Virtual

Si bien el Aula Virtual de la plataforma de ADR Formacion suele ser comun para
todos los proyectos, cabe destacar que la tecnologia utilizada es propia de ADR
Formacion, por lo tanto, cualquier usuario que utilice la plataforma de ADR
Formacion, puede personalizar acorde a sus necesidades cualquier requisito
técnico, tanto del aula virtual, como de la programacién de herramientas y
funcionalidades para la gestion, imparticion y creacion de contenidos (sistema
de autor).

Teniendo en cuenta este punto, a continuacion, se describen las caracteristicas
habituales o de “punto de partida” del Aula Virtual:

e Elaulavirtual es el entorno Web al que acceden los alumnos para realizar los
cursos, los requisitos para su utilizacibn son minimos, disponer de un
navegador, una conexion a Internet y el plugin de Flash instalado.

e Desde el aula virtual el alumno tiene acceso a los contenidos del programa y
puede relacionarse con el profesor, el tutor y con sus comparieros.

e Una materia se compone por una serie de unidades que hay que superar de
una manera secuencial. Una unidad genérica incorpora textos, imagenes,
videos explicativos, actividades registrables y ejercicios propuestos. Para
superar una unidad y poder acceder a la siguiente el alumno debe aprobar
un test asociado y, en su caso, enviar al profesor los ejercicios obligatorios si
los hubiere.

e El alumno puede comunicarse con el profesor a través de la seccion de
profesor y desde la seccién de llamadas. Desde estas secciones podra
plantear y resolver sus dudas, enviar y descargar ejercicios, e incluso podra
comunicarse con el tutor a través de video llamada y/o audio conferencia si
el profesor se encuentra online.

e EIl aula virtual presenta otros recursos dirigidos a que el alumno pueda
realizar el curso de la mejor manera posible, actualmente esos recursos son
los siguientes y se estructuran en solapas, algunas de ellas ocultables:

indice
‘ Solapa principal. Desde aqui el alumno visualiza y accede a las
e unidades, test, descarga las soluciones de ejercicios, realiza las

encuestas si las hay y visualiza en qué unidades es necesario el
envio de ejercicios establecidos como obligatorios.

“- Permite enviar y recibir consultas del tutor (tutorias) y
adjuntar archivos. También permite iniciar una conversacion
en tiempo real con el tutor.

Proporciona informacion sobre el CV del tutor asi como de la
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actividad que éste tiene pendiente.

Avisos

Panel donde el tutor envia avisos concernientes a todos los
alumnos. Cada vez que el alumno recibe un nuevo aviso, éste
visualizara el panel de avisos en primer lugar al acceder al aula
virtual.

Desde esta solapa también se accedera a las clases virtuales o
webinars que el tutor programe con Webex, ya que se genera un
aviso automatico previo al evento que todos los alumnos reciben

y éste incluye la Url de acceso a dicho evento.

Expediente

Permite consultar un resumen del expediente académico
personal de cada alumno, obteniendo informacion acerca de las
unidades completadas y por realizar, test y actividades realizadas
Y su puntuacion, datos sobre tutorias planteadas, nimero de
conexiones, tiempo medio de respuesta del tutor y el calendario
de conexioén, que recoge la recomendacién temporal para un
correcto aprovechamiento del curso y la compara con la actividad
real del alumno.

Recursos

Videoteca, repositorio de documentos, bibliografia, enlaces de
interés, canciones y preguntas frecuentes relacionadas con el
curso.

Alumnos

Listado de todos los alumnos matriculados en el curso. Incluye la
informacion béasica de cada alumno: foto (opcional), Nick, e-mail...

Desde esta solapa el alumno puede editar sus datos del perfil, ver
gué compafieros estan conectados y contactar con ellos.

Foro y Actividades colaborativas

Desde esta solapa el alumno accede al foro general del curso y
podré participar en él.

Igualmente se accede a las actividades colaborativas que se
hayan propuesto. Desde aqui podréa participar y ver las
aportaciones de sus compafieros, fomentando el aprendizaje
colaborativo y de comunidad.
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HEMELES

Solapa de acceso al entorno de comunicaciones sincronas. Es el
entorno para la comunicacion de todos los perfiles de un proyecto,
aunque sean de diferentes cursos. Desde aqui podran utilizar la
videoconferencia, audioconferencia, pizarra digital, compartir
archivos, acceder a la cafeteria, entrar y crear salas de curso, etc.

Ayuda

En esta seccion los alumnos pueden consultar las FAQ, con la
resolucién sobre temas técnicos frecuentes.

Indicador de actividad

Ademas de las solapas, en la parte superior derecha se presenta el
indicador de actividad, que de forma animada y con sonidos nos va
informando de todo lo que acontece en el Aula Virtual, alumnos
conectados, alumnos de tu curso online, resolucién de tutorias,
estado del tutor. Ademas de informacion, este indicador nos
permite aceptar o rechazar videollamadas en tiempo real.

Comunicaciones sincronas y asincronas

Entorno de comunicaciones integrado. Por defecto esta disponible el servicio de
comunicaciones en tiempo real de la propia plataforma. Este permite:

Cafeteria hasta 20 usuarios simultaneos con videoconferencia
Videollamadas alumno-tutor

Videollamadas tutor —alumno/s

Herramientas colaborativas

Sala de curso (20 usuarios simultaneos con videoconferencia)

Clases virtuales y webinars

Si el uso de las comunicaciones en tiempo real se quiere destinar a la imparticion
de clases virtuales, ponemos a disposicion del cliente la posibilidad de contratar
por horas el servicio de comunicaciones de Webex, que le ofrecera mejores
condiciones en calidad de imagen, sonido y retardo. Ademas, le permitira grabar
las sesiones y poder disponer posteriormente de ellas. Asi, el servicio de clases
virtuales y webinars con Webex le proporciona:

Alta calidad de imagen y sonido

Hasta 30 usuarios simultaneos con videoconferencia
Sesiones grabables para posterior consulta/uso
Herramientas colaborativas

Herramientas de Colaboracion
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Otros elementos que aportan interactividad al proceso formativo son el foro y las
actividades colaborativas. El usuario de la plataforma puede acceder a ambas a
través de la solapa Foro del Aula Virtual.

Crear un
W Foro General e
fi

oro podras plantear las preguntas que

Entrara un

Tema / t Respuestas Ultima respuesta
ema
5

4) ¢Nos puede ayudar?

Crear un
tema

La primera, como bien indica su nombre, consiste en una ‘tribuna’ en la que se
crean diferentes temas de debate de interés general y donde el alumnado puede
participar reflejando su parecer o teoria al respecto. En este sentido, el foro
permite mantener debates sobre cuestiones de interés relacionadas con el curso
y, ademas, puede empleado por los alumnos de un curso como medio de
comunicacién entre ellos. La caracteristica mas importante de los foros es que
cualquier cuestion u opinion planteada puede ser leida por el resto de
participantes.

Por su parte, los ejercicios colaborativos son actividades propuestas que
consisten en que todos los alumnos publiquen su solucién a un reto o problema
planteado por el tutor y que las aportaciones puedan ser votadas y/o comentadas
por los integrantes de un grupo. En este sentido, es posible aportar diferentes
soluciones a un mismo ejercicio atendiendo a las sugerencias e ideas del resto
de usuarios. Ademas, dicha actividad se puede configurar bajo diferentes
pardmetros: que un alumno no pueda ver las soluciones propuestas hasta que
no aporte la suya, la posibilidad de adjuntar videos o audios, diferentes opciones
de visualizacion, etc.

[ A Actividad Colaborativa

Persigue tu objetivo

BIN 4
J

Con estos recursos se fomenta el sentimiento grupal, el aprendizaje colaborativo
y se crean sinergias muy interesantes que amplian el flujo de conocimiento
profesor-alumno.

Motor de Voz

La plataforma dispone de un sistema avanzado de reconocimiento y sintesis de
vOz que permite que los contenidos sean leidos y descargados en formato audio.
Asi, nos adaptamos a los criterios de usabilidad Web para personas
discapacitadas y permitimos la exportacion del e-learning a los nuevos
contenedores TIC: I-pods, reproductores MP3/MP4, e-books, etc.
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@ Hntrar y salir del programa

Al instalar el OFFICE 2010, se creard automaticamente una entrada de Microsoft Office en la opcidn Todos los programas, del
mend Inicio de Windows.

De tal forma que para entrar &n |a pantalla principal de Word 2010, seguiremos los siguientes pasos:

1
2. Dentro del mend que nos ofrece todos los programas, elegiremas Microsoft Office. Desca r&a r
-
®

Clic sobre el botdn Inicio de la barra de tareas de Windows, v clic sobre todos los programas.

4 Intreduccién 00:02100:03

+ Introduccion

+ Conceplos generales
* Caracteristicas fundamentales de Word 2010
* Entrary salir del programa

+ Desaipcién de la pantalla de Word

Instrucciones de la Plataforma

Todas las materias disponen de una primera leccibn denominada Leccion O:
Metodologia. El inicio de esta leccién es personalizable con la informacién que
el usuario desee transmitir a sus alumnos. Contiene ademas las instrucciones
para el manejo de todas las herramientas que el alumno tendra a su disposicién.
Esta leccion 0 asegura que todos los alumnos reciben y conocen bien el
funcionamiento del Aula Virtual. Tiene ademas un test de comprension asociado
gue es necesario superar para avanzar a la siguiente leccién, que sera ya de la
materia a estudiar. Los alumnos que cursan mas de una materia sélo tienen que
realizar esta leccion en la primera.

Obtencién del Manual del Curso

Todos los contenidos de la plataforma son descargables por el alumno en
distintos formatos durante el avance en el curso y a la finalizacion, creando asi
un completo manual de consulta acerca del curso que el alumno podra guardar
para disponer de él en cualquier momento.

Toda la documentacién descargada por el alumno quedara registrada en su
expediente, de manera que el Supervisor del proyecto puede consultar en todo
momento los materiales que el alumno ha obtenido del curso.

e Descarga de lecciones en texto: Todas las lecciones se pueden descargar de
manera individual a medida que se van superando. Estas son descargables
en pdf o html para crear el manual del curso y para poder estudiarlas
desconectado de Internet.

e Descarga de lecciones en audio: La plataforma de ADR Formacién dispone
de un motor de voz que lee de forma automatica los contenidos de las
lecciones. Estos audios son generados de forma automética y se pueden
descargar, bien por secciones, bien por unidades completas. Asi, el alumno
puede disponer del curso completo en formato audio (MP3) para escucharlo
en otros contenedores como reproductores MP4, i-pods, etc.

e Descarga de ejercicios y soluciones: También los ejercicios y sus soluciones
se podran descargar cuando el tutor del curso asi lo determine para completar
el manual del curso.

e Descarga de videotutoriales: Todas las lecciones disponen de un conjunto de
videos explicativos acerca de las cuestiones mas significativas del curso.
Estos videos también son descargables por el alumno en distintos formatos
para que los adjunte a su manual de consulta. Los videos se podran
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descargar en formato WMV, MP4 o en SWF.
Certificados de Aprovechamiento

La plataforma dispone de una herramienta de Supervisor llamada diplomas. Esta
permite afiadir una plantilla de certificado que puede contener los campos que
queramos, aunque normalmente corresponde a un modelo donde se mostraran
los logos que indiquemos, los datos de la materia (titulo, horas, programa, fechas
de imparticion...) y los datos del alumno que lo ha realizado (hombre y apellidos,
DNI, etc.)

De este modo, cuando un alumno finaliza una materia, automaticamente se
puede obtener desde esta herramienta el diploma personalizado para imprimirlo.
También es posible que la plataforma genere de forma automatica certificados
firmados digitalmente y enviarlos por e-mail, aunque para ello es necesario
instalar en el servidor de ADR Formacion la firma digital valida del cliente.

Encuestas de Satisfaccion Personalizadas

A mitad de materia y a su finalizacion, los alumnos deben realizar una encuesta
de evaluacion de la formacion recibida. Esta encuesta es personalizable, por lo
que se pueden proporcionar las preguntas que se quieran plantear a los
alumnos.

La informacién que se recoge es tenida en cuenta a la hora de mejorar diferentes
aspectos de la formacion. Ademas, se pueden consultar en tiempo real los
resultados y comentarios de las mismas con las herramientas de Supervision
gue se facilitan al cliente.

Perfiles de Supervision y Administracion

La Plataforma proporciona una clave de acceso al supervisor al responsable
designado (el Director de los estudios) para que pueda supervisar todo el
programa en tiempo real.

Dispone también de una serie de herramientas que le permiten gestionar el portal
y consultar en tiempo real la evolucion de todo el proyecto, obteniendo gran
cantidad de informacién procesada sobre las materias, alumnos y tutores.
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Conexiones y alumnos por mes

Estudio cronstegice

8,99 L
MATRICULAS POR LOCALIDADES

De estas herramientas destacan las siguientes:

Informe de teleformacion, con esta herramienta se obtiene informacion del
estado del progreso de los alumnos en los cursos, alumnos matriculados,
alumnos en curso, alumnos finalizados. También se podra obtener el
expediente de justificacion de cada alumno, con todos los datos de la
realizacion del curso por el alumno.

Seguimiento de encuestas, acceso directo a los resultados y comentarios de
las encuestas de seguimiento y finalizacién. Con tablas y graficos generados
en tiempo real.

Por contrapartida, son labores de administracion todas las relativas a la gestion
del proyecto en los siguientes aspectos:

Gestiones administrativas de alumnos, gestion de las altas, mantenimiento
de los datos de los alumnos, altas, bajas, ampliaciones de plazo, emisién de
diplomas.

Relacion con los alumnos, mantenimiento de los mensajes del dia,
herramienta de comunicacion con los alumnos.

Seguimiento del estado de los alumnos, control del avance de los alumnos
en los cursos, sistema de pautas automaticas. La plataforma de teleformacion
dispone de un sistema de pautas automatico. Una vez configurado, emite
mensajes de seguimiento a los alumnos a través de e-mail y SMS. Se suelen
definir pautas para los alumnos que tardan demasiados dias en entrar por
primera vez a la plataforma, para los alumnos que llevan varios dias sin
conectarse, cuando faltan pocos dias para acabar el plazo. La efectividad de
esta herramienta ha quedado constatada ya en multiples proyectos.

Una vez definidas las funciones de cada cual, se definiran los perfiles adecuados
para la correcta realizacién de las mismas.
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e Las principales herramientas del perfil de Administrador son las siguientes:

e Noticias

e Avisar a tutores

e Comunicacion con alumnos (envio masivo/individual y personalizado de e-
mail y SMS)

¢ Comunicacion con tutores (envio masivo/individual y personalizado de e-mail

y SMS)

Cursos de un proyecto

Buscar contrasefias

Gestion de Perfiles

Gestor de alumnos

Gestor de cursos

Gestor de solicitudes

Importar alumnos desde CSV

Pautas

Edicion de encuestas

Mnt Convocatorias

Editor de Metodologia

Todos los perfiles que permite configurar la plataforma (alumno, profesor, tutor,
autor, supervisor, administrador, seguimiento) son personalizables, eligiendo si
fuera preciso una a una las herramientas de las que debe disponer cada usuario.

Disponibilidad de servicio

El compromiso de disponibilidad por parte del Centro del Servicio de ADR
consiste en un acceso permanente (disponibilidad 100%) a la plataforma de
formacion y a los programas que en ella se imparten, para alumnos,
supervisores, administradores y tutores. Y en el caso de cursos tutorizados,
ofrecer un servicio de tutorizacion ajustado a las necesidades del usuario.

Para lograr esta disponibilidad ADR depende de dos factores, la conexion a
Internet (incluye el Housing) y su departamento de soporte técnico.

Con respecto a la conexion a Internet y el Housing actualmente los servidores
estan alojados con la empresa ARSYS INTERNET S.L, empresa lider en el
sector de alojamiento Web y proveedor de la conectividad a Internet de los
servidores que soportan la plataforma de teleformacion.

En caso de interrupcion de servicio por pérdida de la conectividad a Internet
competencia de ARSYS INTERNET SL, ADR se compromete a indemnizar al
cliente de acuerdo a las siguientes condiciones:

¢ ADR indemnizara al Centro por el concepto de pérdida de conectividad segun
los datos de monitorizacion registrados y almacenados por la compafiia de
comunicaciones ARSYS INTERNET SL.

e No se consideran pérdidas de conectividad las derivadas de fallos en los
sistemas de operadores de comunicaciones que afecten a parte de los
usuarios mientras que otros mantengan el servicio, ni las circunstancias mas
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all4 del control razonable de ADR, incluyendo, sin limitacion, actuaciones de
cualquier cuerpo gubernamental, guerra, insurreccion, sabotaje, conflicto
armado, embargo, fuego, inundacion, huelga u otro conflicto laboral,
indisponibilidad o interrupcién de servicios de terceras partes, ataques de
virus o0 hackers, fallos en el software de terceras partes (incluyendo, sin
limitacion, el software de las pasarelas de pago, chat, estadisticas o scripts
gratuitos) o la imposibilidad de obtener materias primas, suministros o
energia eléctrica para los equipos necesarios para la provision de este
Compromiso de Disponibilidad del Servicio.

e Problemas de DNS fuera del control directo de ADR o problemas con la
propagacion.

e Informes incorrectos del SLA como resultado de caidas o errores del Sistema
de Monitorizacion de ARSYS INTERNET S.L.

e Accion u omision por parte del Centro (o del personal autorizado por éste),
incluyendo, sin limitacion, un mal uso, negligencia, mala conducta
premeditada, o uso de los Servicios en contra de los términos y condiciones
descritos en el Contrato del Servicio objeto de este Compromiso.

e Caidas en cualquier lugar de Internet que provoquen la imposibilidad del
Cliente de acceder a la plataforma. ADR, no es responsable de la caché del
navegador o del DNS que haga que su Servicio aparezca inaccesible cuando
otros puedan todavia acceder a él.

Si ADR determina, en su razonable juicio, que la conectividad a Internet ha tenido
una disponibilidad menor al 100% en un mes, ADR, a peticién del Centro,
abonara en la cuenta del Centro la cantidad calculada en base al cargo mensual
del Servicio.

Soporte técnico de ADR
El soporte técnico de ADR tiene dos cometidos trascendentes:

e Garantizar el servicio de teleformacién a través de nuestra plataforma.
e Dar respuesta y resolver los problemas que puedan surgir a los usuarios de
la plataforma.

Garantia del servicio de Teleformacién

El servicio de teleformacion a través de nuestra plataforma reside
fundamentalmente en el buen funcionamiento de una aplicacion Web a travées
del puerto 80. La garantia de servicio reside en la duplicidad de servidores
sincronizados en tiempo real, asi como en una continua monitorizacion manual
y automatica de la red y de los servicios que a través de ella se dan, realizada
por nuestro soporte técnico.

Con este régimen de funcionamiento garantizamos una disponibilidad de 24
horas al dia los 7 dias de la semana. Las posibles incidencias graves seran
solucionadas en un tiempo méaximo de respuesta de 48 horas. Quedarian
excluidas como incidencias las actuaciones de mantenimiento programadas con
48 horas de antelacion y aquellas producidas por causa de fuerza mayor y ajenas
a ADR.
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Se entiende una incidencia grave la imposibilidad total para realizar uno de
nuestros cursos a través de la plataforma web cuyo origen sea el fallo de algun
sistema hardware o software competencia de ADR.

Se aplicara una penalizacion por cada hora de retraso sobre el plazo sefialado,
equivalente al 2% del importe facturado por servicios o licencias de usuarios
afectados y hasta un maximo del 50% del importe facturado como servicios a
€s0s usuarios.

Garantia de resolucion de problemas a los usuarios de la plataforma

Los requisitos basicos de los usuarios para utilizar nuestra plataforma son
minimos, disponer de una conexion a Internet, un navegador y el plugin de Flash
instalado. No obstante, pueden presentarse problemas en el uso derivados de la
configuracion de la estacidon de trabajo del usuario o del tipo de red o conexién a
Internet.

El departamento de soporte técnico de ADR estd disponible para que los
usuarios puedan consultar sus problemas técnicos a la hora de manejar la
plataforma de teleformacion.

El plazo de tiempo previsto para atender las consultas que soliciten asistencia
técnica serd de 24 horas laborables, contadas a partir de la primera llamada
efectuada y segun la siguiente jornada; Lunes a Viernes de 9:00 a 14:00 horas y
de 16:00 a 19:00 horas, salvo festivos nacionales y de la comunidad autonoma
de La Rioja. En caso de realizar la comunicacion a través de correo electrénico,
el tiempo contard desde el momento en que se emita la confirmacion de
recepcion del mismo.

Se aplicara una penalizacion por cada hora de retraso sobre el plazo sefialado,
equivalente al 2% del importe facturado por servicios o licencias de ese usuario
y hasta un maximo del 50% del importe facturado como servicios de ese usuario.

Tutoria

En el caso de cursos tutorizados los tutores estan disponibles y responden las
consultas de los alumnos relativas a los contenidos del curso y al uso de la
plataforma, exceptuando problemas técnicos de uso.

El tiempo medio de respuesta de todas las tutorias emitidas por el alumno sin
contar los fines de semana sera menor a 24 horas, computando las tutorias
emitidas en horario laboral, de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 20:00 horas.

Se aplicara una penalizacion por cada hora de retraso sobre el plazo sefialado,
equivalente al 2% del importe facturado por servicios o licencias de ese usuario
y hasta un maximo del 50% del importe facturado como servicios de ese usuario.

Proteccion de datos de caracter personal.
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ADR, en cumplimiento de la Ley de Proteccion de datos, tiene dada de alta su
base de datos de alumnos de teleformacion en la Agencia de Proteccion de
Datos, acompafiado del documento de seguridad que garantiza el adecuado uso
de los datos de los alumnos.

ADR garantiza el uso de estos datos con el fin de gestionar adecuadamente la
formacién de sus alumnos, y a efectos de comunicacién e informacién de nuevos
cursos o servicios que ADR puede o pudiera ofertar en el futuro.

Sistemas de aseguramiento de la Calidad

ADR Formacion dispone desde el afio 2006 de un sistema de formacién
certificado por la norma ISO 9001:2008 con el siguiente alcance “Disefio y
desarrollo de proyectos formativos, presenciales y de teleformacion”.

ADR Formacion dispone desde 2010 de la certificacion UNE 166.001, obtenida
gracias al proyecto de I+D+i consistente en el "Desarrollo de nuevas
herramientas y tecnologias para la plataforma de teleformacion basadas en
comunicacién en tiempo real y sintesis y reconocimiento de voz".

6.2. Procedimiento parala gestion de las practicas académicas externas

Las “Practicas Académicas Externas” es una asignatura optativa dentro del titulo
de Méaster.

MECANISMO DE ORGANIZACION Y ASIGNACION DE LAS PRACTICAS
ACADEMICAS EXTERNAS

El mecanismo de asignacion de practicas externas descrito a continuacion esta
sujeto a la Normativa de Préacticas Externas (NOR-10) de ICE, desarrollado
conforme a lo establecido en el proceso clave del SIGC del Centro “PC6- Gestidon
de Practicas”.

1. Presentacién de la asignatura a los estudiantes matriculados en ella por parte
del area de Desarrollo Profesional, donde se detallan las caracteristicas de
las practicas, el procedimiento de estas y la gestion por parte de los agentes
implicados.

2. Envio del formulario vinculante a traves del cual facilitan sus datos y sus
intereses.

3. El Area de Desarrollo Profesional ird publicando las ofertas de préacticas y el
estudiante interesado contactara con la empresa para llevar a cabo el
proceso de seleccion. El estudiante puede optar a una oferta o buscar una
empresa donde desarrollar las practicas en funcidon de sus intereses
personales y profesionales. En este ultimo caso, facilita los datos al centro
para realizar el convenio preceptivo.

4. Una vez admitido, el Area de Desarrollo Profesional conjuntamente con la
Titulacion, le asignaran un tutor académico, encargado del seguimiento y
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tutorizacion del estudiante a lo largo del desarrollo de las practicas
académicas externas.

5. Laempresa, por su parte, le asignatura un tutor profesional para el desarrollo
de las actividades acordadas.

6. A la finalizacién de la asignatura, el tutor académico entregara un informe
sobre el desempefio de las practicas académicas externas y el estudiante
realizard una memoria, que sera evaluada por el tutor académico.

RELACION DE EMPRESAS QUE SE OFERTAN PARA LA REALIZACION DE

LAS PRACTICAS ACADEMICAS EXTERNAS PRESENCIALES

EMPRESA CIF

1A Ingenieros S.L B47378195
360 OUTSOURCING SERVICES S.L B44683084
Abbott Laboratories A08099681
Adecco A80903180
AGRO SEVILLA ACEITUNAS, S.C.A F41114141
Antena 3 Multimedia B84187335
Applus B15044357
ARDANUY INGENIERIA S.A A80480759
Asfaltos Y Construcciones Elsan S.A A81940371
ASOC. SERVICIO PREVENCION MANCOMUNADO DE

CONSTRUCC (G91329474
ASPY B98844574
Avanqua Oceanografic S.L. B98725252
AVEQ-KIMIKA G48447643
Ayuntamiento de la Linea P1102200A

Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes

UP-2813400E

BILBO GESTION ASESORES CONSULTORES, S.COOP.

PEQUENA F95724209
Bo Growth S.L B40501827
Briseis S.A A28027647
BUENO TRENADO ASESORES S.L B06217228
Burger King Spain SLU B03093093
CAMPILLO PALMERA B73783003
CECILIO JAVIER MARTINEZ MARTINEZ 229952090
Centro de Estudios de Materiales y Control de Obra A29021334
CIFP Manuel Antonio Q86550911
CIFP Universidade Laboral Q6555603G
Cobra Instalaciones y Servicios S.A. A46146387
COMPANIA DE EFICIENCIA Y SERVICIOS INTEGRALES

SL B35529908
Construcciones RUBAU A17013863
CONSULTORA LABORJIBAR S.L B85347169
CONSULTORES DE EMPRESA CDE B20610960
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CRISOSTOMO NAVARRO ABOGADOS

43814289W

Cruz Roja Q2866001G
CSIF G79514378
CTUE PRO MERITUM SL B56252588
CUALTIS B84527977
Despacho Rojas Reno & Asociados 54427449L
DHL SUPPLY CHAIN B28370914
DIA RETAIL ESPANA S.A.U A80782518
DOMINGO MERINO JUNCADELLA 430097358
DOMINION E&C IBERIA, SAU A48486682
EIFFAGE ENERGIA SLU B02272490
EJE GESTION PREVENTIVA SL B91340760
Electroinyeccion Coslda, S.L B81304867
ENGLOBA SERVICIO DE PREVENCION S.L B91046094
EQUIPO TECNICO EN PREVENCION PROCARION SL B92284397
ERGASIA SEGURETAT SL B64386527
ESTHER ESTRELLA MATEQOS 02211178G
EUROPREVEN B45532132
EXPERTISE HEADHUNTERS S.L B05353107
Ferrovial Construccion S.A. A28019206
FRANCISCO JOSE SANTOLAYA PREGO DE OLIVER 44879531E
Fundacién Privada Santa Teresa (G43392364
GABINETE DE RECURSOS PREVENTIVOS PARA LA
CONSTRUCCION, SL B39671086
GALARZA ATLANTICO GALACO, S.A A35484526
GALI SAMPALO ABOGADOS 45856889H
GARAY ABASCAL ABOGADOS B39816392
GARCIA CALLE ABOGADOS 79258928P
GARDA SERVICIOS DE SEGURIDAD B45532132
GEFA PREVEN,S.L B43662964
GEOCONTROL S.A A28752285
GESTIONIZA INFRAESTRUCTURAS SL B45883998
Graphic Packaging International Cartons Santander A39432786
GREENVOLT NEXT, S.L B88609177
GRUPO 3 PREVENCION B91358515
GRUPO NAVEC A80480759

El enlace a los convenios es: CONVENIOS_RRHH

En la actualidad se cuentan con convenios suficientes para cubrir la demanda de
plazas ofertadas. No obstante, el Area de Desarrollo Profesional actualiza

anualmente la oferta en este titulo.
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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE INSTITUTO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES
IMF ¥ LA FUNDACION UNIVERSIDAD-EMPRESA PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA
DE PRACTICAS ONLINE E-START.

Madrid, a 24 de octubre de 2022

INTERVIENEM

De una parte D. Alvare Gutiérrez de Soto Aufidn, con DMl 01189204H, como Representante del
Centro de Educacion Superior Institute de Ciencias Empresariales IMF, 5.L., en adelante IMFICE,
con HIF BB6344108 y con domicilio social en la calle Costanilla de 5an Pedro, 2, CP 28005, de la
ciudad de Madrid, en nombre y representacion de la misma en virtud de las competencias
atribuidas.

' de otra, D. Fernando Martinez Gomez, en representacion de la Fundacion Universidad-Empresa,

en adelante FUE, con HIF n? GF2380144, y domicilio en calle Pedro Salinas 11, Edificio Anexo 22
planta, 28043 de Madrid.

EXPONEN

1. Que desde su creacion en 1973, la Fundacion Universidad-Empresa ha venido prestando su apoyo
a la realizacion de programas de practicas de estudiantes y titulados, con empresas y organismos
publicos y privados.

2. Que la FUE desarrolla un programa de practicas virtuales (no presenciales), Programa e-Start,
basadas en la participacion de los alumnos en proyectos reales y actuales.

3. Que dicho programa tiene las siguientes caracteristicas:

a) El objetivo es la realizacion de trabajos o estudios por parte de los estudiantes universitarios,
a partir de casos reales propuestos por empresas, asociaciones empresariales vy otras
entidades publicas y privadas, y validados por la Universidad, a traves de una plataforma que
permita la comunicacion de todos los agentes implicados (tutor académico, tutor
empresarial, estudiante y FUE).

b) Las practicas estardan siempre supervisadas y validadas por un tutor académico.

c} El tutor empresarial sera el responsable de la supervision y tutorizacion técnica de las
practicas.

d) Estas practicas tendran el reconocimiento de créditos academicos gue previamente haya
fijado la Universidad.

e) Este modelo es flexible en cuanto a duracion, contenidos vy forma de implementacion,
pudiendo adaptarse a un proyecto de fin de Grado, proyecto de fin de Master, practicum de
Grado o Master o como complemento a un madulo del plan de estudios.
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f) Los estudiantes obtendran una certificacion por parte de la empresa o institucion respecto a
la practica realizada.

4, La metodologia de practicas e-Start, ademas, supone la asuncion de los siguientes roles:
- tutor académico
- tutor empresarial
- tutor FUE.

Cuyos derechos v obligaciones se detallaran en el convenio especifico anexo a este convenio
marco.

Hinglin equipo de tutorias realizara otras funciones que no estén relacionadas con su ocupacion. En
caso de gue un tutor reciba una duda o consulta fuera de su rol, la trasladara al tutor
correspondiente.

Las partes expresan contar con capacidad juridica para obligarse, en la representacion que ostentan,
mediante el presente documento y

ACUERDAN

PRIMERO.- El objeto del presente Convenio es establecer la colaboracion entre IMFICE v la FUE para
la implementacion del Programa e-5tart en dicha Universidad.

SEGUHDO.- IMFICE facilitard a la FUE, la relacion del tipo de estudios a los que pretende aplicar
este programa, asi como un nimero aproximado de los estudiantes gue se adscribiran al mismao,
procediendo al encargo formal de busgueda de entidades (empresas u otras instituciones) gue
estarian interesadas en proponer los proyectos para la realizacion de practicas de los alumnos.

Ademas, IMFICE debera definir la via de implementacion, los plazos y establecer el nimero de
créditos académicos que asignaran a la realizacion satisfactoria del trabajo, con objeto de ajustar
mejor la adecuacion de los casos a las necesidades y perfil de la practica.

TERCERQ.- La FUE procedera a la bisqueda de las empresas e instituciones necesarias para satisfacer
la necesidad de IMFICE, confeccicnando el correspondiente listado de proyectos gue las entidades
tuvieran interés en proponer. Esos proyectos serian sometidos a la validacion previa por parte de
IMFICE.

La prestacion del servicio por parte de la FUE incluye los siguientes conceptos:

* (Captacion de empresas y proyectos para la realizacion de las practicas.

* Orientacion del tutor empresa en el disefio del plan de formacion para cumplir con los
criterios de la agencia de acreditacion

Presentacion del proyecto de formativo

Apoyo técnico y gestion de accesos a plataforma E-start

Puesta a disposicidn de la Plataforma E-start para la validacion de proyectos

Gestion v firma de convenios

Plataforma de firma online {mail certificado)
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Configuracion de los proyectos en Canvas

Envio por mail certificade de informes de evaluacion a tutora académica.

Gestion de accesos (Tutor empresa + tutor academico + alumnos) y Licencias en Canvas
Apoyo técnico en Canvas

Configuracion de enlaces de evaluacion

Sesion de orientacidn de Canvas (onboarding)

Las siguientes actividades recaeran sobre la tutoria académica de IMFICE:

+  Seguimiento de la actividad del tutor empresarial
+ Gestion de revisidn de notas, en su caso

CUARTO.- La FUE, en colaboracion con las autoridades academicas de IMFICE, desarrollara una
actividad continuada tendente a promocionar de manera eficaz el conocimiento, por parte de
empresas e instituciones, de las caracteristicas de dicho programa. Por otra parte, la FUE queda
ohligada a impartir la formacidn necesaria, a las personas que designe IMFICE, para la utilizacidn de
la plataforma de practicas v la metodologia de trabajo e-Start que constituye la herramienta de
funcionamiento y comunicacion del programa.

QUINTO.- IMFICE se obliga a pagar, por cada uno de los estudiantes gque se incorporen al programa
la cantidad de 220 euros mas IVA a partir de enero de 2023 siempre y cuando su participacion sea
—______en modaldad grupal, Utras modandaoss ¥ precios se detatiETa e aneln econonicg especitico, 5
fuese necesario.
Los alumnos registrados que causan baja antes del inicio de cada convocatoria del programa e-5tart
no seran facturados. Mo obstante, aguellos alumnos que causan baja en el programa una vez
imiciadas las practicas, seran facturados por un importe de 20 € en concepto de gastos fijos de
gestion. 5e tomara como referencia para este punto la fecha establecida de inicio de las practicas
v el envio a los estudiantes del convenio v de los accesos a la plataforma.

Para afios sucesivos dicha cantidad sera revisada com arreglo al IPC.

La facturacion de la FUE a la Universidad se efectuara al mes siguiente de producirse el registro en
&l programa de cada uno de los estudiantes, v sera pagadera por la IMFICE con caracter inmediatao,
por transferencia bancaria a las cuentas indicadas en las facturas.

En el caso de que el pago de las facturas sufriera retrasos sobre la fecha de vencimiento acordada y
siempre y cuando no hubiera discrepancias en la factura, la FUE procedera a facturar un recargo del
10% nominal anual sobre el importe correspondiente v los dias excedidos, si transcurridos 10 dias
habiles desde el requerimiento por parte de FUE a la universidad, la factura correspondiente
continla pendiente de abono.

SEXTO.- La vigencia del presente Convenio serda de un afio natural a partir de la fecha de firma,
pudiéndose prorrogar por anualidades de no mediar denuncia expresa por cualguiera de las partes
con una antelacion minima de treinta dias naturales.

SEFTIMO.- EL presente convenio se aplicara con respeto a cuantas exigencias vienen establecidas por
la normativa general de proteccion de datos de caracter personal (con las previsiones del RGPD v la
Ley Organica 3/20M8, de & de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales, y demas normativa concordante), en lo que corresponde a la confidencialidad de la
informacian v los resultados, aplicando las medidas de caracter técnico, administrativo, informatico
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y organizativo que resulten necesarias para cumplir los requisitos legales y, en particular, garantizar
la seguridad e integridad de los datos y su proteccion frente a alteraciones, pérdidas, tratamientos
o0 accesos no autorizados.

OCTAVO. - IMFICE y la FUE se comprometen a colaborar en todo momento de acuerdo com los
principios de buena fe v eficacia para asegurar la correcta ejecucion de lo previsto en este convenio;
de acuerdo con ello, s& haran los mejores esfuerzos para resolver de forma amistosa cualquier
controversia que pudiera surgir en la interpretacion y cumplimiento del mismo.

HOVEND.- IMFICE v la FUE constituiran una Comisidn de Seguimiento de este Convenio, que serd la
encargada de impulsar la ejecucion del presente Convenic y de evaluar los resultados de su
aplicacion. Tendra competencia para resolver cualguier incidencia que pudiera plantearse en el
desarrollo del programa v otras controversias suscitadas en la ejecucion de este Convenio. Estara
compuesta por la persona designada por cada una de las partes en cada momento.

T en senial de conformidad con lo expuesto, las partes firman, por duplicado v a un solo efecto, el
presente Convenio Marco en el lugar y fecha indicados en el encabezamiento.

For IMFICE Por la Fundacidn Universidad - Empresa

006540700 Firmado digitalmanta
por O0E540T0L

FERMANDO FERBANDO MARTINET
MARTIMEZ (R [RGreasnaa

Fecha: 20730214

G78380144) 1020w +ovon

rrez de Soto Aunon 0. Fernando Martinez Gomez
Vicepresidente Ejecutivo

D. Alvaro 1Gu

6.3. Previsidon de dotacion de recursos materiales y servicios

Todos los recursos materiales y servicios estan a disposicion del Centro para la
implantacion de los estudios de acuerdo con el calendario previsto.
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5.3. Perfil basico de otros recursos de apoyo a la docencia necesarios
A. Informacién general

El Personal de Administracién y Servicios constituye el grupo de la plantilla
general de personal dedicado a las funciones de gestion, ejecucion, apoyo y
asistencia para la prestacion de los servicios propios del Centro, sin perjuicio de
eventuales colaboraciones en la docencia y la investigacion en virtud de su nivel
de titulacion, capacidad y especializacion.

La ordenacion general de la estructura, derechos y deberes, régimen
sancionador, categorias, retribuciones y situaciones laborales, del personal de
Administracion y Servicios del Centro se conforma a partir de lo dispuesto en el
Mt VIII Convenio Colectivo Nacional de universidades privadas, centros
universitarios privados y centros de formacién de postgraduados (27 de agosto
de 2019).

De acuerdo con el Convenio adoptado, las categorias profesionales del personal

de Administracion y Servicios de-COHCela-Open-nstitute—centro-adserito-de-la
UEJICG) son las siguientes:

a) Subgrupo 1. Personal Titulado: que puede ser de Grado Superior o Medio.
Nivel I: titulados grado universitario no dedicados a docencia.
Nivel II: titulados de grado medlo 0 dlplomados no dedlcados a docenC|a
b) Subgrupo 2.
Ayud&nte—de—m#esﬂgaeren Personal de apoyo ala gest|on
Nivel I: Técnico informatico con titulacion superior.
Nivel 1I: Titulado que ejerce funciones de orientacidon en residencias
universitarias, empleados que realizan funciones técnicas en laboratorios con
titulacion de grado universitario y Técnico de Grado Superior.
Nivel 1ll: empleado en el departamento de informatica con titulacion de
Técnico en FP de Ciclos de informéatica.
Nivel IV: quien desarrolla con dominio tareas administrativas o cualquier otra
especialidad. Nivel V: empleado encargado del funcionamiento, manejo y
conservacion de los sistemas informéaticos.
Nivel VI: empleado que apoya en tareas administrativas o de conservacion
bajo la dependencia de otro empleado experto.

C) Subgrupo 3. —PersenakAs&tene@—y—Adntnms#&We—qu&puede—seFQﬁeaLde

S&bgmpeJl—Perenal—Dweps& que puede ser empleado de Blblloteca de

servicios generales o auxiliar.
Nivel Unico: ejercen tareas de vigilancia, apoyo, mantenimiento o similar en
cualquier departamento universitario.

El régimen de dedicacion laboral del Personal de Administracion y Servicios se
establece de acuerdo con las tipologias del Convenio y queda reflejado
anualmente en la descripcion de cada puesto de trabajo de la plantilla, junto con
el horario y el érgano de destinacion.
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B. Descripcion del PAS vinculado al Master

En la adscripcion de personal de administracion y servicios a cada uno de los
estudios implantados, el Centro aplica la misma ratio maxima que la establecida
para el personal docente por el Real Decreto 55741991-640/2021 (1/25 — 1/100).

El Centro dispone de una persona dedicada a tiempo completo al Master,
ejerciendo las funciones de secretaria de la Direccion del Programa y de la
Comision de Seguimiento. Otras cinco personas de la plantilla de personal y
administracion y servicios tienen también una dedicacién, de caracter parcial,
directamente vinculada al Master.

N. | Puesto de trabajo Subgrupo Incorporaciéna-Col Dedicacion al Master
1 | Gerente 1 2014 Parcial

2 | Técnico informéatico 3 2014 Parcial

3 | Oficial 1* Administrativo 3 2015 Completa

4 | Auxiliar Administrativo 4 2014 Parcial

5 | Documentalista 4 2015 Parcial

6 | Operador informatico 3 2014 Parcial

A estas personas cabe afadir las personas vinculadas a los servicios
universitarios del Centro, cuya transversalidad permite asignar una dedicacion
proporcional a cada una de las plazas ofrecidas en cada uno de los estudios
implantados.

MECANISMOS PARA ASEGURAR LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y
MUJERES Y LA NO DISCRIMINACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

El Centro dispone de una Comision de Apoyo para la Igualdad de Oportunidades
cuyos objetivos constitutivos son el desarrollo efectivo de la igualdad de género
y la mejora de accesibilidad y la superacién de la dependencia.

El primero de esos objetivos vincula a la Comision a impulsar iniciativas dirigidas
a:

e Promover y fomentar actuaciones que contribuyan a construir una cultura
mas equitativa, libre y solidaria entre hombres y mujeres, con una
participacion equilibrada entre los dos géneros.

e Sensibilizar a los diversos colectivos implicados en la educaciéon para que
identifiqguen y modifiquen actitudes y conductas sexistas.

e Potenciar la formacion de las mujeres como vehiculo de su promocién
profesional y personal.

e Promover estudios e investigaciones que contemplen la perspectiva de
género en su planteamiento y desarrollo.

El segundo de esos objetivos vincula a la Comisidn a impulsar iniciativas dirigidas
a

e Facilitar a las personas el acceso de forma autbnoma a cualquier entorno,
sea arquitectonico, tecnologico o de conocimiento.
e Facilitar la integracion en el ambito laboral.
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En cuanto a la contratacion de personal docente y no docente atendiendo a los
criterios de igualdad entre hombres y mujeres que promueve la Ley Orgénica
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, en el
Centro de-Edueacton-SupenorCOHCela-Open-tnstitie —centro-adserto-dela
UCGJC), cabe sefialar que el numero de mujeres contratadas supera al de
hombres en ambas tipologias funcionales.
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7. Calendario de implantaciéon
7.1. Cronograma de implantacion del titulo

Cronograma de implantacion:
Curso de Inicio: 2016-2017

La presente modificacion se implantara, una vez se obtenga el informe favorable
y la autorizacion, en el curso académico 2024-2025.

7.2. Procedimiento de adaptacion
No aplica.
7.3. Ensefianzas que se extinguen

No aplica.
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Enrique . de
DRIV

Telef. 91 848 - Fax 91 053 56 93
Calle N° B0 - 2° Derecha
MADRID

ESCRITURA DE ELEVACION A PUBLICOS DE AcC

S
SOCIALES OTORGADA POR LA SOCIEDAD w EN-
SENANZA ITARIA SEK S.A.”7 DE
PODERES)

NUMERO DOSCIENTOS SESENTA Y OCHO

EN MADRID, a veintidés de Septiembre de dos

mil diecisiete.

Ante mi: ENRIQUE JAVIER DE BERNARDO MARTI z-

PINEIRO, Notario de Madrid y de sy Ilustre Coleg o.

COMPARELC E

DON GUILLERMO FRUHBECK OLMEDO,
Abogado,

mayor de eda

casado y vecino de Madrid, con domicil o

profesional en Marqués del Riscal,

647.329-v

11, con DNT n

==~ INTERVIENE ~-vweeo__

Como del Consejo de Administracign

Y en nombre y representacién de 1a sociedad

; entidad
titular de 13 Universidad Camilo José Cela

C.I.F. a-

), con
79336947, domiciliadga en Villanueva de la

Martinez-Pifeiro

ini i b.es
i i a https://sede.administracion.go
335766735 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadan p
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cafiada (Madrid) , Urbanizacién.Villafranca del Cas-

calle CcCastillo de Alarcédn, sin nuamero,

tillo,
mediante escri-

constituida por tiempo indefinido,

r el Notario de Madrid, bDon va-

el dia 11 de enero

tura autorizada Ppo

lerio Pérez de Madrid y Pala,

de 1990, con el numero 138 de orden de protocolo,

que se inscribié en el Registro Mercantil de Ma-

Folio 176, Hoja 1007.

drid, Tomo 51,
La creacién y el

Yy cuyo objeto social es: 1.

establecimiento de centros privados de ensefianza

superior, dedicados a la docencia, al estudio y a
1a investigacion. 2. La creacion, desarrollo,
transmisién y critica de la ciencia, la técnica Y
todas las manifestaciones de la cultura, asi como
la preparacién para el ejercicio de actividades
profesionales Yy artisticas que exijan la aplica-

cién de conocimientos Yy métodos cientificos Yy el

apoyo cientifico ¥y técnico al desarrollo cultural,
social Yy econémico del pais. 3. La adguisicidn,
explotacidon y enajenacion de bienes inmuebles. 4.
La produccién, explotacién y distribucién de todo
tipo de productos audiovisuales sobre cualesquiera
medios técnicos. 5. La distribucién, comerciali-

e toda clase de libros de pedagogia

sacién y venta d

CSV: 71016152182369333
5766735 - Verifi :
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objeto analogo.
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Y éensefianza,
material del aludido Caracter,

La edicioén y Ccomercializacién de libros, revi tas,

folletos Y catalogos, pudiendo utilizar para esta

actividad no sélo me— dios de impresioén tra cio-
nales, sino Cualquier otro,

Ya sea grafico au-

diovisual como Soporte pPrincipal o complement rio.

— 7 La produccién, distribucién Y comercia izag-

cién de toda clase de material didéctico, in luso

to-
riales de Prensa e imprentg Y edicién dentro del

sSector educativo e informitico. Las activi des

enumeradas podréan también ser desarrolladas po

la

Sociedad, total o) parcialmente, de modo indirec o,

mediante 13 participacién en Otras Sociedades

Quedan excluidas todas aquellas

actividades bara cuyo ejercicio la Ley exija re-

quisitos eéspeciales que no queden cumplidos por 1la
Sociedad.

C.N. A. E 93—80.30Enseﬁanza Superior

asi como toda clase de articu os y

Y educativo. — 6.

: inistracion.gob.es
i iudadana https://sede.adminis
66735 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciuda
3357 -
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Declara el compareciente gue la sociedad que
representa existe, que noO se encuentra en situa-
datos de identificacion

cién concursal, y due los

de la sociedad, en especial el domicilio ¥ objeto

social, son los que actualmente publica el Regis-

tro Mercantil sin que tenga conocimiento de que

los mismos hayan sido sustituidos © modificados a

l1a fecha de este otorgamiento. A mayor apunda-
miento he realizado YO, el Notario, la oportuna
consulta telematica al Registro correspondiente
con la oportuna impresién en papel que queda in-
corporada junto a esta matriz CcOmO documento

unido, y @& cuyo contenido se remite a todos los

efectos legales.

E1 compareciente fue designado Secretario del
Consejo de Administracién de 1la sociedad, cargo
scritura otorgada el dia

que asegura vigente, en €

19 de Febrero de 2013, ante el Notario de Madrid,

Don Carlos del Moral Carro, bajo el numero 465 de
su protocolo, copia de la cual causod la inscripcion

432 de la mencionada hoja registral.

Se halla especialmente facultado para este
otorgamiento, PpoOr acuerdo del Consejo de Adminis-—
u reunioéon celebrada el

tracién de la Compafia en S

CSV: 710161521823693
335766735 - Verifi :
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dia 14 de s tiembre de 2017,

Certificacién eéxpedida por el Comparecie

Cretario del Consejo de Administracién,
Visto Bueno del Presidente,

Bonet, cuyas firmas legitimo.

certi-
ficacidén me entrega y queda unida a esta triz
A mi juicio Y bajo mi Teésponsabilidadg esulta

ltura,
POr cuanto que esta €Xpresamente faculta para
ello, Seégun los acuerdos tomados en 1g cer fica-

cidn relacionada anteriormente

Ley 10/2010. Yo,

de 28 de abril, Cuyo resultado consta en

el acta autorizada por el Notario de Madrid, pon

Francisco Calderén Alvarez, el dia 25 de Octubre

de 201e, bajo el nimero 387 de pProtocolo,

Y segun

Segun resul de la

e, Se-
con el

Dofla Nieves Segovia

: inistracion.gob.es
i iudadana https://sede.adminis
735 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciuda
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ifiesta el compareciente no ha sufrido varia-

Tiene a mi juicio, segun interviene, la ca-
itimacioén necesaria para otor-

pacidad legal y 1eg

gar la presente escritura de ELEVACION A PUBLICOS

DE ACUERDOS SOCIALES, y en su virtud, ————"""7 777

————————————————— OT ORGA: i
eleva a

El compareciente, segun interviene,

publicos, por medio de la presente, 1os acuerdos
adoptados por el Consejo de Administracion de la
Compafiia, Cuyos acuerdos constan en la certifica-
ciébn antes citada, gue ha guedado unida a esta
e da por 1iteralmente repro-

matriz, Cuyo texto, S
evitar repeticiones in-

necesarias.

Como consecuencia de dichos acuerdos quedan

conferidos 1os poderes en la forma dJue consta en

ficaciéon anteriormente protocolizada.——

la certi

Hago 1las reservas Y advertencias legales.
El presente otorgamiento se adecua a la lega-

r el compareciente Y yo, el

lidad, haciendo consta

Notario, due asi mismo €5 conforme con Su volu

debidamente informada y dque ha p

su consentimiento.

ntad

restado libremente

CSV: 71016152182369
3335766735 - Verific
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De acuerdo con lo establecido en la Ley rga-

nica 15/1.999, el compareciente acepta la cor-
poracién de sus datos (y la copia de su do nto
de identidad, en los casos previstos en la L ) al

protoceolo notarial y a los ficheros automat ados
existentes en la Notaria. Se conservaran co ca-
racter confidencial, sin perjuicio de las c i-
caciones a las Administraciones Publicas qu es-
tipula la Ley y, en su caso, al Notario que s eda
al actual en la plaza. La finalidad del tratami nto
es formalizar la presente escritura, realiza su
facturacién y seguimiento posterior y las fun o-
nes propias de la actividad notarial. Puede ej r-
citar sus derechos de acceso, rectificacién, c
celacidén y oposicién en la Notaria autorizante. -
El firmante autoriza al Notario para que sus
datos de caracter personal sean comunicados, en su
caso, a la gestoria o gestorias a las que la No-

taria tenga encomendado el desempefio de activida-

CSV: 710161521823693335766735 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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des de tramitacién material de documentos y rea-
lizacién de gestiones en interés de sus clientes,
con la exclusiva finalidad de que dichas actuacio-
nes sean llevadas a cabo y en la medida en que tal
comunicacién sea necesaria para ello.-—————-—=—-~

Leido cuanto antecede por el compareciente y
por mi, el Notario, lo aprueba aquel, presta su

consentimiento y firma.

Doy fe de conocer al otorgante y de todo lo
demds consignado en este instrumento publico, que
queda extendido en cuatro folios de papel del Tim-
bre del Estado de uso exclusivo para documentos
notariales, de la serie DL., numeros el del pre-
sente y los tres siguientes en orden correlativo.

Est4d la firma del compareciente.- Signado:

Enrique de Bernardo.- Rubricado y sellado.

——————————————— DOCUMENTOS UNIDOS—---—=-====—=-=
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En Villanueva de la Cafiada a 14.09.2017

Dr. GUILLERMO FRUHBECK OLMEDO, Secretario del Consejo de Administracién de
sociedad CENTRO DE ENSENANZA UNIVERSITARIA SEK, S.A. (Sociedad

L- Que en la reunién del Consejo de Administracién de la sociedad CENTRO DE
UNIVERSITARIA SEK, S.A. (Sociedad Unipersonal), celebrada el dia 14.09.2017
domicilio social, con asistencia de 1a totalidad de los Consejeros, Dofia NIEVES
BONET, Don JOSE LUIS DELSO MARTINEZ TREVIJANO ¢ INSTITUCION

SEK, S.L., representada por Don Marco Alcalde Strohschein, actuando como Presidente,
NIEVES SEGOVIA BONET y como Secretario y Letrado asesor, Dr. Don
FRUHBECK OLMEDO, cuya acta de la reunién fue aprobada por unanimidad y por
todos los asistentes a continuacién de ésta, se adoptaron por unanimidad los siguientes

el

Conferir poder general, solidario, tan amplio y bastante como en derecho se
Y sea suficiente a favor de:

D. JUAN PADILLA VEGA, mayor de edad, L, Doctor en

Empresa y Finanzas, con domicilio en calle Hermosifla, 91, 3° J, ycon DNIJ.
70247095-N

para que actuando por si solo, en nombre y representacion de la Sociedad pueda

los
siguientes actos:

a) Solicitar, descargar, instalar, renovar, suspender, revocar y u r
certificados de firma electronica emitidos por la Fabrica Nacional de Moneda v
Real Casa de la Moneda o por otros prestadores de servicios de certificacion,

certificados expresados en las leyes, como cualesquiera otros de los emitidos por la

los

Fabrica Nacional y otros prestadores de servicios de cion electrénica,
pero no limitados, a certificados de persona fisica, de representante de persona
de representante de entidad sin personalidad ji , de vo movil, de s,

componentes, de firma de codigo, de personal al servicio de las administraciones

de sede electrénica, de sello electronico para la actuacion administrative automa
cualesquiera otros certificados electrénicos que pudieran surgir con pos d de
conformidad con el estado de la técnica.

La solicitud del ce de firma electronica podrd realizarse ante las aficinas de registro
de la Agencia Estatal de Adminisiracion Tributaria o ante otras oficinas de registro
delegadas de drganos, organismos o entidades que ejerzan finciones publicas, asi como ante
las oficinas 0 1 ¥ que designen los prestadores de servicios de certificacion.

Las uctividades comprendidas anteriormente a realizar por

cuenta del poderdante
comprenderd la utilizacion del cert

de firma electrdnica ante: la Administracion
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Comunidades Auténomas, Entidades Locales y sus Organismos

General del Estado,
cualesquiera otros entes con 0 sin

Publicos, Sociedades, Mancomunidades, Consorcios o

personalidad  juridica vinculados o dependientes de las anteriores, incluyendo la
también realizar

administracion institucional, territorial 0 periférica y rganos reguladores;
y Funcionarios Piblicos de cualquier administracion, Registros
Publicos, Agencias Tributarias, Tribunales Econdmicos - Administrativos, de Compelencia o
de Cuentas, Notarias, Colegios nales, Sindicatos, Autoridades Eclesidsticas,
Organismos de la UE ¢ internacionales, Organos Jurisdiccionales, Fiscalias, Juntas y

0, Organos Constitucienales y cualesquiera

Jurados, Juntas Arbitrales, Camaras de Comerci
maos de cualquier administracion y demds entidades

dependencias o servicios de cualesquiera

tramites ante Oficinas

otros érganos, agencias, entes u organis

creadas y por crear, en cualquiera de sus ramas,
nacionales, de la UE o internacionales; asimismo podrd actuar anse

administraciones

personas fisicas, asociaciones, fimdaciones, ong's ¥y demds entes de derecho privado

previstos en el ordenamiento Jjuridico | de la UEei m la
én del certificado  fi del

realizacion, via electronica mediante la uti
poderdante y por su cuenta, de las facultades incluidas en el presente poder.

b) Otorgar a los anteriores efectos los documentos puiblicos y privados que sean necesarios.”

e notario y elevar a piblico los acuerdos

Autlorizar al Secretario para comparecer ant
subsanacion y rectificacién

adoptados en la reunion, pudiendo otorgar las escrituras de aclaracion,
que resulten necesarias para su inscripcion en ¢l Registro Mercantil.

IL- El Letrado asesor cettifico la legalidad de los acuerdos adoptados.

Y para que conste, expide el presente cettificado con el Visto Bueno de la Presidente.

V° B° La Presidente El Secretario

NIEVES BONET FRUHBECK OLMEDO
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ES COPIA DE SU MATRIZ, con la dque concuerda
en y e n anotada.
Par ido e de papel
exc 0s r 1 la serie
DL, el primero de ellos numero 7049024 y los cinco
siguientes numerados en orden descendente. En Ma-
drid, el mismo dia de su otorgamiento. DOY FE. -—
43

\ IN CUANTIA
MADR

i i : inistracion.gob.es
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