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Matería 6.  Comunicación

Datos de la

materia
TIPO ECTS SEMESTRE PRESENCIAL IDIOMA

BA 6.00 2º 0% Español

Contenidos de la

Materia
1. La comunicación empresarial

2. Plan de comunicación

3. El mensaje publicitario

4. Los medios de comunicación publicitarios

5. Las relaciones públicas

6. La comunicación en Internet

Bibliografía de la

Materia
1. Aced Toledano, C. (2013). Relaciones públicas 2.0: Cómo gestionar la comunicación corporativa en el entorno digital . UOC

2. Álvarez Sánchez, A., & García Navarro, J. J. (2021). Comunicación empresarial y atención al cliente . Editex.

3. Belch, G.E. y Belch, M.A. (2020). Advertising and promotion: an integrated marketing communications perspective .
McGraw-Hill

4. Merino Bobillo, M., & Sánchez Valle, M. (2020). Comunicación corporativa: Estrategia e innovación. Dykinson.

5. Pérez Calle, R., Iniesta-Alemán, I., García, M. Á., & Conde-Casado, M. (2022). Adaptación de la comunicación corporativa a
la era post-Covid . Editorial Fragua.

Resultados de

Aprendizaje de la

Materia

A. Conocimiento de los conceptos fundamentales de la gestión de la comunicación comercial.

B. Saber aplicar las principales técnicas y conceptos para el desarrollo de campañas eficaces de comunicación.

C. Conocer cómo se realizan las campañas publicitarias

D. Saber aplicar las técnicas de comunicación en mercados industriales y de consumo.

E. Conocimiento de los instrumentos de comunicación comercial offline y online.

F. Comprender y aplicar la comunicación comercial para maximizar el ROI.

Competencias
Competencias Básicas Competencias Generales Competencias

Transversales

Competencias

Específicas

CB1 - CB2 - CB3 - CB4 -

CB5

CG1 - CG2 - CG3 - CG4 CT1 - CT4 - CT5 CE1-2-3-4-6-7-8-9-12-13-

14-16-17-18-19-20-21



Actividades

Formativas de la

Materia

1. 2. 3. 4. 5.

G A - Actividades

formativas

Teóricas

G A - Actividades

formativas

Prácticas

G A - Actividades

formativas

Participativas

G A - Actividades

formativas

Colaborativas

G A - Actividades

formativas

Individuales

Metodologías

docentes: Clases

teóricas on-line y

Conferencias on-

line. Cada unidad

contiene: Texto

Claves de

presentación y de

planteamiento de los

contenidos, Texto

referencial de

profundización o

actualización de los

contenidos técnicos,

Audiovisual

descriptivo de los

contenidos teóricos,

Test de auto

evaluación de 40

preguntas. Horas

actividad: 62h para

las materias de 6

ECTS; 124h para las

materias de 12

ECTS.

Presencialidad: 5%. 

Metodologías

docentes: Clases

prácticas on-line y

Laboratorios

prácticos on-

line. Cada unidad

contiene:

Audiovisual

descriptivo de los

casos prácticos,

Caso práctico 1 con

tres cuestiones a

resolver y propuesta

de solucionario.

Caso práctico 2 con

tres cuestiones a

resolver y propuesta

de solucionario.

Horas actividad: 36h

para las materias de

6 ECTS y 72h para

las materias de 12

ECTS.

Presencialidad:

0%.  

Metodologías

docentes: Foros de

debate on-line. La

materia comporta:

una propuesta de

discusión sobre un

tema de la materia,

articulada a partir de

tres ítems y a

realizar a través del

Foro de debate on-

line. Horas

actividad: 10h para

las materias de 6

ECTS y 20h para

las materias de 12

ECTS.

Presencialidad:

0%.  

Metodologías

docentes: Trabajos

colectivos,

Simulaciones

virtuales en grupo y

Tutorías en grupo.

La materia

comporta: una

propuesta de

colaboración sobre

el contenido de la

asignatura,

articulada a partir de

un espacio de

conversación donde

extraer ideas y

conformar

conocimiento

colaborativo on-

line. Horas actividad:

24h para las

materias de 6 ECTS

y 48h para las

materias de 12

ECTS.

Presencialidad: 0%.

Metodologías

docentes: Trabajos

individuales,

Simulaciones

virtuales individuales

y Tutorías

individuales. La

materia comporta:

una propuesta de

trabajo individual, a

realizar a través de

un aplicativo

especifico. Horas

actividad: 18h para

las materias de 6

ECTS y 36h para las

materias de 12

ECTS.

Presencialidad: 0%

Sistemas de

Evaluación de la

Materia

1. 2. 3. 4. 5.

Evaluación de

contenidos teóricos:

resolución de 40

preguntas test. Valor

ponderado: 30% del

total.

Evaluación de

contenidos

prácticos. Valor

ponderado: 30% del

total.

Evaluación de

Actividades

Participativas. Informe

de Valoración: 10

ítems. Valor

ponderado: 5% del

total.

Evaluación de

Actividades

Colaborativas. Informe

de Valoración: 10

ítems. Valor

ponderado: 15% del

total.

Evaluación de

Actividades

Individuales. Informe

de Valoración: 10

ítems. Valor

ponderado: 20% del

total.

Profesor/a Dr. Julio Cesar Pérez Herrero
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